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2      คู่มือการบริหารสินเชื่อสหกรณ์

ค�าน�า

 

 	 	 สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทยเป็นนิติบุคคลตามกฎหมาย	 ประกอบด้วยสมาชิกที่เป็นสหกรณ์	

มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมและพัฒนากิจการสหกรณ์ทุกประเภททั่วราชอาณาจักร	ให้มีความเจริญก้าวหน้า	อันมิใช ่

เป็นการแสวงหาผลก�าไร	 หรือรายได้มาแบ่งปันกัน	 โดยมีอ�านาจกระท�าการต่าง	 ๆ	 ภายในขอบวัตถุประสงค ์

ตามที่ก�าหนดไว้ในมาตรา	108	ประกอบมาตรา	110	แห่งพระราชบัญญัติสหกรณ์	พ.ศ.	2542

	 	 	 ภารกจิท่ีส�าคญัของสนันบิาตสหกรณ์แห่งประเทศไทยคอืการส่งเสรมิและการพฒันากจิการสหกรณ์		

ทัง้ในด้านการวจิยั	สถิต	ิวชิาการ	การศกึษาอบรม	การเผยแพร่กจิการสหกรณ์สูส่าธารณะ	และการเสรมิสร้างศกัยภาพ

เชิงธุรกิจ	 ทางด้านการค้า	 บริการ	 อุตสาหกรรม	 และการเกษตร	 รวมถึงการส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่างสหกรณ์ 

ทั้งภายในและต่างประเทศ	 การสนับสนุนช่วยเหลือกิจการสหกรณ์เพื่อประโยชน์ส่วนรวม	 และการรักษาสิทธิ 

ผลประโยชน์อันพึงมีพึงได้ในทุกระดับและทุกภาคส่วน	

	 	 	 เนือ่งในโอกาสครบรอบ	50	ปี	สนันบิาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย	จงึได้จดัท�าคูม่อืการบรหิารสนิเช่ือ

สหกรณ์ส�าหรับสหกรณ์สมาชิก	 ท่ีขาดบุคลากรที่มีความพร้อมด้านปฏิบัติงานสินเชื่อ	 โดยสันนิบาตสหกรณ ์

แห่งประเทศไทยได้รวบรวมบทความทางวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านการสหกรณ์	 เอกสารเกี่ยวกับการบริหารงาน

และการปฏิบัติงานด้านสินเชื่อ	 จัดท�าเป็นรูปเล่มแจกจ่ายให้กับสหกรณ์สมาชิก	 เพ่ือเป็นคู่มือส�าหรับการปฏิบัติงาน

และการบริหารงานด้านสินเชื่อ	โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายใด	ๆ	

	 	 	 โดยคู่มือเล่มนี้	 มีเนื้อหาครอบคลุมการปฏิบัติงานบริการด้านสินเชื่อของสหกรณ์	 ซ่ึงประกอบด้วย

หลักการและแนวปฏิบัติ	ที่สามารถน�าไปประยุกต์ใช้กับสหกรณ์ได้ทุกประเภท	

	 	 	 สันนิบาตสหกรณแ์ห่งประเทศไทยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า	สหกรณห์รือผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง	จะได้ใช้

ประโยชน์จากคู่มือนี้	ในการอ�านวยการปฏิบัติงานด้านสินเชื่อ	เพื่อประโยชน์สูงสุดของสหกรณ์สมาชิกต่อไป
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บทที่ 1

บททั่วไป

 
1.1 ความหมายของสหกรณ์
	 	 คณะบคุคลซึง่ร่วมกนัด�าเนนิกจิการเพ่ือประโยชน์ทางเศรษฐกจิและสังคม	โดยช่วยตนเอง	และช่วยเหลอื 

ซึ่งกันและกัน	 และได้จดทะเบียนตามพระราชบัญญัติสหกรณ์	 ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า	 สหกรณ์	 คือ	 การรวมตัวกันของ

ประชาชน	เพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกัน	ในการยกระดับฐานะทางเศรษฐกิจของตนเองให้สูงขึ้น	

  1.1.1 ลักษณะส�าคัญของสหกรณ ์มี	5	ประการ	ดังนี้

	 	 (1)	เป็นคณะบุคคลตามจ�านวนและคุณสมบัติของสมาชิกที่พระราชบัญญัติสหกรณ์ก�าหนด

	 	 (2)	ด�าเนินกิจการภายในเขตแดนรับและเขตแดนให้บริการแก่สมาชิก

	 	 (3)	เพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดาสมาชิก

	 	 (4)	โดยช่วยตนเอง	และช่วยเหลือซึ่งกันและกันในหมู่สมาชิก	และ

	 	 (5)	ได้จดทะเบียนเป็นสหกรณ์ตามพระราชบัญญัติสหกรณ์แล้ว

	 	 ระบบสหกรณ์	 เป็นระบบเศรษฐกิจและสังคมแบบสหกรณ์	 (Cooperatives)	 ถือเป็นระบบเศรษฐกิจ

สายกลาง	อยู่ระหว่างกลางของระบบเศรษฐกิจและสังคมแบบทุนนิยม	(Capitalism)	กับระบบเศรษฐกิจและสังคม

แบบสังคมนิยม	(Socialism)

	 	 กิจการสหกรณ์เป็นการด�าเนินธุรกิจในรูปแบบการรวมกลุ่มกันของประชาชนเป็นกลุ่มบุคคล	 ซึ่งเป็น

นิติบุคคลตามกฎหมาย	มีการด�าเนินการเป็นระบบและรวมเครือข่ายเป็นขบวนการสหกรณ์ในทุกระดับ	

	 	 เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ตามค่านิยม*	อุดมการณ์	หลักการ	และวิธีการของสหกรณ์	โดยการส่งเสริมให้

สมาชกิด�าเนนิชวีติตามแบบ	“วถิชีวีติแบบสหกรณ์	(Cooperative	Way	of	Life)”	อนัน�าไปสู่เป้าหมายของอดุมการณ์

  1.1.2 เป้าหมายของอุดมการณ์สหกรณ์
	 	 (1)	การกินดีอยู่ดี	(Well-Being)

	 	 (2)	ความเป็นธรรมทางสังคม	(Social	Justice)

	 	 (3)	ความสงบและสันติสุข	(Peace	and	Happiness)

	 	 กิจการสหกรณ์ท่ีด�าเนินธุรกิจในรูปแบบสหกรณ์ในประเทศไทย	ประกอบด้วยสหกรณ์ประเภทต่าง	 ๆ	

คือ	สหกรณ์การเกษตร	สหกรณ์ประมง	สหกรณ์นคิม	สหกรณ์ร้านค้า	สหกรณ์บรกิาร	สหกรณ์ออมทรพัย์	และสหกรณ์

เครดิตยูเนี่ยน	ภายใต้กฎหมายสหกรณ์	และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง

	 	 องค์การสัมพันธภาพสหกรณ์ระหว่างประเทศ	 (ICA)	 ให้ค�าจ�ากัดความและความหมายสหกรณ์ไว้ว่า	

“สหกรณ์เป็นองค์การอสิระของบุคคลซึง่รวมกนัด้วยความสมคัรใจ	เพือ่สนองความต้องการและจดุมุง่หมายร่วมกนัทาง

เศรษฐกจิ	สงัคมและวฒันธรรม	โดยการด�าเนนิวสิาหกจิทีเ่ป็นเจ้าของร่วมกนัและควบคมุตามแนวทางประชาธปิไตย”

* ภาษาอังกฤษใช้ค�าว่า Cooperative Values ซึ่งปรากฏอยู่ในแถลงการณ์ว่าด้วย เอกลักษณ์ของสหกรณ์ โดยองค์การสัมพันธภาพ

สหกรณ์ระหว่างประเทศ (International Cooperative Alliance : ICA) เมื่อวันที่ 23 กันยายน 2538 มีการให้ความหมายของค�า

ดังกล่าวว่า คุณค่าสหกรณ์บ้าง ค่านิยมสหกรณ์บ้าง แต่ในเอกสารนี้ขอให้ความหมายว่า ค่านิยมสหกรณ์
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  1.1.3 หลักการสหกรณ์ (Cooperative Principles)
	 	 หลักการสหกรณ์	 คือ	 “แนวทางที่สหกรณ์ยึดถือปฏิบัติเพื่อให้คุณค่าของสหกรณ์เกิดผลเป็นรูปธรรม”	

ซึ่งประกอบด้วยหลักการที่ส�าคัญรวม	7	ประการ	กล่าวคือ

  (1) หลักการที่ 1 การเป็นสมาชิกโดยสมัครใจและเปิดกว้าง (Voluntary and Open Membership) 

	 	 สหกรณ์เป็นองค์การแห่งความสมคัรใจ	เปิดรบับคุคลทัว่ไปทีส่ามารถใช้บรกิารสหกรณ์ได้และเตม็ใจจะ

รับผิดชอบในฐานะสมาชิก	เข้าเป็นสมาชิกโดยปราศจากการกีดกันทางเพศ	ฐานะทางสังคม	เชื้อชาติ	การเมือง	หรือ

ศาสนา	

  (2) หลกัการที ่2 การควบคมุโดยสมาชกิตามหลกัประชาธปิไตย (Democratic Member Control) 

	 	 สหกรณ์เป็นองค์การประชาธปิไตยทีม่กีารควบคมุโดยสมาชกิ	ซึง่มส่ีวนร่วมอย่างแขง็ขนั	ในการก�าหนด

นโยบายและการตดัสนิใจ	บุรษุและสตรทีีไ่ด้รบัการเลอืกตัง้จากทีป่ระชมุใหญ่ให้เป็นผูแ้ทนสมาชกิ	ต้องรบัผดิชอบต่อ

สมาชกิ	ในสหกรณ์ข้ันปฐมสมาชกิมีสทิธิในการออกเสยีงเท่าเทียมกนั	(สมาชิกหนึง่คนหนึง่เสยีง)	ส�าหรบัสหกรณ์ในระดบั

อื่น	ๆ	ก็ด�าเนินการตามแนวทางประชาธิปไตยเช่นเดียวกัน

  (3) หลกัการที ่3 การมส่ีวนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก (Member Economic Participation) 

	 	 สมาชิกมีส่วนร่วมในการลงทุน	 (ซื้อหุ้น)	 ในสหกรณ์ของตนเองอย่างเสมอภาคกัน	 และมีส่วนในการ

ควบคุมการใช้เงินทุนของสหกรณ์ตามแนวทางประชาธิปไตย	 ทุนของสหกรณ์อย่างน้อยส่วนหนึ่งต้องเป็นทรัพย์สิน

ส่วนรวมของสหกรณ์	โดยปกติสมาชิกจะได้รับผลตอบแทน	(ถ้ามี)	ในอัตราที่จ�ากัดตามเงินลงทุน	(หุ้น)	ที่ก�าหนดเป็น

เงื่อนไขของการเข้าเป็นสมาชิก	 สมาชิกสามารถจัดสรรเงินส่วนเกินของสหกรณ์เพื่อวัตถุประสงค์อย่างหนึ่งหรือทุก

อย่างตามข้อบังคับดังนี้	คือ	

	 	 (3.1)	เพือ่การพฒันาสหกรณ์โดยอาจกนัไว้เป็นทนุส�ารอง		ซึง่อย่างน้อยจะต้องมส่ีวนหนึง่ทีน่�ามาแบ่งปัน 

ปันกันไม่ได้	

	 	 (3.2)	เพื่อตอบแทนแก่สมาชิกตามสัดส่วนของปริมาณธุรกิจที่สมาชิกได้ท�ากับสหกรณ์	

	 	 (3.3)	เพื่อสนับสนุนกิจกรรมต่าง	ๆ	ที่มวลสมาชิกเห็นชอบ

  (4) หลักการที่ 4 การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ (Autonomy and Independence)

	 	 สหกรณ์เป็นองค์การที่พึ่งพาตนเองและปกครองตนเอง	 โดยการควบคุมของมวลสมาชิก	หากสหกรณ์

จะต้องมีข้อตกลงผูกพันกับองค์การอื่นใด	 ซึ่งรวมถึงหน่วยงานของรัฐบาลด้วย	 หรือจะต้องเพิ่มเงินลงทุน	 โดยอาศัย

แหล่งเงินทุนจากภายนอกสหกรณ์	 สหกรณ์จะต้องกระท�าการดังกล่าวภายใต้เงื่อนไขที่มั่นใจได้ว่ามวลสมาชิกจะยัง

คงธ�ารงไว้ซึ่งอ�านาจในการควบคุมสหกรณ์ตามแนวทางประชาธิปไตย	และสหกรณ์ยังคงด�ารงความเป็นอิสระ

  (5) หลกัการที ่5 การศกึษา ฝึกอบรม และสารสนเทศ (Education Training and Information) 

  สหกรณ์พึงให้การศึกษาและการฝึกอบรมแก่สมาชิก	 ผู้แทนสมาชิกที่ได้รับการเลือกตั้ง	 ผู้จัดการ 

และเจ้าหน้าที่สหกรณ์	 เพื่อให้บุคลากรเหล่านี้สามารถมีส่วนช่วยพัฒนาสหกรณ์ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิผล	

และพงึให้ข่าวสารแก่สาธารณชนโดยเฉพาะอย่างยิง่เยาวชนและบรรดาผู้น�าทางความคดิในเร่ืองคณุลักษณะและคณุ

ประโยชน์ของสหกรณ์

  6) หลักการที่ 6 การร่วมมือระหว่างสหกรณ์ (Cooperation among Cooperatives) 

	 	 สหกรณ์จะสามารถให้บริการแก่สมาชิกได้อย่างมีประสิทธิผลสูงสุด	และเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่

ขบวนการสหกรณ์ได้	โดยร่วมมือกันในระดับท้องถิ่น	ระดับชาติ	ระดับภูมิภาค	และระดับนานาชาติ
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  (7) หลักการที่ 7 การเอื้ออาทรต่อชุมชน (Concern for Community)

	 	 สหกรณ์พึงด�าเนินกิจการต่าง	ๆ	เพื่อการพัฒนาชุมชนให้มีความเจริญยั่งยืนตามนโยบาย	ที่มวลสมาชิก

เห็นชอบ

  1.1.4 ประโยชน์ที่จะได้รับจากสหกรณ ์

	 	 (1)	การรวมกนัเป็นสหกรณ์	ท�าให้มผีลในการต่อรองทัง้ในด้านการซ้ือและการขายสินค้า	ทีส่มาชกิผลติได้ 

และฝึกคนให้รู้จักการพึ่งตนเอง

	 	 (2)	 ท�าให้ชุมชนมีความสามัคคี	 ปรองดอง	 อันจะน�าความเจริญมาสู่ประเทศชาติได้	 สหกรณ์ส่งเสริม 

ให้สมาชกิรูจ้กัการอยูร่่วมกนัโดยสนัต	ิการสหกรณ์เป็นวธิกีารทีอุ่ม้ชผูู้ทีย่ากจนให้มฐีานะดีขึน้	โดยมไิด้ท�าลายคนม่ังมี	

จึงมีลักษณะเป็นสันตินิยมหรือส่งเสริมสันติภาพ

	 	 (3)	สหกรณ์เป็นแหล่งจัดหาเงินทุนมาให้สมาชิกกู้ยืมไปลงทุนในการประกอบอาชีพหลัก

	 	 (4)	สหกรณ์ช่วยส่งเสรมิความรูด้้านการประกอบอาชพีแก่สมาชกิ	เช่น	แนะน�าให้สมาชกิรูจ้กัพฒันาการ

ผลิตด้วยวิธีการเกษตรสมัยใหม่	จ�าหน่ายผลผลิตให้ได้ในราคาสูงขึ้น	เป็นต้น

	 	 (5)	ส่งเสรมิความเสมอภาคกนัและเป็นประชาธปิไตย	โดยให้ทกุคนมสีทิธเิท่าเทยีมกนั	ในการออกเสยีง

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจการสหกรณ์

	 	 (6)	สหกรณ์ฝึกคนให้มคีวามรู	้ประสบการณ์	รู้จักการประหยดัทรัพย์และสนบัสนนุด้านเงินทนุการผลติ	

ควบคุมการใช้เงินทุนให้เป็นไปตามแผน	 รวมกันซ้ือปัจจัยการผลิตและรวมกันขายผลิตผล	ท�าให้คนในชุมชนนั้น	 ๆ 

มีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น

	 	 เพื่อให้กิจการสหกรณ์ประสบความส�าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นมืออาชีพที่สามารถให้บริการ 

แก่สมาชิกได้อย่างท่ัวถึง	 คณะกรรมการด�าเนินการควรจัดจ้างผู้จัดการที่มีความรู้ความสามารถมาบริหารธุรกิจ 

และผู้จัดการ	 อาจจัดจ้างเจ้าหน้าที่โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการด�าเนินการ	 เพื่อช่วยเหลือกิจการสหกรณ	์

ด้านต่าง	ๆ	ตามความเหมาะสม	โดยค�านึงถึงปริมาณธุรกิจและการประหยัดเป็นส�าคัญ
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1.2 โครงสร้างองค์กรสหกรณ์

สมาชิกสหกรณ์ สมาชิกสหกรณ์ สมาชิกสหกรณ์

ที่ประชุมใหญ่

ผู้ตรวจสอบกิจการ

เลือกตั้งฝ่ายบริหาร

จัดจ้างฝ่ายจัดการ

ผู้ตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการด�าเนินการ

สมาชิกสหกรณ์ สมาชิกสหกรณ์

ฝ่ายธุรการ ฝ่ายการตลาด ฝ่ายการเงิน

ผู้จัดการ

ฝ่ายบัญชี ฝ่ายสินเชื่อ
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1.3 การด�าเนินงานองค์กรสหกรณ์

กลุ่มคนไม่น้อยกว่า	10	คน

-	มีความเดือดร้อน

-	มีความต้องการเหมือนกันหรือคล้ายกัน

-	ด้วยความสมัครใจ

-	เพื่อช่วยตนเอง

-	เพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
เจ้าหน้าที่ส่งเสริม	(ข้าราชการกรม 

ส่งเสริมสหกรณ์)	จะไปให้ค�าแนะน�าใน

การด�าเนินการจัดตั้ง	รวมถึงการเตรียม

การขั้นตอนต่าง	ๆ	จนกระทั่งด�าเนิน

การจดทะเบียนเป็นสหกรณ์

-	ก�าหนดนโยบาย

-	วัตถุประสงค์

-	ข้อบังคับ

-	ระเบียบ

รับจดทะเบียน

เลือกตั้ง

จัดจ้าง

ฝ่ายจัดการฝ่ายต่าง	ๆ

รายงานต่อสมาชิก	(เจ้าของสหกรณ์)

ด�าเนินการ

สรุปผลการด�าเนินงาน

ในรอบ	1	ปี

คณะกรรมการด�าเนินการ

-	เป็นผู้ด�าเนินกิจการ

-	เป็นผู้แทนในกิจการที่เกี่ยวกับ

บุคคลภายนอก

-	ด�าเนินธุรกิจต่าง	ๆ	ตามที่

ก�าหนดในระเบียบ

ผู้จัดการ

ขอจดทะเบียน

ต่อนายทะเบียนสหกรณ์

เข้าชื่อกัน

ประชุมใหญ่ภายใน	90	วัน

1
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บทที่ 2

การบริหารสินเชื่อ

2.1  ความหมายของค�าว่าสินเชื่อ
  ธุรกจิสนิเชือ่เป็นธรุกจิทีส่�ำคญัและเป็นธรุกจิทีส่ร้ำงรำยได้ให้แก่สหกรณ์ ผลกำรด�ำเนินงำน และควำมสำมำรถ

ในกำรหำรำยได้ของสหกรณ์ส่วนใหญ่ ขึ้นอยู่กับควำมส�ำเร็จและประสิทธิภำพในกำรบริหำรจัดกำรธุรกิจสินเชื่อ 

ซึ่งส่งผลให้สหกรณ์เข้มแข็งและสมำชิกพึงพอใจ สหกรณ์จึงก�ำหนดเป็นวัตถุประสงค์ ในกำรด�ำเนินกิจกรรมเพื่อให้

บริกำรสมำชิก

  สินเชื่อ หมำยถึง ควำมเชื่อถือ ซึ่งให้บุคคลฝ่ำยหนึ่งยอมมอบของหรือบริกำร หรือเงินจ�ำนวนหนึ่งให้ 

เพื่อประโยชน์ของบุคคลอีกฝ่ำยหนึ่ง ชั่วระยะเวลำหนึ่ง

  การบริหารสินเชื่อ หมำยถึง กำรพิจำรณำสินเชื่อ กำรอนุมัติสินเชื่อและกำรเร่งรัดติดตำมหนี้

  ธุรกิจสินเชื่อ หมำยถึง กำรที่สหกรณ์จัดหำแหล่งเงินกู้ หรือน�ำเงินฝำกของสมำชิกมำให้สมำชิกกู้เพื่อ

ไปลงทุน ประกอบอำชีพ หรือใช้จ่ำยในครัวเรือน

  คณะกรรมการสินเชื่อ หมำยถึง คณะกรรมกำร หรือคณะอนุกรรมกำรที่ได้รับมอบหมำยหน้ำที่ในกำร

พิจำรณำอนุมัติเงินกู้เบื้องต้น ก่อนที่จะน�ำเสนอคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรพิจำรณำอนุมัติต่อไป ซึ่งสหกรณ์อำจเรียก

ว่ำ คณะกรรมกำรพิจำรณำเงินกู้ คณะอนุกรรมกำรพิจำรณำสินเชื่อ หรืออื่น ๆ

  สินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได ้ (Non-Performing Loans) หมำยถึง สินเชื่อด้อยคุณภำพหรือลูกหนี้ 

NPL ซึ่งตำมระเบียบนำยทะเบียนสหกรณ์ ว่ำด้วยกำรจัดชั้นคุณภำพลูกหนี้ และกำรตั้งค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ พ.ศ. 

2544 ได้ก�ำหนดให้บังคับใช้กับสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนที่เรียกเก็บเงินงวดช�ำระหนี้จำกสมำชิก 

โดยกำรหกัเงนิ ณ ท่ีจ่ำย ได้ให้ควำมหมำยไว้หลำยกรณ ีเช่น เป็นลกูหนีท้ีค้่ำงช�ำระต้นเงนิ และ/หรอืดอกเบีย้ เป็นระยะ 

เวลำติดต่อกันเกินกว่ำ 3 เดือน นับแต่วันที่ครบก�ำหนดช�ำระ หรือลูกหนี้ซึ่งสหกรณ์ได้ฟ้องด�ำเนินคดี ฯลฯ เป็นต้น 

  คณะกรรมการเงินกู ้หมำยถึง คณะกรรมกำรเงินกู้ของสหกรณ์ มีอ�ำนำจหน้ำที่ในกำรพิจำรณำวินิจฉัย

อนุมัติกำรให้เงินกู้แก่สมำชิกตำมกฎหมำย ข้อบังคับ ระเบียบ มติ และค�ำสั่งของสหกรณ์

2.2 หลักการบริหารความเสี่ยง
  ในกำรด�ำเนนิงำนของทกุองค์กรไม่ว่ำจะเป็นหน่วยงำนทัง้ภำครฐั ภำคเอกชน ไม่เว้นแม้แต่สหกรณ์ ต่ำง

มีควำมเสีย่งหรอืมปัีจจยัคกุคำม ท้ังปัจจยัภำยในและภำยนอก ทีอ่ำจส่งผลกระทบต่อเป้ำหมำย หรอืวตัถปุระสงค์ของ

กำรด�ำเนินงำนในรูปแบบต่ำง ๆ

  2.2.1 ความหมายของความเสี่ยง (Risk)
  (1) ความเสี่ยง (Risk) หมำยถึง โอกำสที่จะเกิดเหตุกำรณ์หรือสิ่งไม่ดีขึ้น ซึ่งจะท�ำให้ควำมผิดพลำด 

ควำมเสียหำย กำรรั่วไหล ควำมสูญเปล่ำ หรือเหตุกำรณ์ที่ไม่พึงประสงค์ที่จะท�ำให้งำนไม่ประสบควำมส�ำเร็จตำม

วัตถุประสงค์ และเป้ำหมำยที่ก�ำหนด

2
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  (2) องค์ประกอบของความเสี่ยง

  ควำมไม่แน่นอน : กำรไม่สำมำรถคำดกำรณ์ล่วงหน้ำได้อย่ำงแม่นย�ำถึงโอกำสเกิดของเหตุกำรณ ์

ในอนำคตและผลกระทบที่อำจเกิดขึ้น

  เหตกุำรณ์ : อุบัตกิำรณ์ท่ีเกดิข้ึนจำกปัจจยัภำยในหรอืภำยนอกองค์กร ซึง่อำจส่งผลกระทบต่อกำรบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กร

  ควำมเสีย่ง : ควำมเป็นไปได้ทีอ่ำจเกดิเหตุกำรณ์ทีส่่งผลกระทบในเชงิลบต่อกำรบรรลุวตัถปุระสงค์ของ

องค์กร

  โอกำส : ควำมเป็นไปได้ท่ีอำจเกิดเหตุกำรณ์ที่อำจส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์

ขององค์กร

  2.2.2 การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)
  (1) การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) คือ กำรด�ำเนินกำรเพื่อสร้ำงโอกำสที่จะได้รับ 

ผลที่ดี และลดโอกำสท่ีจะได้รับผลในทำงไม่ดี โดยกำรควบคุมสำเหตุของควำมเสี่ยงที่เป็นปัจจัยภำยในและลด 

ผลกระทบจำกควำมผันผวนของปัจจัยภำยนอกที่เรำควบคุมไม่ได้ เพื่อลดควำมผิดพลำด ควำมเสียหำย กำรรั่วไหล 

ควำมสูญเปล่ำ หรือเหตุกำรณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ทั้งในระดับองค์กร และระดับกิจกรรม

  (2) การบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management - ERM) คือ กระบวนกำรใน

กำรก�ำหนดนโยบำย กลยทุธ์ และแผนงำนของผูบ้รหิำรองค์กรเพือ่สำมำรถน�ำไปใช้ในทกุระดบัทัว่ทัง้องค์กร สำมำรถ

ระบุเหตุกำรณ์และผลกระทบท่ีจะอำจเกิดขึ้นในองค์กร รวมทั้งให้สำมำรถจัดกำรควำมเสี่ยงให้เป็นที่ยอมรับได ้

และท�ำให้เกิดควำมเชื่อมั่นอย่ำงสมเหตุสมผล ในกำรบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร

  (3) การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ ์คือ กระบวนกำรที่ได้รับกำรปฏิบัติโดยคณะกรรมกำรด�ำเนิน

กำร ฝ่ำยจัดกำร และเจ้ำหน้ำที่สหกรณ์ ข้ำรำชกำรกรมส่งเสริมสหกรณ์ และกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ เพ่ือน�ำไป

ประยกุต์ใช้ในกำรก�ำหนดกลยทุธ์ และกำรวำงแผนงำนในทกุระดบัของสหกรณ์ โดยได้รบักำรออกแบบให้สำมำรถบ่งชี้

เหตกุำรณ์ทีอ่ำจเกดิขึน้และมผีลกระทบต่อสหกรณ์ และสำมำรถจัดกำรควำมเส่ียงให้อยูร่ะดับทีย่อมรับได้ เพ่ือให้ได้รบั 

ควำมมั่นใจอย่ำงสมเหตุสมผลในกำรบรรลุวัตถุประสงค์

มำตรกำรควบคุม

(Control)

ควำมเสี่ยง

ที่เหลืออยู่

(Residual Risk)

ควำมเสี่ยงที่มีอยู่

(Inherent Risk)
มำตรกำรควบคุม

(Control)

แผนกำรบริหำร

ควำมเสี่ยง

ระดับควำมเสี่ยง

ที่เหลืออยู่

ระดบัควำมเสีย่งทีย่อมรบัได้

ภาพแสดงระดับความเสี่ยงที่มีอยู่และความเสี่ยงที่เหลืออยู่จากการบริหารความเสี่ยง
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  (4) กระบวนการบริหารความเสี่ยง

      (4.1) ก�าหนดวตัถปุระสงค์ คอื กำรก�ำหนดเป้ำหมำยทีท่�ำให้บรรลเุป้ำหมำย ในทกุระดบัของกำรด�ำเนนิ

งำนตั้งแต่วิสัยทัศน์ พันธกิจ จนถึงระดับฝ่ำยจัดกำร/งำน แผนงำนโครงกำร และกิจกรรมให้มีควำมชัดเจน วัดผลได้ 

สำมำรถปฏิบัติได้เกี่ยวข้องกัน และมีกรอบเวลำก�ำหนด

     (4.2) ระบุความเสี่ยง คือ กำรระบุปัจจัยที่มีผลกระทบในเชิงลบต่อเป้ำหมำยของสหกรณ์ หรือกำร

ปฏิบัติงำนทั้งในระดับองค์กร และระดับกิจกรรม

  (4.3) ประเมินความเสี่ยง คือ กำรพิจำรณำควำมมีนัยส�ำคัญของควำมเสี่ยง ทั้งในเชิงคุณภำพ (Quali-

tative Risk Assessment) และเชิงปริมำณ (Quantitative Risk Assessment) โดยกำรประเมินควำมเสี่ยงจำก 

2 ปัจจัย คือ โอกำสเกิด และผลกระทบตำมเกณฑ์กำรประเมินควำมเสี่ยงที่ก�ำหนดขึ้น

      (4.4) จดัการและจดัท�าแผนบรหิารความเสีย่ง คอื กำรก�ำหนดกลยทุธ์และแนวทำงในกำรจดักำร

ควำมเสี่ยง ซึ่งจะต้องมีกำรประเมินผลกระทบจำกกำรด�ำเนินกำรตำมกลยุทธ์ กำรจัดกำรควำมเสี่ยง กำรประเมิน

ต้นทุน และผลตอบแทนของกำรด�ำเนินกำรตำมกลยุทธ์กำรจัดกำรควำมเสี่ยง

  (5) รายงานและติดตามผล โดยด�ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อให้ควำมมั่นใจว่ำควำมเสี่ยงได้รับกำร

จัดกำรตำมที่ระบุไว้ กำรติดตำมผลประกอบกำรด้วยกำรรำยงำนต่อคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรหรือฝ่ำยจัดกำร

  (6) ประเมินผลการจัดการและแผนบริหารความเสี่ยง คือ มีกำรประเมินผลซ่ึงอำจประเมินผล 

รำยเดือน/รำยไตรมำส/รำยปี เพื่อน�ำข้อมูลไปจัดท�ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงอย่ำงต่อเนื่อง

  2.2.3 ลักษณะและประเภทของความเสี่ยง
  (1) ลักษณะของความเสี่ยง จะมีรูปแบบอยู่ 2 ระดับ ดังนี้

    (1.1) ความเสีย่งระดบัองค์กร (Corporate Risk) คอื เหตกุำรณ์ทีอ่ำจเกดิขึน้จำกปัจจยั  ทัง้ภำยใน 

และภำยนอก ซึ่งอำจส่งผลกระทบต่อกำรด�ำเนินธุรกิจขององค์กรโดยรวม เช่น ปัจจัยสภำพแวดล้อมทำงธุรกิจ ซึ่ง

อำจส่งผลกระทบต่อกำรด�ำเนินธุรกิจขององค์กร ได้แก่

              ก. อตัรำดอกเบีย้ในท้องตลำด หำกผันผวนอำจท�ำให้ไม่สำมำรถรักษำระดับเงินฝำกทีเ่หมำะสม 

ได้ หรือหำกมีกำรถอนเงินไปฝำกสถำบันกำรเงินอื่น ๆ  เพื่อให้ผลตอบแทนมำกกว่ำ อำจส่งผลกระทบต่อสภำพคล่อง

ทำงกำรเงินของหลำยแห่ง เนื่องจำกเงินทุนส่วนใหญ่มีที่มำจำกเงินรับฝำก

              ข. นโยบำยรฐับำล เช่น นโยบำยกองทนุพฒันำสหกรณ์ กำรชะลอกำรช�ำระหนี ้และดอกเบีย้ 

หรอืรบัชดเชยดอกเบ้ียแทนสมำชกิ เพือ่ช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัธรรมชำต ิเช่น อกุทกภยั ภยัแล้ง เป็นต้น ท�ำให้สหกรณ์

มียอดลูกหนี้ค้ำงช�ำระเพิ่มสูงขึ้น

              ค. ควำมผนัผวนของรำคำผลติผล ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อรำยได้ของสมำชกิ และควำมสำมำรถ 

ในกำรช�ำระหนี้แก่สหกรณ์ในอนำคต

              ง. ภยัธรรมชำต ิเช่น อทุกภยั ภยัแล้ง นบัเป็นสถำนกำรณ์ทีส่หกรณ์ต้องเผชญิและไม่สำมำรถ

ควบคุมได้ ท�ำให้สมำชิกได้รับควำมเดือดร้อน และเกิดควำมเสียหำยต่อพืชผล ไม่สำมำรถเก็บเกี่ยวผลผลิตได้ นำล่ม 

ไม่มีพื้นที่ท�ำกิน เป็นต้น และจะส่งผลต่อควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้ของสมำชิก
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    (1.2) ความเสี่ยงระดับกิจกรรม (Activity Risk)  คือ ควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้นจำกกำรปฏิบัติงำนด้ำน

ต่ำง ๆ ในแต่ละกิจกรรมของสหกรณ์ เช่น กำรรับฝำกเงิน กำรปล่อยสินเชื่อ กำรบันทึกบัญชี กำรรับเงิน กำรจ่ำยเงิน 

กำรจัดเก็บสินค้ำและพัสดุคงเหลือ เป็นต้น ซึ่งสำมำรถป้องกัน ลดผลกระทบ และลดควำมเสียหำยที่อำจจะเกิดขึ้น

ได้ด้วยกำรจัดให้มีระบบกำรควบคุมภำยในท่ีดี มีควำมเพียงพอ และมีประสิทธิภำพ โดยมีกำรประเมินกำรควบคุม

ภำยในด้วยตนเอง

  (2) ประเภทของความเสี่ยง มีอยู่ 4 ประเภท

     (2.1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) เป็นควำมเสี่ยงที่เกิดจำกกำรด�ำเนินงำนที่ไม่เป็น

ไปตำมแผนกลยุทธ์ เช่น นโยบำยธุรกิจไม่ชัดเจน กำรขำดแคลน/ขำดช่วงบุคลำกร เป็นต้น

     (2.2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) เป็นควำมเสี่ยงที่เกิดจำกระบบกำร

ปฏิบัติงำน ไม่มีควำมพร้อมหรือขำดเกณฑ์มำตรฐำนที่ดี เช่น ไม่มีระบบ หรือมี แต่ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศยังไม่

พร้อมใช้งำน ข้อมูลไม่ถูกต้องตรงกัน ระบบกำรบริหำรงำนที่ไม่มีประสิทธิภำพ เป็นต้น

   (2.3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นควำมเสี่ยงที่เกิดจำกกำรบริหำรกำรเงินไม่มี

ประสิทธิภำพเพียงพอ  กำรบริหำรรำยได้และกำรบริหำรต้นทุน เช่น กำรเปลี่ยนแปลงของอัตรำดอกเบี้ย/อัตรำแลก

เปลี่ยน เป็นต้น รวมถึงกำรมีระบบกำรควบคุมภำยในที่ไม่ดีพอ

    (2.4) ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ (Compliance Risk) เป็นควำมเสี่ยงที่เกิดจำกกำรก�ำหนด

ระเบียบกฎเกณฑ์ท่ีไม่รอบคอบ หย่อนยำนในกำรปฏิบัติตำมระเบียบกฎเกณฑ์ที่ก�ำหนด และอำจเกิดจำกกำร

เปลี่ยนแปลงกฎหมำยหรือกฎเกณฑ์กำรก�ำกับดูแลของภำครัฐ

   2.2.4 การบริหารความเสี่ยงสถาบันการเงิน
   สหกรณ์ออมทรพัย์และสหกรณ์เครดติยเูนีย่น ถอืเป็นสถำบนักำรเงนิรปูแบบหนึง่ เป็นนติบิคุคลท่ีจัดตัง้

ขึ้นในรูปแบบสหกรณ์ หรือที่เรียกว่ำ สหกรณ์กำรเงิน โดยมีวัตถุประสงค์ในกำรรับฝำกเงินและกำรบริกำรเงินให้กู้แก่ 

สมำชิก ควำมเสี่ยงของสถำบันกำรเงินมี 5 ด้ำน ดังนี้

   (1)  ความเสี่ยงด้านสินเชื่อ (Credit Risk) 

          ควำมน่ำจะเป็นหรือโอกำสท่ีผู้ให้กู้อำจจะไม่ได้รับเงินคืนท้ังเงินต้น และ/หรือดอกเบี้ยจำกลูกหนี้ 

ดังนั้น ควำมเสี่ยงจำกกำรให้กู้จึงมีควำมสัมพันธ์กับคุณภำพลูกหนี้

      ปัจจัยความเสี่ยงด้านสินเชื่อ

        (1.1) โครงสร้ำงเงินทุน เงินทุนระยะสั้น - ระยะยำว ควำมเพียงพอของเงินทุน

       (1.2) หลักเกณฑ์กำรให้เงินกู้ วัตถุประสงค์ ควำมสำมำรถช�ำระหนี้ หลักประกันเงินกู้

       (1.3) สถำนภำพของสมำชิก ประวัติทำงกำรเงิน สถำนะ (วัย กำรศึกษำ ต�ำแหน่งงำน)

        (1.4) กำรตรวจสอบ ควบคุมและติดตำมตรวจสอบหลักเกณฑ์ให้ถูกต้องตำมระเบียบ ควบคุม 

และติดตำมให้เป็นไปตำมเงื่อนไขที่ก�ำหนด

       (1.5) นโยบำยและแนวทำงกำรบรหิำรผลประโยชน์ทบัซ้อน/กำรค�ำนงึถงึควำมเสีย่ง และกำรบรหิำร

ควำมเสี่ยง/มีควำมรู้ควำมสำมำรถ
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   (2) ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate Risk)

         ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate Risk) เป็นควำมเสี่ยงที่รำยได้ได้รับผลกระทบใน 

ทำงลบจำกกำรเปลี่ยนแปลงอัตรำดอกเบ้ียของรำยกำรสินทรัพย์และหนี้สิน รวมถึงรำยกำรนอกงบดุลทั้งหมดที่มี 

ควำมอ่อนไหวต่ออัตรำดอกเบี้ย ซึ่งอำจส่งผลกระทบต่อรำยได้ดอกเบี้ย และต้นทุนดอกเบี้ย รวมถึงมูลค่ำตลำด 

ควำมเสี่ยงจำกกำรลงทุนและกำรเสียโอกำสในกำรลงทุนเพื่อให้ได้รับผลตอบแทนที่ดีกว่ำ

        ปัจจัยควำมเสี่ยงด้ำนอัตรำดอกเบี้ย สำเหตุแห่งควำมเส่ียงมำจำกทั้งปัจจัยภำยใน และปัจจัย 

ภำยนอก ปัจจัยภำยในเป็นสิ่งที่สำมำรถบริหำรจัดกำรได้ แต่ปัจจัยภำยนอกเป็นสิ่งที่ไม่สำมำรถควบคุมได้ เช่น 

กำรเคลื่อนไหวของอัตรำเงินเฟ้อที่ปรับตำมรำคำน�้ำมัน กำรด�ำเนินนโยบำยกำรเงินของธนำคำรแห่งประเทศไทย 

ตลอดจนกำรแข่งขันเพื่อช่วงชิงส่วนแบ่งกำรตลำด โดยเฉพำะด้ำนเงินฝำกซึ่งเป็นแหล่งเงินทุนที่ส�ำคัญของสหกรณ์ 

ซึ่งอำจท�ำให้ต้นทุนทำงกำรเงินสูงขึ้นและส่งผลกระทบต่อรำยได้ดอกเบี้ยสุทธิโดยรวม

     อัตรำดอกเบี้ยที่เป็นรำยได้หรือผลตอบแทน มำจำกกำรบริหำรสินทรัพย์ที่เป็นดอกเบี้ยเงินให้กู้ 

(แก่สมำชิก/สหกรณ์อื่น) และผลตอบแทนกำรลงทุน (พันธบัตรหรือหุ้นกู้หรือหลักทรัพย์อื่นตำมที่กฎหมำยก�ำหนด)

       อตัรำดอกเบ้ียทีเ่ป็นค่ำใช้จ่ำยหรอืต้นทนุกำรเงนิ เป็นต้นทนุจำกแหล่งเงนิทนุทีเ่ป็นหนีส้นิ และทนุ 

ต้นทุนกำรเงิน คือ ดอกเบี้ยเงินรับฝำก ดอกเบี้ยเงินกู้ยืม และเงินปันผล

        (2.1) การก�าหนดโครงสร้างอัตราดอกเบี้ย ควำมเสี่ยงด้ำนอัตรำดอกเบี้ย จะมำจำกกำรก�ำหนด

โครงสร้ำงอัตรำดอกเบี้ยว่ำมีควำมเหมำะสมหรือไม่ และสอดคล้องกับอัตรำดอกเบี้ยในตลำดหรือไม่ 

     ก�ำไรสุทธิ = รำยได้ - ค่ำใช้จ่ำย หรือ

       รำยได้ - ค่ำใช้จ่ำย = ก�ำไรสุทธิ 

     ดงันัน้ โครงสร้ำงอตัรำดอกเบีย้ ทัง้อตัรำดอกเบีย้เงนิรบัฝำกและอตัรำดอกเบีย้เงนิกู ้จงึมผีลกระทบ 

ต่อก�ำไรสุทธิโดยตรง และมีผลต่อกำรจ่ำยเงินปันผลที่ต้องจ่ำยแก่ผู้ลงทุนในทุนเรือนหุ้น และกำรจ่ำยเงินเฉลี่ยคืนแก่

สมำชิกผู้กู้  ทั้งนี้ ยังขึ้นกับประสิทธิภำพกำรบริหำรเงินทุนอีกด้วย

        ก. ประสิทธิภำพกำรหำรำยได้ (จำกกำรบริหำรสินทรัพย์)

        ข. ประสิทธิภำพกำรบริหำรต้นทุน (จำกกำรบริหำรต้นทุนของหนี้สินและทุน)

        ค. ประสิทธิภำพกำรบริหำรค่ำใช้จ่ำยด�ำเนินงำน (ประสิทธิภำพกำรใช้จ่ำย)

       (2.2) การป้องกันความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยตามหลักการบริหารการเงินที่ด ีจึงต้องมี

          ก. กำรวิเครำะห์อัตรำรำยได้ เพื่อค�ำนวณหำอัตรำรำยได้ที่แท้จริง โดยกำรถ่วงน�้ำหนักด้วยกำรหำ

สัดส่วนของเงินทุน ที่น�ำไปบริหำรหรือลงทุน (ดูภำคผนวก)

     ข. กำรวเิครำะห์อตัรำต้นทนุ เพ่ือค�ำนวณหำอตัรำต้นทนุทำงกำรเงินทีแ่ท้จริง โดยกำรถ่วงน�ำ้หนกั

ด้วยกำรหำสัดส่วนของเงินทุนตำมแหล่งที่มำ รวมทั้งต้นทุนบริหำรและต้นทุนอื่น ๆ (ดูภำคผนวก)

   (3) ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk)

       ควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่อง (Liquidity Risk) หมำยถึง ควำมเสี่ยงที่เกิดจำกกำรไม่สำมำรถช�ำระ

หนี้สินหรือภำระผูกพันเมื่อถึงก�ำหนดช�ำระ อันมีสำเหตุมำจำกกำรไม่สำมำรถเปลี่ยนสินทรัพย์เป็นเงินสดได้ หรือ 

ไม่สำมำรถจัดหำเงินทุนได้เพียงพอ หรือสำมำรถจัดหำเงินทุนได้แต่ด้วยต้นทุนที่สูงเกินกว่ำระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งอำจ

ส่งผลกระทบต่อรำยได้ของสหกรณ์ทั้งในปัจจุบันและอนำคต
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       ปัจจัยควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่อง จ�ำแนกได้ 2 ประกำร

     (3.1) ปัจจัยควำมเสี่ยงภำยใน มำจำกกำรบริหำรจัดกำร ที่ไม่มีกำรจัดท�ำประมำณกำรรำยได้

และค่ำใช้จ่ำยประจ�ำปี ไม่มีกำรจัดท�ำประมำณกำรเงินสด ซึ่งจะต้องประเมินควำมเสี่ยงว่ำ จ�ำเป็นต้องจัดท�ำเป็น

ประมำณกำรกระแสเงินสดเป็นรำยวัน รำยสัปดำห์ รำยเดือน รำยไตรมำส หรือรำยหกเดือนและรำยปีด้วย รวมทั้ง

จะต้องมีกำรบริหำรเงินทุนให้เหมำะสมระหว่ำงแหล่งที่มำและแหล่งใช้ไปของเงินทุน    

     (3.2) ปัจจัยควำมเสี่ยงภำยนอก มำจำกควำมผันผวนของภำวะเศรษฐกิจ กำรเมือง และสังคม 

ที่ส่งผลกระทบต่อควำมเชื่อมั่นของสมำชิกและควำมต้องกำรใช้เงินในแต่ละช่วง และสถำนกำรณ์ในกิจกำรสหกรณ์

อื่นที่บั่นทอนควำมน่ำเชื่อถือ รวมถึงกำรแข่งขันกันช่วงชิงเงินรับฝำกของสถำบันกำรเงินอื่น ๆ

                 อตัรำส่วนสภำพคล่อง หรอือตัรำส่วนทุนหมนุเวยีน (สินทรัพย์หมนุเวยีน หำรด้วยหนีสิ้นหมนุเวยีน)

เท่ำกับ 1 ต่อ 1 

     ถ้ำสินทรัพย์หมุนเวียนน้อยกว่ำ 1 หมำยควำมว่ำ สินทรัพย์หมุนเวียนน้อยกว่ำหนี้สินหมุนเวียน 

แสดงว่ำ มคีวำมเสีย่งต่อกำรขำดสภำพคล่องของกจิกำร ยิง่น้อยมำก กย็ิง่เสีย่งมำก (กรณนี�ำเงนิทนุระยะสัน้มำปล่อย

สินเชื่อระยะยำว)

         ถ้ำสัดส่วนของสินทรัพย์หมุนเวียนมำกกว่ำหนี้สินหมุนเวียน (หรือสินทรัพย์หมุนเวียนมำกกว่ำ 1) 

ควำมเสีย่งด้ำนสภำพคล่องจะน้อย ยิง่มมีำก ควำมเสีย่งกจ็ะยิง่น้อยมำก แต่ถ้ำสดัส่วนมมีำกเกนิไป จะมคีวำมเสีย่งอีก

ด้ำนหนึ่ง คือ กำรหำรำยได้น้อยลง เนื่องจำกสินทรัพย์ระยะสั้นจะได้ผลตอบแทนที่ต�่ำกว่ำระยะยำว

   (4)  ความเสี่ยงด้านตลาด/การลงทุน (Market/Investment Risk)

     ความเส่ียงด้านตลาด (Market Risk) หมำยถึง ควำมเสี่ยงที่เกิดจำกกำรเคลื่อนไหวของอัตรำ

ดอกเบี้ยในตลำด อัตรำแลกเปลี่ยนเงินตรำต่ำงประเทศ และรำคำตรำสำรในตลำดเงินตลำดทุน รวมถึงมูลค่ำของ

ทรัพย์สินและหนี้สินอันเกิดจำกควำมผันผวนของตลำด โดยมีผลกระทบในทำงลบต่อรำยได้ของสหกรณ์

      (4.1) การบริหารเงินทุน ที่ด�ำเนินกำรตำมอ�ำนำจกระท�ำกำรซึ่งมีผลต่อรำยได้ของสหกรณ์

               ก.  ปล่อยเงินกู้ให้สมำชิกหรือด�ำเนินธุรกิจเพื่อสมำชิก

        ข.  ปล่อยเงินกู้ให้สหกรณ์ต่ำง ๆ ทุกประเภท

        ค.  ซื้อทุนเรือนหุ้นของสหกรณ์ประเภทต่ำง ๆ

         ง.  ลงทุนในตลำดเงิน คือ ตรำสำรเงินและตรำสำรระยะสั้น

        จ.  ลงทุนในตลำดทุน คือ ตรำสำรหนี้ระยะยำวและตรำสำรทุน



16      คู่มือการบริหารสินเชื่อสหกรณ์

6

5

4

3

2

1

          (4.2) ความเสี่ยงด้านการลงทุน (Investment Risk)

      ระดับความเสี่ยงในการลงทุน

                                       6. หุ้นบุริมสิทธิ หุ้นสำมัญ ตรำสำรอนุพันธ์

       5. หุ้นกู้บริษัทเอกชน/หุ้นกู้ด้อยสิทธิสถำบันกำรเงิน

       4. ตั๋วสัญญำใช้เงิน ตั๋วแลกเงิน บัตรเงินฝำก หุ้นกู้

        ด้อยสิทธิสถำบันกำรเงิน

       3. เงินฝำกธนำคำร

       2. พันธบัตรรัฐบำลและรัฐวิสำหกิจ  

           (รัฐบำลค�้ำประกัน/ไม่ค�้ำประกัน)

       1. ตั๋วเงินคลัง
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   (5) ความเสี่ยงด้านการด�าเนินงานหรือปฏิบัติการ (Operational Risk)

           ควำมเสีย่งด้ำนกำรด�ำเนนิงำนหรอืด้ำนปฏบิตักิำร (Operational Risk) หมำยถงึ ควำมเสีย่งหรอืควำม

เสยีหำยอนัเนือ่งมำจำกกำรขำดระบบกำรควบคมุภำยในทีดี่ และขำดหลักกำรก�ำกับดูแลกิจกำรทีดี่หรอืหลักธรรมำภบิำล

ในองค์กร ซึ่งเกี่ยวข้องกับกระบวนกำรปฏิบัติงำนภำยใน คน ระบบงำน เทคโนโลยี และระบบป้องกันควำมเสี่ยง 

ต่ำง ๆ ที่อำจส่งผลกระทบต่อรำยได้หรือกำรเพิ่มค่ำใช้จ่ำยให้สูงขึ้นโดยไม่จ�ำเป็น

          ปัจจัยความเสี่ยงด้านการด�าเนินงานหรือปฏิบัติการ (Operational Risk)

          (5.1) ความเสี่ยงจากนโยบายการบริหารงาน นโยบำยกำรบริหำรของผู้บริหำร มีส่วนก่อให้เกิด

ควำมเสี่ยงที่อำจเกิดควำมเสียหำยขึ้นได้  ไม่ว่ำจะเป็นเรื่องกำรปล่อยกู้ที่ค�ำนึงถึงสิทธิ มำกกว่ำกำรปล่อยกู้ตำมควำม

จ�ำเป็น นโยบำยกำรก�ำหนดอัตรำดอกเบี้ยเงินฝำกและเงินให้กู้ หรือนโยบำยด้ำนกำรจ่ำยเงินปันผล 

       (5.2) ความเสี่ยงจากการก�าหนดหลักเกณฑ ์กำรก�ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรบริกำรสินเชื่อจะต้อง

ค�ำนึง ถึงวัตถุประสงค์ในกำรให้สินเชื่อ ควำมสำมำรถช�ำระหนี้ของผู้กู้ และหลักประกันที่เหมำะสม เพรำะนี่คือปัจจัย

เสีย่งทีจ่ะก่อให้เกดิควำมเสยีหำยให้มำกทีส่ดุของกิจกำรสถำบนักำรเงนิ รวมถงึกำรก�ำหนดหลักเกณฑ์ทำงกำรเงนิต่ำง ๆ  

ที่รอบคอบ โดยค�ำนึงถึงกำรบริกำรที่ดี รวดเร็ว แต่ต้องไม่ละเลยต่อระบบกำรก�ำกับควบคุมที่ดีด้วย

       (5.3) ความเสี่ยงจากระบบงาน ในกำรบริหำรสถำบันกำรเงิน สิ่งที่ส�ำคัญ คือกำรวำงระบบที่จะ

ก่อให้ เกิดควำมเสี่ยงน้อยที่สุดโดยเฉพำะกำรทุจริต ควำมผิดพลำดในกำรปฏิบัติงำน กำรป้องกันควำมเสียหำยต่อ

เทคโนโลยีและระบบสำรสนเทศ รวมถึงระบบปฏิบัติงำนด้ำนกำรเงินต่ำง ๆ โดยต้องวำงระบบกำรควบคุมภำยในที่

ดี และมีระบบกำรตรวจสอบภำยในที่พอไว้ใจได้ 

      (5.4)  ความเสีย่งจากการละเลยหรือหย่อนยานต่อระเบยีบและข้อบงัคบั กำรบริหำรกำรเงนิทีด่ ี

โดยเฉพำะกิจกำรประเภทสถำบันกำรเงินหรือสหกรณ์กำรเงินนั้น  จะต้องค�ำนึงถึงกำรก�ำหนดหลักเกณฑ์ และยึดถือ

กำรปฏิบตังิำนทีเ่ป็นไปตำมหลกัเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้ในระเบยีบข้อบงัคบั รวมถงึกำรด�ำเนนิงำนทีเ่ป็นไปตำมวตัถปุระสงค์

ที่กฎหมำยก�ำหนด

      (5.5) ความเส่ียงจากตวับคุคล โดยพฤติกรรมและคณุธรรมของตัวบคุคล อำจก่อให้เกดิควำมเสีย่ง 

อันเนื่องมำจำกกำรไม่ยึดในหลักกำร อุดมกำรณ์ และวิถีกำรด�ำเนินชีวิตแบบสหกรณ์ (Cooperative Way of Life) 

รวมถึงระบบที่ไม่มีหลักธรรมำภิบำล โดยเฉพำะควำมขัดแย้งกันทำงผลประโยชน์

    2.2.5 การบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต
    ควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต (Credit Risk) หมำยถึง ควำมเสี่ยงด้ำนสินเชื่อ ซึ่งมีโอกำสหรือควำมน่ำจะเป็น

ที่ผู้ให้กู้จะไม่ได้รับเงินคืนทั้งเงินต้น และ/หรือดอกเบี้ย จำกลูกหนี้ที่เป็นสมำชิก และสหกรณ์อื่น หรือคู่ค้ำอื่นของ

สหกรณ์ ไม่สำมำรถปฏิบัติตำมสัญญำ ท�ำให้สหกรณ์ไม่ได้รับช�ำระหนี้ตำมจ�ำนวนและช่วงเวลำที่ก�ำหนดไว้ ซึ่งก่อให้ 

เกิดหนี้ค้ำงช�ำระเกินก�ำหนดเวลำ หนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้หรือหนี้สูญ รวมทั้งส่งผลกระทบต่อกระแสเงินสด 

และรำยได้ของสหกรณ์

     (1) ปัจจัยความเสี่ยงด้านเครดิต  สำมำรถจ�ำแนกได้ 2 ประเภทหลัก คือ

     (1.1) ปัจจัยความเส่ียงภายนอก ได้แก่ กำรเสนอโปรโมชัน่ทำงกำรตลำดทีจ่งูใจกว่ำของสถำบนักำรเงนิ

อืน่ กำรใช้จ่ำยของสมำชกิบำงคนทีใ่ช้จ่ำยเกนิกว่ำควำมจ�ำเป็น กำรถกูให้ออกจำกงำนของสมำชกิ หรอืกำรเปลีย่นแปลง 

ด้ำนกฎหมำยที่อำจส่งผลกระทบ ท�ำให้สหกรณ์ไม่สำมำรถหักเงินได้รำยเดือน ณ ท่ีจ่ำยของสมำชิกเพ่ือช�ำระหนี้

ได้ รวมทั้งในบำงสหกรณ์ยังต้องใช้เจ้ำหน้ำที่ของแต่ละหน่วยงำนหักส่งเงินให้แก่สหกรณ์อยู่ในปัจจุบัน ซึ่งเจ้ำหน้ำที่ 

3
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ผู้หักเงินอำจไม่น�ำส่งเงินที่หักจำกเงินได้รำยเดือนของสมำชิกให้แก่สหกรณ์ ส่งผลท�ำให้สหกรณ์ไม่ได้รับกำรช�ำระหนี้

ของสมำชิกได้หรือได้รับไม่สม�่ำเสมอ

     (1.2) ปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ควำมเพียงพอของหลักประกันว่ำมีมูลค่ำเพียงพอต่อวงเงินกู้ที่

ให้แก่สมำชกิหรอืไม่ ข้อบงัคบัและระเบยีบของสหกรณ์ทีไ่ม่สอดคล้องกบัสภำวะเศรษฐกจิ อำจส่งผลต่อกำรด�ำรงชพี

ของสมำชิก เช่น กำรก�ำหนดเงินได้รำยเดือนคงเหลือที่ต�่ำเกินไป ท�ำให้สมำชิกไม่มีเงินเพียงพอที่จะใช้จ่ำยประจ�ำวัน 

กำรขยำยเพดำนวงเงินกู้และงวดช�ำระหนี้ที่สูงเกินไป อำจท�ำให้สมำชิกไม่มีควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้กับสหกรณ์

อกีทัง้ยงัไม่เป็นไปตำมวตัถปุระสงค์หลกัของสหกรณ์ออมทรพัย์ กระบวนกำรตดิตำมหนีไ้ม่มปีระสทิธภิำพ ไม่มขีัน้ตอน 

กำรติดตำมที่ชัดเจน และไม่มีกำรรำยงำนให้ผู้บังคับบัญชำทรำบอย่ำงสม�่ำเสมอ ข้อบังคับและระเบียบ ว่ำด้วย 

กำรให้เงนิกูไ้ม่มคีวำมรดักมุ รวมท้ังระบบสำรสนเทศไม่มปีระสทิธภิำพ เนือ่งจำกปัจจบุนัสหกรณ์มสีมำชกิเพิม่มำกขึน้ 

มีธุรกรรมทำงกำรเงินหลำกหลำย สหกรณ์จ�ำเป็นต้องมีระบบสำรสนเทศที่มีประสิทธิภำพไม่ว่ำจะเป็นกำรค�ำนวณ

สิทธิกำรกู้ ค�ำนวณกำรผ่อนช�ำระ เป็นต้น

     (2) แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต

     (2.1) กำรก�ำหนดระเบียบของคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร เกี่ยวกับกำรให้เงินกู้แก่สมำชิก และสหกรณ์

อื่น และถือใช้อย่ำงเคร่งครัด

        (2.2) สหกรณ์มีฐำนข้อมูลที่มีประสิทธิภำพ ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลำ และน�ำมำใช้ในกำรบริหำรลูกหนี้

       (2.3) กำรให้เงินกู้อยู่บนฐำนของควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้ โดยพิจำรณำจำกรำยได้ประจ�ำ (รำยได้

ประจ�ำ = เงินเดือนรวมกับเงินประจ�ำต�ำแหน่ง)

     (2.4) สหกรณ์ก�ำหนดวงเงินกู้ให้ผันแปรตำมอำยุของกำรเป็นสมำชิก เช่น เป็นสมำชิกไม่ถึง 2 ปี ให้กู้

ได้... บำท, เป็นสมำชิก 2-4 ปี  ให้กู้ได้ ...  บำท

        (2.5) ระยะเวลำกำรช�ำระคืนเงินกู้ของสมำชิก เป็นไปตำมค�ำแนะน�ำของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ทั้งเงินกู้

เพื่อเหตุฉุกเฉิน เงินกู้สำมัญ เงินกู้พิเศษ

     (2.6) สมำชิกผู้กู้มีรำยได้ประจ�ำคงเหลือเป็นไปตำมค�ำแนะน�ำของกรมส่งเสริมสหกรณ์

     (2.7) จ�ำนวนสมำชิกที่กู้วนซ�้ำในรอบปีบัญชีปัจจุบันลดลงเมื่อเทียบกับรอบปีบัญชีที่ผ่ำนมำ (จ�ำนวน

สมำชิกที่กู้วนซ�้ำ ได้แก่ สมำชิกที่กู้ต่อเนื่องติดต่อกัน 5 ปี)

     (2.8)  สหกรณ์มกีลไกในกำรประสำนงำนกบัหน่วยงำนต้นสงักดั หกัเงนิให้กบัสหกรณ์ได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ

     (2.9) สหกรณ์มีกำรบริหำรลูกหนี้ กับลูกหนี้ท่ีจัดชั้นต�่ำกว่ำคุณภำพ ลูกหนี้ระหว่ำงด�ำเนินคดี ลูกหนี้

ตำมค�ำพิพำกษำอย่ำงมีประสิทธิภำพ

     (2.10) กำรน�ำเงินของสหกรณ์ไปฝำกและ/หรือลงทุนได้ค�ำนึงถึงควำมมั่นคง และควำมสำมำรถในกำร

ช�ำระคืนขององค์กรนั้น
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ตัวอย่างการประเมินหลักเกณฑ์การให้คะแนนและวิธีการประเมินความเสี่ยงด้านเครดิต

 หลักเกณฑ์การให้คะแนน วิธีการประเมิน

 1. มีการก�าหนดระเบยีบของคณะกรรมการด�าเนนิการเกีย่วกบัการให้เงนิกูแ้ก่สมาชกิและสหกรณ์อืน่ และถอืใช้อย่างเคร่งครดั

 2. สหกรณ์มีฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และน�ามาใช้ในการบริหารลูกหนี้

 0 = ไม่มีกำรก�ำหนดระเบียบของคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรให้เงินกู้ 

       แก่สมำชิกและสหกรณ์อื่น 

 1 = มีระเบียบ และให้สมำชิกกู้โดยใช้ข้อยกเว้น > ร้อยละ 10 ของผู้กู้ในปีนั้น ๆ

 2 = มีระเบียบ และให้สมำชิกกู้โดยใช้ข้อยกเว้น < ร้อยละ 10 ของผู้กู้ในปีนั้น ๆ

 3 = มีระเบียบ และให้สมำชิกกู้โดยใช้ข้อยกเว้น < ร้อยละ 5 ของผู้กู้ในปีนั้น ๆ

 4 = สมำชิกทุกรำยได้รับเงินกู้เป็นไปตำมระเบียบโดยไม่ต้องใช้ข้อยกเว้น

 

 0 = ไม่มีกำรจัดท�ำฐำนข้อมูล เพื่อกำรบริหำรลูกหนี้

 1 =  มีกำรวิเครำะห์และประมวลผลฐำนข้อมูลที่จ�ำเป็นต้องใช้ในกำรบริหำร

       ลูกหนี้ตำมหลัก 5C

 2 = มีกำรน�ำฐำนข้อมูลไปใช้ในกำรบริหำรลูกหนี้

 3 = มีกำรติดตำม และประเมินผลกำรใช้ฐำนข้อมูล

 4 = มีกำรน�ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงกำรบริหำรลูกหนี้

  

 0 = ไม่ค�ำนึงถึงควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้

 1 = พิจำรณำจำกควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้

 2 = พิจำรณำจำกควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้จำกรำยได้ทั้งหมด

 3 = พิจำรณำจำกควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้จำกรำยได้คงเหลือหลังจำก 

       ได้หักเป็นค่ำใช้จ่ำยต่ำง ๆ ที่จ�ำเป็นแล้ว

 4 = พิจำรณำจำกควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้โดยใช้เครื่องมือในกำรประเมิน

       ตำมหลัก 5C

ตรวจสอบจำก

ฐำนข้อมูลของสมำชิกสหกรณ์

ค�ำนวณจำก
จ�ำนวนสญัญำทีใ่ห้สมำชกิกูโ้ดยใช้ข้อยกเว้น ×100
         จ�ำนวนสัญญำเงินกู้ทั้งหมด
ตรวจสอบจำก
1. ระเบียบเกี่ยวกับกำรให้เงินกู้แก่สมำชิกและ
สหกรณ์อื่นของสหกรณ์
2. รำยงำนประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรของ
สหกรณ์

 3. การให้เงินกู้อยู่บนฐานของความสามารถในการช�าระหนี้ โดยพิจารณาจากรายได้ประจ�า (รายได้ประจ�า = เงินเดือนรวมกับ

    เงินประจ�าต�าแหน่ง)

 4. สหกรณ์ก�าหนดวงเงนิกูใ้ห้ผนัแปรตามอายขุองการเป็นสมาชกิ เช่น เป็นสมาชกิไม่ถงึ 2 ปี ให้กูไ้ด้... บาท, เป็นสมาชกิ 2-4 ปี

     ให้กู้ได้ ... บาท

ตรวจสอบจำก

ระเบียบว่ำด้วยกำรให้เงินกู้แก่สมำชิกของสหกรณ์

0 = ไม่มีกำรก�ำหนดวงเงินกู้ผันแปรตำมอำยุของกำรเป็นสมำชิก

1 = มีกำรก�ำหนดวงเงินกู้ผันแปรตำมอำยุของกำรเป็นสมำชิกเพียง 2 ช่วง

2 = มีกำรก�ำหนดวงเงินกู้ผันแปรตำมอำยุของกำรเป็นสมำชิก 3 ช่วง

3 = มีกำรก�ำหนดวงเงินกู้ผันแปรตำมอำยุของกำรเป็นสมำชิก 4 ช่วง

4 = มีกำรก�ำหนดวงเงินกู้ผันแปรตำมอำยุของกำรเป็นสมำชิก 5 ช่วงขึ้นไป

ตรวจสอบจำก

ฐำนข้อมูลของสมำชิกสหกรณ์
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 หลักเกณฑ์การให้คะแนน วิธีการประเมิน

 5. ระยะเวลาการช�าระคืนเงินกู้ของสมาชิก เป็นไปตามค�าแนะน�าของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ทั้งเงินกู้เพื่อเหตุ

    ฉุกเฉินเงินกู้สามัญ เงินกู้พิเศษ

ตรวจสอบจำก
ระเบียบว่ำด้วยกำรให้เงินกู้แก่สมำชิก
ของสหกรณ์

6. สมาชิกผู้กู้มีรายได้ประจ�าคงเหลือหลังจากหักช�าระหนี้เงินกู้แล้วเป็นไปตามค�าแนะน�าของกรมส่งเสริมสหกรณ์

7. จ�านวนสมาชิกที่กู้วนซ�้าในรอบปีบัญชีปัจจุบันลดลงเมื่อเทียบกับรอบปีบัญชีที่ผ่านมา (จ�านวนสมาชิกที่กู้วนซ�้า  

  ได้แก่ สมาชิกที่กู้ต่อเนื่องติดต่อกัน 5 ปี)

 0 =  -

 1 =  ระยะเวลำกำรช�ำระคืนเงินกู้ของสมำชิกทั้ง 3 ประเภทของเงินกู้ ไม่เป็น 

  ไปตำมค�ำแนะน�ำของกรมส่งเสริมสหกรณ์

 2 =  ระยะเวลำกำรช�ำระคืนเงินกู้ของสมำชิก 2 ประเภทของเงินกู้ ไม่เป็นไป 

  ตำมค�ำแนะน�ำของกรมส่งเสริมสหกรณ์

 3 =  ระยะเวลำกำรช�ำระคืนเงินกู้ของสมำชิก 1 ประเภทของเงินกู้ ไม่เป็นไป 

  ตำมค�ำแนะน�ำของกรมส่งเสริมสหกรณ์

 4 =  ระยะเวลำกำรช�ำระคืนเงินกู้ของสมำชิกทั้ง 3 ประเภท เป็นไปตำมค�ำ 

  แนะน�ำของกรมส่งเสริมสหกรณ์

 

 0 = สมำชิกผู้กู้มีรำยได้ประจ�ำคงเหลือ  < ร้อยละ 5

 1 = สมำชิกผู้กู้มีรำยได้ประจ�ำคงเหลือ  > ร้อยละ 5

 2 = สมำชิกผู้กู้มีรำยได้ประจ�ำคงเหลือ  > ร้อยละ 10

 3 = สมำชิกผู้กู้มีรำยได้ประจ�ำคงเหลือ  > ร้อยละ 20

 4 = สมำชิกผู้กู้มีรำยได้ประจ�ำคงเหลือ  > ร้อยละ 30

  

 0 =  จ�ำนวนสมำชิกที่กู้วนซ�้ำในรอบปีบัญชีปัจจุบันเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับ

  รอบปีบัญชีที่ผ่ำนมำหรือลดลง < ร้อยละ 2.5

 1 =  จ�ำนวนสมำชิกที่กู้วนซ�้ำในรอบปีบัญชีปัจจุบันลดลงเมื่อเทียบกับ

  รอบปีบัญชีที่ผ่ำนมำ > ร้อยละ 2.5

 2 =  จ�ำนวนสมำชิกที่กู้วนซ�้ำในรอบปีบัญชีปัจจุบันลดลงเมื่อเทียบกับ

  รอบปีบัญชีที่ผ่ำนมำ > ร้อยละ 5

 3 =  จ�ำนวนสมำชิกที่กู้วนซ�้ำในรอบปีบัญชีปัจจุบันลดลงเมื่อเทียบกับ

  รอบปีบัญชีที่ผ่ำนมำ > ร้อยละ 7.5

 4 =  จ�ำนวนสมำชิกที่กู้วนซ�้ำในรอบปีบัญชีปัจจุบันลดลงเมื่อเทียบกับ

  รอบปีบัญชีที่ผ่ำนมำ > ร้อยละ 10

ค�ำนวณจำก

จ�ำนวนสมำชกิทีกู่ว้นซ�ำ้ปีปัจจบุนั-ปีทีผ่่ำนมำ × 100

   จ�ำนวนสมำชิกที่กู้วนซ�้ำปีที่ผ่ำนมำ
เช่น สอ.แห่งหนึ่งมีสมำชิกกู้วนซ�้ำในปีที่ผ่ำนมำ 120 

รำย และมีสมำชิกกู้วนซ�้ำในปีปัจจุบัน 112 รำย  ต้อง

ค�ำนวณดังนี้

  (112-120)  ×  100  =  -6.67%

  
 ค่ำทีค่�ำนวณได้คอื -6.67% แสดงว่ำ สอ. มสีมำชกิ

ที่กู้วนซ�้ำลดลงร้อยละ 6.67

 ดังนั้น ในข้อนี้ สอ. จะได้คะแนนประเมิน 2 คะแนน

ตรวจสอบจำก

ฐำนข้อมูลของสมำชิกสหกรณ์

  120

ตรวจสอบจำก
ระเบียบว่ำด้วยกำรให้เงินกู้แก่สมำชิก
ของสหกรณ์
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 หลักเกณฑ์การให้คะแนน วิธีการประเมิน

 8. สหกรณ์มีกลไกในการประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดหักเงินให้กับสหกรณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 0 =  มีวิธีด�ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพเพื่อให้หน่วยงำนหักช�ำระหนี้ให้กับสหกรณ์ 

  ได้ < ร้อยละ 90 ในวันสิ้นเดือน

 1 =  มีวิธีด�ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพเพื่อให้หน่วยงำนหักช�ำระหนี้ให้กับสหกรณ์ 

  ได้ < ร้อยละ 92 ในวันสิ้นเดือน

 2 =  มีวิธีด�ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพเพื่อให้หน่วยงำนหักช�ำระหนี้ให้กับสหกรณ์ 

  ได้ < ร้อยละ 95  ในวันสิ้นเดือน

 3 =  มีวิธีด�ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพเพื่อให้หน่วยงำนหักช�ำระหนี้ให้กับสหกรณ์ 

  ได้ < ร้อยละ 98 ในวันสิ้นเดือน

 4 =  มีวิธีด�ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพเพื่อให้หน่วยงำนหักช�ำระหนี้ให้กับสหกรณ์ 

  ได้ > ร้อยละ 98 ในวันสิ้นเดือน

 0 =  ไม่มีแผนกำรติดตำมหนี้ค้ำงช�ำระ

 1 =  มีควำมสำมำรถในกำรติดตำมหนี้กับลูกหนี้ที่จัดชั้นต�่ำกว่ำคุณภำพ ลูกหนี้ 

  ระหว่ำงด�ำเนินคดี ลูกหนี้ตำมค�ำพิพำกษำ < ร้อยละ 30 ของเป้ำหมำย 

  กำรติดตำมในปีนั้น ๆ

 2 =  มีควำมสำมำรถในกำรติดตำมหนี้กับลูกหนี้ที่จัดชั้นต�่ำกว่ำคุณภำพ ลูกหนี้ 

  ระหว่ำงด�ำเนินคดี ลูกหนี้ตำมค�ำพิพำกษำ < ร้อยละ 40 ของเป้ำหมำย 

  กำรติดตำมในปีนั้น ๆ

 3 =  มีควำมสำมำรถในกำรติดตำมหนี้กับลูกหนี้ที่จัดชั้นต�่ำกว่ำคุณภำพ ลูกหนี้ 

  ระหว่ำงด�ำเนินคดี ลูกหนี้ตำมค�ำพิพำกษำ < ร้อยละ 50 ของเป้ำหมำย

  กำรติดตำมในปีนั้น ๆ

 4 =  มีควำมสำมำรถในกำรติดตำมหนี้กับลูกหนี้ที่จัดชั้นต�่ำกว่ำคุณภำพ ลูกหนี้ 

  ระหว่ำงด�ำเนินคดี ลูกหนี้ตำมค�ำพิพำกษำ > ร้อยละ 50 ของเป้ำหมำย 

  กำรติดตำมในปีนั้น ๆ

 0 = ได้ผลตอบแทนและ/หรือกำรช�ำระคืนเป็นไปตำมข้อก�ำหนด < ร้อยละ 90

 1 = ได้ผลตอบแทนและ/หรือกำรช�ำระคืนเป็นไปตำมข้อก�ำหนด > ร้อยละ 90

 2 = ได้ผลตอบแทนและ/หรือกำรช�ำระคืนเป็นไปตำมข้อก�ำหนด > ร้อยละ 93

 3 = ได้ผลตอบแทนและ/หรือกำรช�ำระคืนเป็นไปตำมข้อก�ำหนด > ร้อยละ 96

 4 = ได้ผลตอบแทนและ/หรือกำรช�ำระคืนเป็นไปตำมข้อก�ำหนดทั้งหมด

ค�ำนวณจำก 

             จ�ำนวนหนี้ที่ติดตำมได้        × 100   

        จ�ำนวนเป้ำหมำยกำรติดตำมหนี้

ตรวจสอบจำก

   1. แผนงำนและงบประมำณของสหกรณ์

   2. รำยงำนติดตำมและประเมินผลกำร

      ด�ำเนินงำนของสหกรณ์

ค�ำนวณจำก

จ�ำนวนลูกหนี้ที่หน่วยงำนต้นสังกัด

            หักช�ำระหนี้ให้สหกรณ์ได ้× 100   

              จ�ำนวนลูกหนี้ทั้งหมด

ตรวจสอบจำก

รำยงำนกำรประชมุของคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำร

สหกรณ์ในเรื่องของกำรช�ำระหนี้ของลูกหนี้เงินกู้

ในแต่ละเดือน

 9. สหกรณ์บรหิารลกูหนีก้บัลกูหนีท้ีจ่ดัชัน้ต�า่กว่าคณุภาพ ลูกหน้ีระหว่างด�าเนินคดี ลูกหน้ีตามค�าพิพากษาอย่างมปีระสทิธภิาพ

 10. การน�าเงินของสหกรณ์ไปฝากและ/หรือลงทุนได้ค�านึงถึงความมั่นคง และความสามารถในการช�าระคืนขององค์กรนั้น

ค�ำนวณจำก

ผลตอบแทนหรอืกำรช�ำระคนืทีไ่ด้รบัจรงิ × 100

ผลตอบแทนหรือกำรช�ำระคืนตำมข้อก�ำหนด

ตรวจสอบจำก

1. งบแสดงฐำนะทำงกำรเงินของสหกรณ์

2. รำยงำนกำรประชมุคณะกรรมกำรด�ำเนนิงำน

ของสหกรณ์
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   2.2.6 การจัดการความเสี่ยง
   ควำมเสีย่งเป็นเรือ่งท่ีผูบ้รหิำรต้องใส่ใจและให้ควำมส�ำคญั เนือ่งจำกเป็นเรือ่งทีอ่ำจก่อให้เกดิผลกระทบ 

ต่อกิจกำร นอกจำกกำรบริหำรควำมเสี่ยงเพื่อลดควำมเสียหำยหรือควำมสูญเสียที่อำจเกิดขึ้น ผู้บริหำรยังต้องมีกำร

จัดกำรหรือพยำยำมควบคุมควำมเสี่ยงให้อยู่ในเกณฑ์ที่พอยอมรับได้ โดยมีวิธีกำรควบคุมดังต่อไปนี้

   (1) การหลกีเลีย่งความเสีย่ง (Avoidance) คอื กำรไม่ด�ำเนนิกำรในกจิกรรมหรอืงำนนัน้ ๆ  หำกเหน็ว่ำ 

ไม่คุ้มค่ำต่อควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้น เช่น กำรปรับโครงสร้ำง กำรยกเลิกกิจกรรมที่คำดว่ำจะส่งผลกระทบหรือผลเสียหำย

ต่อองค์กร เป็นต้น

   (2) การลดความเสี่ยง (Reduction) คือ กำรเพิ่มกำรควบคุม กำรปรับกระบวนกำรท�ำงำน กำรลด

ขนำดกิจกรรม เพื่อมิให้ควำมเสี่ยงสูงเกินไป

   (3) การป้องกันความเสี่ยง (Protection) คือ กำรเพิ่มกำรควบคุม หรือกำรเพิ่มระบบป้องกันให้มำก

ขึ้น ซึ่งอำจเพิ่มทรัพยำกรให้มำกขึ้น แต่ต้องมีควำมคุ้มค่ำที่พอรับได้

   (4) การกระจายความเสีย่ง (Diversification) คอื กำรเฉล่ียควำมเส่ียง เพ่ือให้สำมำรถรับควำมเสีย่ง

จำกควำมเสียหำยที่น้อยลง เช่น ให้มีผู้ค�้ำประกันหลำยคน หรือกำรลงทุนในหลำยตรำสำรหลำยประเภท

   (5) การร่วมจัดการความเสีย่ง (Sharing) คอื กำรโอนควำมเสีย่งให้กจิกำรอืน่รบัควำมเสีย่งแทน เช่น 

กำรท�ำประกันสินเชื่อ หรือกำรท�ำสัญญำข้อผูกพัน เป็นต้น

   (6) การยอมรับความเสี่ยง (Acceptance) คือ กำรยอมรับควำมเสียหำยที่อำจเกิดขึ้นนั้นเสียเอง 

หำกควำมเสี่ยงนั้นไม่มีนัยส�ำคัญมำกนัก หรือไม่ส่งผลเสียหำยหรือผลกระทบรุนแรงต่อองค์กร
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2.3 คุณสมบัติเจ้าหน้าที่สินเชื่อ
   เจ้ำหน้ำท่ีสินเช่ือ เป็นผู้ท่ีต้องปฏิบัติงำนขั้นต้นในกำรรับเรื่องค�ำขอสินเชื่อหรือค�ำขอกู้จำกสมำชิกที่มำ

ยื่น เพื่อท�ำกำรตรวจสอบเบื้องต้นทั้งด้ำนเอกสำรที่มีควำมถูกต้อง ครบถ้วน และสมบูรณ์ รวมถึงกำรตรวจสอบสิทธิ

กำรกู้ตำมระเบียบและหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนด 

   2.3.1 หน้าที่ของเจ้าหน้าที่สินเชื่อ
   (1) กำรท�ำงำนของเจ้ำหน้ำที่สินเชื่อต้องปฏิบัติงำนให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่สหกรณ์ก�ำหนดไว้ 

โดยต้องพยำยำมท�ำงำนในกรอบอ�ำนำจหน้ำที่ของตนอย่ำงดีที่สุด 

   (2) เน้นควำมถูกต้องเป็นปัจจุบันแห่งข้อมูลบุคคลของสมำชิก สิทธิ และคุณสมบัติของผู้กู้เงิน

         (2.1) ตรวจสอบข้อเทจ็จรงิเบ้ืองต้นถงึวตัถปุระสงค์ของผู้กูเ้งิน ต้องมคีวำมจ�ำเป็น มคีวำมเดือดร้อน 

ไม่ใช่อ้ำงค�ำขอกู้ที่เลื่อนลอย

        (2.2) ตรวจสอบข้อมูลคุณลักษณะ หรือพฤติกรรมของสมำชิก

          (2.3) ตรวจสอบควำมสมบูรณ์ของเอกสำรกำรกู้เงิน เช่น ค�ำขอกู้ กำรค�้ำประกัน สัญญำเงินกู้ มติ

กำรอนุมัติ หรือรำยงำนกำรประชุม เป็นต้น

         (2.4) รำยงำนควำมผิดปกติในกำรช�ำระหนี้ของสมำชิก

          (2.5) ด�ำเนินกำรติดตำมมติของคณะกรรมกำร หรือค�ำสั่งผู้บังคับบัญชำอย่ำงเคร่งครัด และโดยเร็ว

         (2.6) รำยงำนข้อจ�ำกัดหรืออุปสรรค ปัญหำในกำรท�ำงำนให้ผู้บังคับบัญชำทรำบ

         (2.7) แก้ไขปัญหำกำรท�ำงำนในเบื้องต้นตำมควรแก่กรณี

        (2.8) ปรับปรุงกำรท�ำงำนตำมค�ำแนะน�ำของผู้สอบบัญชีหรือผู้ตรวจสอบกิจกำร

         (2.9) กำรเก็บรักษำเอกสำรกำรกู้เงินให้อยู่ในที่ปลอดภัย

         (2.10) ติดตำมหนี้สินคั่งค้ำงของสมำชิก

             (2.11) ติดตำมและรำยงำนกำรเปลี่ยนแปลงสถำนภำพของสมำชิก เช่น กำรออกจำกงำนกำร

เจ็บป่วยกรณีร้ำยแรง กำรถูกด�ำเนินคดี เป็นต้น

      2.3.2 ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่สินเชื่อ
   (1) รับรองควำมสมบูรณ์ของเอกสำร สิทธิ คุณสมบัติของสมำชิกที่ขอกู้เงินและกำรค�้ำประกัน

   (2) ดูแลกำรเสนอเอกสำรให้ถูกต้องตำมระเบียบเงินกู้

      (3) รับรองควำมถูกต้องในเบื้องต้นแห่งข้อมูลที่สมำชิกขอกู้เงิน เช่น เงินเดือน อำยุ กำรเป็นสมำชิก 

ทุนเรือนหุ้นเงินฝำก เป็นต้น

   (4) แก้ไขปรับปรุงข้อมูลบุคลำกรของสมำชิกที่เปลี่ยนแปลงให้เป็นปัจจุบัน

   (5) จ�ำแนกกำรจัดเก็บเอกสำรเงินกู้และเอกสำรกำรค�้ำประกันให้เป็นระบบ เรียบร้อย

   (6) ดูแลควำมถูกต้องและควำมสมบูรณ์ของตัวอย่ำงลำยมือชื่อสมำชิกให้เป็นปัจจุบัน

   2.3.3 ลักษณะงานของเจ้าหน้าที่สินเชื่อ
   กำรบริกำรสมำชิกในกำรกู้เงินจำกสหกรณ์ ดูแลควำมสมบูรณ์ของข้อมูลของสมำชิก ดูแลเอกสำรเกี่ยว

กบัค�ำขอกูเ้งนิ และเอกสำรกำรค�ำ้ประกนั คณุสมบติัของหลักทรัพย์หรือบคุคลค�ำ้ประกนัให้สมบรูณ์ ควบคมุตัวอย่ำง

ลำยมอืชือ่สมำชิกให้อยูใ่นสภำพด ีปลอดภัย และเป็นปัจจบุนั ตรวจสอบค�ำขอกูเ้งนิของสมำชกิให้เป็นไปตำมทีก่�ำหนด

ในระเบียบ ปรับปรุงงำนในหน้ำที่ให้มีคุณภำพดีอยู่เสมอ

4
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   2.3.4 ภารกิจของเจ้าหน้าที่สินเชื่อ
   (1) ดูแลแบบพิมพ์เกี่ยวกับกำรกู้เงินให้อยู่ในสภำพพร้อมจะใช้งำนอย่ำงพอเพียง และจัดเก็บให้อยู่ใน

ระบบ ระเบียบที่ดี

   (2) อธิบำย ชี้แจงข้อมูลเกี่ยวกับกำรกู้เงินต่อสมำชิก

   (3) สอบถำมหลักทรัพย์ของผู้กู้ที่อำจน�ำมำใช้ค�้ำประกันก่อนใช้บุคคลค�้ำประกัน

   (4) รับค�ำขอกู้จำกสมำชิก

   (5) ตรวจสอบควำมถูกต้องสมบูรณ์ของค�ำขอกู้เงินของสมำชิกและผู้ค�้ำประกัน

   (6) สอบถำมข้อมูลจำกสมำชิกเพิ่มเติมเพื่อควำมสมบูรณ์ของข้อมูล

   (7) รวบรวมและจดัเรยีงเอกสำรค�ำขอกูเ้งนิของสมำชกิก่อนน�ำเสนอผูบ้งัคบับญัชำเพือ่เสนอขอพจิำรณำ

ต่อคณะกรรมกำรเงินกู้หรือคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรแล้วแต่กรณี

   (8) รับรองควำมถูกต้องของข้อมูลที่เสนอ

   (9) กรณีมีปัญหำกำรขอกู้เงินของสมำชิกให้น�ำเสนอต่อผู้บังคับบัญชำ

   (10) รับค�ำขอกู้เงินที่ได้รับอนุมัติมำจัดเก็บรักษำไว้ ส่วนค�ำขอกู้เงินที่มิได้รับอนุมัติให้คืนผู้กู้

   (11) ดูแลตัวอย่ำงลำยมือชื่อของสมำชิกให้เป็นปัจจุบัน

   (12) ดูแลทะเบียน สิทธิ ผู้ค�้ำประกันให้เป็นปัจจุบัน

   (13) จัดเก็บเอกสำรกำรขอกู้เงินในที่ปลอดภัย

   (14) ทบทวน ปรับปรุงข้อมูลต่ำง ๆ ตำมเงื่อนเวลำที่ก�ำหนดอยู่เสมอ

   (15) น�ำเสนอกำรท�ำลำยเอกสำรเมื่อหมดอำยุกำรจัดเก็บ

   2.3.5 คุณสมบัติของเจ้าหน้าที่สินเชื่อ
   (1)  ความรูใ้นหน้าที ่โดยจะต้องศกึษำและท�ำควำมเข้ำใจในใบก�ำกบัหน้ำที ่และระเบยีบว่ำด้วยกำรให้ 

เงนิกู้แก่สมำชกิทีส่หกรณ์ก�ำหนดไว้ รวมตลอดจนถงึมตแิละหลกัเกณฑ์ต่ำง ๆ  ท่ีคณะกรรมกำรเงนิกูห้รอืท่ีคณะกรรมกำร 

ด�ำเนินกำรได้ก�ำหนดขึ้น

   (2) ความพร้อมในการปฏิบัติงาน เจ้ำหน้ำท่ีสินเชื่อจะต้องพิจำรณำตรวจสอบควำมพร้อมของตน 

ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ ประกอบด้วย

    (2.1) พฤติกรรมในการท�างาน หมำยควำมถึงควำมพร้อมที่จะต้อนรับสมำชิกที่มำติดต่อสอบถำม

ข้อมูล จะไม่รับประทำนอำหำรหรือเครื่องดื่ม และจะต้องไม่อ่ำนหนังสือพิมพ์ขณะปฏิบัติหน้ำที่

         (2.2)  ความพร้อมในด้านเคร่ืองมือ และอปุกรณ์ทีใ่ช้ในกำรท�ำงำน เช่น เครือ่งเขยีนแบบพมิพ์ เครือ่งคิด 

ค�ำนวณ เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ (ปรินเตอร์) เป็นต้น

         (2.3) ความพร้อมในด้านเอกสาร ที่ใช้ประกอบกำรขอกู้เงินจำกสหกรณ์ เช่น แบบพิมพ์ค�ำร้อง 

ขอกู้เงิน หนังสือค�้ำประกัน สัญญำกู้ เป็นต้น

   (3) ต้องเป็นผู้มีความละเอียดรอบคอบในการท�างาน งำนสินเชื่อเป็นงำนที่เกิดควำมเสี่ยงได้ตลอด

เวลำจึงต้องมีละเอียดรอบคอบอยู่เสมอ 

   (4) ต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถในการรักษาความลับได้เป็นอย่างดี เนื่องจำกอำจมีผู้มีส่วนได ้

ส่วนเสียและอำจเป็นช่องทำงในกำรกระท�ำทุจริต

   (5) ต้องมีความซื่อสัตย์สุจริต เนื่องจำกงำนสินเชื่อมีช่องทำงในกำรแสวงหำผลประโยชน์ได้ ไม่ว่ำ 

เจ้ำหน้ำที่ กรรมกำร หรือสมำชิก หรืออำจเป็นกำรสมคบคิดกันก็ได้
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   (6)  ความสามารถพิเศษของเจ้าหน้าที่สินเชื่อ

    (6.1) มีควำมสำมำรถในกำรใช้เครื่องค�ำนวณ

    (6.2) มีควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรใช้คอมพิวเตอร์ เครื่องค�ำนวณเลข เครื่องนับธนบัตร

    (6.3) สำมำรถพิมพ์ดีดได้

   (7) คุณลักษณะที่ดีของเจ้าหน้าที่สินเชื่อ

    (7.1) ต้องเป็นผู้มีควำมละเอียด รอบคอบ ท�ำงำนด้วยควำมตั้งใจ

    (7.2) ต้องเป็นผู้ท�ำงำนเป็นระเบียบ มีระบบดี

    (7.3) ต้องเป็นคนที่รักษำควำมลับได้ดี

    (7.4) ต้องเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และมีสัมพันธภำพในงำนที่ดีด้วย

    (7.5) ต้องเป็นคนมคีวำมรู ้แม่นย�ำในหลกักำรสหกรณ์ ระเบยีบ ข้อบงัคบัของสหกรณ์ หรอืกฎหมำย

ที่สัมพันธ์กับกำรให้กู้เงิน  

    (7.6) ต้องเป็นผู้มีควำมรู้ในด้ำนกำรจัดเก็บเอกสำร

    (7.7) ต้องเป็นผู้เขียนอักขระที่อ่ำนง่ำยและเป็นระเบียบ

    (7.8) ต้องเป็นคนที่กิริยำ ควำมประพฤติเรียบร้อย เป็นคนมีอำรมณ์ดี รักในงำนติดต่อ บริกำร 

แก่สมำชิก และกรรมกำร

    (7.9) สำมำรถเรียนรู้และใช้งำนคอมพิวเตอร์ และเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ และเครื่องใช้ส�ำนักงำน

ต่ำง ๆ

   2.3.6 ข้อเสนอแนะส�าหรับเจ้าหน้าที่สินเชื่อ
   ในกำรด�ำเนินงำนของสหกรณ์ออมทรัพย์หรือสหกรณ์ประเภทอื่นก็ตำม คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรจะ

ท�ำหน้ำที่ในทำงบริหำร โดยก�ำหนดไว้ในพระรำชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542  มำตรำ 51 และข้อบังคับสหกรณ์ โดย

เฉพำะในเรื่องของเงินกู้ กำรอนุมัติเงินกู้ กำรควบคุมกำรใช้เงินกู้ กำรทวงหนี้ กำรผ่อนผันกำรช�ำระหนี้ กำรด�ำเนิน

คด ีกำรบงัคบัคด ีล้วนเป็นอ�ำนำจหน้ำทีข่องคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรของสหกรณ์ทัง้สิน้ตำมทีก่�ำหนดไว้ในข้อบังคบั 

ของสหกรณ์

   ส�ำหรบัเจ้ำหน้ำทีข่องสหกรณ์ ซึง่นบัต้ังแต่ผู้จัดกำรลงไปโดยปกติจะมหีน้ำทีใ่นกำรปฏบิติังำนต่ำง ๆ  ให้

เป็นไปตำมข้อบังคับ ระเบียบ และมติต่ำง ๆ ของคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร ไม่มีอ�ำนำจในเรื่องของกำรอนุมัติ หรือ 

อนญุำต หรอืกำรผ่อนผนัใด ๆ  เว้นแต่ต�ำแหน่งผูจ้ดักำร ซ่ึงคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรอำจมอบหมำยให้ผูจ้ดักำรท�ำกำร

แทนได้ตำมพระรำชบญัญตัสิหกรณ์ พ.ศ. 2542  มำตรำ 51 ซึง่ผูจ้ดักำรสำมำรถกระท�ำได้ตำมทีค่ณะกรรมกำรด�ำเนนิ

กำรมอบหมำยให้เท่ำนัน้ จะเอำอ�ำนำจทีไ่ด้รบัมอบหมำยไปมอบอ�ำนำจต่อให้แก่เจ้ำหน้ำทีค่นอืน่ คอื มอบอ�ำนำจช่วง

ต่อไปอีกไม่ได้ เว้นแต่กำรมอบหมำยกำรปฏิบัติงำนภำยใต้ควำมรับผิดชอบของผู้จัดกำร

   สิ่งที่ต้องระมัดระวังอ�ำนำจของคณะกรรมกำร เจ้ำหน้ำที่ ของฝ่ำยจัดกำร มีขอบเขตของเส้นแบ่งควำม

รับผิดชอบอยู่ตรงไหน อย่ำงไร เพรำะหำกเกิดควำมเสียหำยขึ้นใครจะต้องเป็นผู้รับผิดซึ่งจะมีกำรพิสูจน์ควำมรับผิด 

กันอย่ำงไร โดยเฉพำะในเรื่องของกำรให้เงินกู้ของสหกรณ์แก่สมำชิกซ่ึงเป็นงำนหลักของสหกรณ์ออมทรัพย์ 

ซึ่งกระบวนกำรในกำรให้เงินกู้ของสหกรณ์ออมทรัพย์แก่สมำชิกนั้น จะมีอยู่โดยทั่วไปดังนี้

   (1) กระบวนการการให้เงินกู้

         (1.1) กำรขอกู้

         (1.2) กำรพิจำรณำอนุมัติเงินกู้

         (1.3) กำรจัดท�ำหนังสือกู้ หนังสือค�้ำประกัน 
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         (1.4) กำรจ่ำยเงินกู้

         (1.5) กำรเรียกเก็บหนี้ตำมสัญญำ

         (1.6) กำรติดตำมกำรช�ำระหนี้เงินกู้

         (1.7) กำรควบคุมหลักประกัน

         (1.8) กำรเรียกหนี้คืน

         (1.9) กำรผ่อนผันกำรช�ำระหนี้ของผู้ค�้ำประกันที่ช�ำระหนี้แทนผู้กู้

         (1.10) กำรด�ำเนินคดี

            (1.11) กำรบังคับคดี

      (2) อ�านาจหน้าที่ของคณะกรรมการด�าเนินการ

           ดังได้กล่ำวมำแล้วว่ำอ�ำนำจในกำรอนุมัติ อนุญำต เป็นอ�ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร 

ถ้ำดูจำกข้อบังคับและระเบียบเงินกู้แล้วงำนในส่วนที่คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรต้องรับผิดชอบ คือ

             (2.1) กำรอนุมัติเงินกู้

             (2.2) กำรควบคุมหลักประกัน

             (2.3) กำรเรียกหนี้คืน

             (2.4) กำรผ่อนผันกำรช�ำระหนี้ของผู้ค�้ำประกันที่ช�ำระหนี้แทนผู้กู้

             (2.5) กำรด�ำเนินคดี

             (2.6) กำรส่งค�ำบังคับ

             (2.7) กำรบังคับคดี

   (3) อ�านาจหน้าที่ของฝ่ายจัดการ

         (3.1) กำรรับค�ำขอกู้

         (3.2) กำรพิจำรณำรำยละเอียดในค�ำขอกู้

         (3.3) กำรจัดท�ำหนังสือกู้ หนังสือค�้ำประกัน

         (3.4) กำรจ่ำยเงินกู้

         (3.5) กำรเรียกเก็บหนี้ตำมสัญญำ

         (3.6) กำรติดตำมกำรช�ำระหนี้เงินกู้

        ซึง่เจ้ำหน้ำทีจ่ะต้องท�ำงำนทัง้หมดนี ้ด้วยควำมละเอยีดรอบคอบ  และมกีำรตรวจสอบกนัตำมระบบ

งำนตำมขั้นตอนของควำมรับผิดชอบ เพรำะถ้ำงำนในส่วนของเจ้ำหน้ำที่เกิดผิดพลำดและมีผลเสียหำยต่อสหกรณ ์

เจ้ำหน้ำที่เท่ำนั้นที่จะต้องรับผิดชอบ กรรมกำรจะไม่ต้องรับผิดชอบด้วย

    แต่ส�ำหรบังำนในควำมรบัผดิชอบของคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรนัน้  ฝ่ำยจดักำรอำจต้องรบัผดิชอบ 

หรอืร่วมรบัผดิชอบด้วยกไ็ด้ ซึง่ต้องพจิำรณำเป็นเร่ือง ๆ  ไปว่ำ มรีะบบและกระบวนกำรท�ำงำนอย่ำงไร เพรำะอ�ำนำจ

กำรอนุมัติ หรืออนุญำตของคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร อำจไม่มีโอกำสได้ทรำบเรื่องนั้นเลยก็ได้ เช่น ในเรื่องของกำร

เรียกหนี้คืนที่เกิดจำกผู้กู้ผิดนัดช�ำระหนี้ ถ้ำฝ่ำยจัดกำรไม่รำยงำนให้คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรทรำบ  คณะกรรมกำร

ด�ำเนินกำรคงไม่มีโอกำสทรำบได้ ทั้งนี้เพรำะหน้ำที่ในกำรเก็บหนี้เป็นหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ ไม่ใช่หน้ำที่ของกรรมกำร 

ด�ำเนินกำร แต่ก็มปัีญหำต่อไปว่ำ เจ้ำหน้ำทีจ่ะต้องรำยงำนต่อใครอย่ำงไร เมือ่เป็นคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำร โดยหลกั 

ทัว่ไปหน้ำทีใ่นกำรด�ำเนนิงำนของสหกรณ์เป็นของคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำร หรอืกรรมกำรคนใดคนหนึง่ หรอืหลำยคน 

ที่ได้รับมอบหมำย หรือผู้จัดกำรที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร
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    เพือ่เป็นหลกัฐำนในกำรพสิจูน์ควำมรบัผดิกำรน�ำเสนอหรอืรำยงำนเรือ่งต่ำง ๆ  ควรจดัให้เป็นระบบ

ตำมสำยงำนควำมรบัผดิชอบ และต้องจดัท�ำรำยงำนเป็นหนงัสอื ทัง้นีเ้พือ่ให้เกดิควำมชดัเจนทัง้ฝ่ำยรำยงำน และกำร

สั่งกำรต่ำง ๆ ของผู้มีอ�ำนำจ เช่น เจ้ำหน้ำที่เงินกู้ หรือเจ้ำหน้ำที่กำรเงินอำจต้องท�ำบันทึกกำรผิดนัดช�ำระหนี้เสนอ

ตำมขั้นตอนดังนี้

   (4) ขั้นตอนปฏิบัติกรณีผิดนัดช�าระหนี้

    (4.1) เจ้ำหน้ำที่เงินกู้ หรือเจ้ำหน้ำที่กำรเงินท�ำบันทึกเสนอถึงหัวหน้ำฝ่ำยหรือผู้จัดกำรฝ่ำย

         (4.2) หัวหน้ำฝ่ำยหรือผู้จัดกำรฝ่ำยตรวจสอบแล้วเสนอควำมเห็นถึงผู้จัดกำร

         (4.3) ผู้จัดกำรพิจำรณำแล้วเสนอควำมเห็นไปยังประธำนเงินกู้หรือประธำนกรรมกำรด�ำเนินกำร

         (4.4) ประธำนเงนิกูห้รอืประธำนกรรมกำรพจิำรณำแล้วสัง่กำรให้เลขำนกุำร หรอืฝ่ำยจดักำรน�ำเข้ำ

วำระกำรประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร

      (5) ขั้นตอนการปฏิบัติงาน

           ระบบกำรท�ำงำนของแต่ละสหกรณ์อำจแตกต่ำงกนั แต่อ�ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรย่อม

เหมือนกันตำมกฎหมำย และข้อบังคับ โดยมีหลักส�ำคัญในทำงปฏิบัติดังนี้

             (5.1) เมื่อกำรด�ำเนินกำรเรื่องใด ๆ ไม่เป็นไปตำมปกติ เช่น เก็บหนี้ไม่ได้ หลักประกันบกพร่อง ผู้กู้ 

หรือผู้ค�้ำประกันถูกออกจำกงำน ผู้กู้หรือผู้ค�้ำประกันตำย ฯลฯ ฝ่ำยจัดกำรต้องท�ำกำรรำยงำนต่อคณะกรรมกำร

        (5.2) คณะกรรมกำรจะต้องมกีำรประชมุและพจิำรณำลงมตใิห้ด�ำเนนิกำรอย่ำงใดอย่ำงหนึง่ในเรือ่ง

นั้น ๆ

            (5.3) ถ้ำที่ประชุมคณะกรรมกำรมีมติมอบหมำยให้ฝ่ำยจัดกำรรับไปด�ำเนินกำรอย่ำงไร ฝ่ำยจัดกำร

จะต้องด�ำเนินกำรไปตำมนั้น หำกเห็นว่ำมตินั้นขัดด้วยกฎหมำย ข้อบังคับ หรือระเบียบของสหกรณ์ ให้ฝ่ำยจัดกำร

แจ้งให้ที่ประชุมคณะกรรมกำรทรำบและกำรบันทึกไว้ในรำยงำนกำรประชุมด้วย

        ควำมรับผิดชอบระหว่ำงคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรและฝ่ำยจัดกำร ซึ่งเป็นเจ้ำหน้ำที่ของสหกรณ์ 

ทุกระดับมีควำมส�ำคัญมำกในกำรพิจำรณำหำผู้รับผิดชอบหำกเกิดควำมเสียหำยใด ๆ ขึ้นในสหกรณ์จึงขอให้ทั้งสอง 

ฝ่ำยด�ำเนินงำนของสหกรณ์ให้เป็นไปตำมกฎหมำย ข้อบังคับ ระเบียบของสหกรณ์ หรือระเบียบ และค�ำสั่ง 

ของนำยทะเบียนสหกรณ์
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1. รับค�ำขอกู้เงิน เสนอแผนควำม 

ต้องกำรเงนิกู/้หรอืแจ้งควำมประสงค์

พร้อมหลักฐำน

    1.1  บุคคลค�้ำประกัน

    1.2  หลักทรัพย์ค�้ำประกัน

2.  สัมภำษณ์สมำชิก

1. หนังสือค�ำขอกู้

2. สมุดคู่บัญชีเงินกู้

3. หนังสือค�้ำประกัน

4. ส�ำเนำบัตรประจ�ำตัวประชำชน

5. ส�ำเนำทะเบียนบ้ำน

6. ส�ำเนำทะเบียนสมรส

7. หนังสือให้ควำมยินยอมของสำมี/ภรรยำ

8. ค�ำรับรองจำกประธำนกลุ่ม รับรองว่ำเป็นบุคคล

ในพื้นที่ พื้นที่ท�ำกิน อำชีพ ที่อยู่อำศัย

9.  หนังสือแจ้งปริมำณผลผลิตสหกรณ์กำรเกษตร/

กลุ่มเกษตรกร

10.  เอกสำรแสดงกรรมสิทธิ์หลักค�้ำประกัน

11.  บันทึกรับรองกำรตรวจสอบที่ดินที่จ�ำนองเป็น

หลักประกันเงินกู้ของสมำชิก

12.  หนังสือสัญญำจ�ำนองที่ดิน

13.  ค�ำขอจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม

และกำรสอบสวนสิทธิในที่ดินประเภท (ท.ด. ๑ ก.)

- ผู้กู้

- ผู้ค�้ำประกัน

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ

  หรือผู้ที่ได้รับ

  มอบหมำย

- ประธำนกลุ่ม

- กรมที่ดิน

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

2.4 แนวทางการให้บริการสินเชื่อสหกรณ์ภาคการเกษตร

      2.4.1  แนวปฏิบัติการให้สินเชื่อ
      (1) การรับค�าขอกู้

            (1.1) วตัถปุระสงค์ เพือ่รบัค�ำขอกู้เงนิ และรบัข้อเสนอแผนควำมต้องกำรเงนิกู ้หรือควำมประสงค์

ในกำรกู้เงินพร้อมหลักฐำนประกอบกำรพิจำรณำ

        (1.2)  ปัจจัยเสี่ยง

                     ก. ผูกู้ ้และผูค้�ำ้ประกนั กรอกข้อมลูครบถ้วน และไม่ลงนำมในค�ำขอกู ้และหนงัสอืค�ำ้ประกนั

              ข. สมำชิกผู้ถือสมุดคู่บัญชีเงินกู้ ไม่ลงนำมในช่องผู้ลงนำม

              ค. เอกสำรประกอบค�ำขอกู้ไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน และไม่สมบูรณ์

        (1.3) การควบคุมความเสี่ยง

      ก. ระเบียบสหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกร ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้ ข้อ... 

สมำชิกต้องเก็บรักษำสมุดคู่บัญชีเงินกู้ไว้ให้ปลอดภัย ไม่พึงให้ผู้อื่นใช้สมุดคู่บัญชีเงินกู้แทนเป็นอันขำด และทุกครำว 

ที่ต้องติดต่อกับสถำบันเกษตรกร สมำชิกต้องน�ำสมุดคู่บัญชีเงินกู้ไปยื่นต่อสถำบันเกษตรกรด้วยตนเอง หำกสมำชิก 

ผู้ใดมิได้น�ำสมุดคู่บัญชีเงินกู้ไปด้วย สถำบันเกษตรกรจะไม่รับด�ำเนินกำรให้

5
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1. วัตถุประสงค์กำรใช้เงินกู้

   1.1 เงินกู้ระยะสั้น :

  เพื่อเป็นค่ำใช้จ่ำยด�ำเนิน  

  กำรในกำรเกษตรตำมแผน

  งำนผลิตส�ำหรับฤดูกำรผลิตหนึ่ง ๆ

   1.2 เงินกู้ระยะปำนกลำง :

  เพื่อกำรลงทุนตำมแผนกำรใช้เงิน 

  ทุนในสินทรัพย์กำรเกษตรซึ่งปกติ 

  ใช้ประโยชน์ได้เกินกว่ำฤดูกำรผลิต 

  หนึ่ง ๆ

2.  รำยละเอียดและค�ำชี้แจงเกี่ยวกับแผน 

 งำนเกษตรกรรมที่ต้องกำรลงทุน

     2.1 ตรวจสอบรำยละเอยีดและค�ำชีแ้จง

 เกีย่วกับแผนงำนฯเกษตรกรรมทีต้่องกำร 

 ลงทุน เพื่อค�ำนวณรำคำประเมินของ 

 ส่วนเพ่ือขยำย (หกัค่ำใช้จ่ำยในกำรขำย)

   2.2 ตรวจสอบค�ำรับรองจำกประธำน 

 กลุ่ม

1. หนังสือค�ำขอกู้เงิน

2. ค�ำรับรองจำกประธำนกลุ่มรับรองเป็น

 บุคคลในพื้นที่เกี่ยวกับพื้นที่ท�ำกิน อำชีพ

 ที่อยู่อำศัย

3. ระเบียบฯ ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้และดอกเบี้ย 

 เงินกู้

4. ประมำณรำคำผลิตผล

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ 

หรือผู้ที่ได้รับ

มอบหมำย

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

       ข. ตรวจสอบลำยเซน็สมำชกิผู้กูใ้นแบบฟอร์มค�ำขอกูก้บัสมดุบญัชเีงินกู ้ควรมลีำยเซ็นตรงกนั 

เพื่อป้องกันมิให้ผู้ที่ไม่ใช่เจ้ำของสมุดบัญชีเงินกู้มำยื่นค�ำขอกู้แทน

              ค. ตรวจสอบเอกสำรประกอบค�ำขอกู ้ให้ถูกต้อง ครบถ้วน สมบรูณ์ และถูกต้องตำมกฎหมำย

ไทยก�ำหนด

   (2) การพิจารณาค�าขอกู้ (เบื้องต้น)

      (2.1) วตัถปุระสงค์ เพือ่ตรวจสอบและสอบสวนข้อมลู รำยละเอยีดตำมแผนควำมต้องกำรเงนิกู้ และ 

หลักฐำนกำรขอกู้เงิน ให้เป็นไปตำมระเบียบฯ ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้ ดังนี้

        (2.2)  ปัจจัยเสี่ยง

             ก. เจ้ำหน้ำทีไ่ม่กรอกข้อมลู/บนัทกึผลกำรสอบสวนรำยละเอยีดและค�ำชีแ้จงเกีย่วกบัแผนงำน 

เกษตรกรรมที่ลงทุน เพื่อพิจำรณำรำยได้รำยจ่ำย ให้เป็นไปตำมหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนด คือ วงเงินกู้ต้องไม่เกินร้อยละ 

60  ของผลผลิตที่มีไว้เพื่อขำย

             ข. ไม่ค�ำนวณรำคำประเมินของส่วนเพื่อขำย หรือประเมินรำคำมำกกว่ำร้อยละ 60 กู้ผิด

วัตถุประสงค์เช่น น�ำเงินไปซื้อรถยนต์ ซื้อมอเตอร์ไซค์ มือถือ เป็นต้น

             ค. ให้รำยละเอียดค�ำชี้แจงเกี่ยวกับแผนงำนเกษตรกรรมที่ต้องกำรลงทุนเป็นเท็จ
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             ง. ไม่มกีำรก�ำหนดประมำณรำคำผลติผล (คณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรควรคะเนรำคำต่อหน่วยไว้ 

ล่วงหน้ำ ควรใช้ข้อมูลจำกแหล่งที่เชื่อถือได้ เช่น ธ.ก.ส.)

             (2.3)  การควบคุมความเสี่ยง

                 ก. ระเบียบสหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกรฯ ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้ ข้อ...

วัตถุประสงค์ของกำรกู้เงินสมำชิก ทั้งเงินกู้ระยะสั้น เงินกู้ระยะปำนกลำง ควรก�ำหนดให้ชัดเจน

              ข. จดัท�ำรำยละเอยีดเกีย่วกบัแผนกำรลงทนุ และค่ำใช้จ่ำยเกีย่วกบังำนเกษตรกรรมเพ่ือแสดง 

และค�ำนวณรำคำประเมินของส่วนขำย (หักค่ำใช้จ่ำยในกำรขำย) ให้ครบถ้วนถูกต้อง

                 ค. อำชีพกำรเกษตรต้องอำศัยดินฟ้ำอำกำศเป็นส�ำคัญ หำกมีเหตุกำรณ์นอกเหนืออ�ำนำจ

กำรควบคุมของสหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกร และเกษตรกรผู้กู้เกิดขึ้น เช่น ดินฟ้ำอำกำศแปรปรวน และมีภัย

ธรรมชำติอื่น ๆ ท�ำให้กำรผลิตทำงกำรเกษตรได้ผลไม่แน่นอน ดังนั้น กำรให้สินเชื่อเพื่อกำรผลิตทำงกำรเกษตรควร

เป็นไปตำมระเบียบที่ก�ำหนด

                 ง. ก�ำหนดให้สมำชิกผู้กู้มีหนังสือรับรองจำกประธำนกลุ่ม เพื่อรับรองกำรเป็นบุคคลในพื้นที่

ท�ำกิน  อำชีพ ที่อยู่อำศัย

                 จ. ก�ำหนดประมำณรำคำผลิตผล

      (3) การก�าหนดวงเงินกู้

1. จ�ำนวนเงินที่ขอกู้  สหกรณ์

กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกร จะก�ำหนด

วงเงินทีใ่ห้กู้ตำมประเภทของเงินกู้

1. หนังสือค�ำขอกู้เงิน

2. ค�ำขอกู้เงินระยะ... (ส.-งก.13) 

(สกก.087)

 - เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อหรือ

ผู้ที่ได้รับมอบหมำย 

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

         (3.1) ปัจจัยเสี่ยง

             ก. ไม่มีกำรก�ำหนดวงเงินที่ให้กู้แต่ละประเภท

             ข. พิจำรณำให้วงเงินเกินก�ำหนด

                 ค. กำรเปลีย่นกำร์ดประวตัลิกูหนีร้ำยตวับ่อยๆ ท�ำให้ไม่สำมำรถเหน็ประวตักิำรกู/้ประวตักิำร

ช�ำระหนี้ในอดีต และรำยกำรช�ำระเงินในแต่ละปีได้

               (3.2) การควบคุมความเสี่ยง

             ก. ระเบียบ สหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกรฯ ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้ข้อ...

จ�ำนวนขั้นสูงของเงินกู้  จ�ำนวนเงินกู้แต่ละรำยที่ให้แก่สมำชิกคนหนึ่ง ๆ  นั้น  สุดแต่คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรก�ำหนด

ตำมที่เห็นสมควร  โดยค�ำนึงถึงควำมต้องกำรเงินกู้ตำมแผนงำนผลิตรำยได้

             ข. หลักเกณฑ์ ที่สหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรฯ ก�ำหนด

             ค. ทะเบียนหุน้ (กำร์ดประวติั) ควรมปีระวติักำรช�ำระเงนิย้อนหลงั โดยเฉพำะสำเหตุแห่งกำร

ผิดนัดช�ำระหนี้
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1.  ก�ำหนดงวดช�ำระคืน 1. หนังสือค�ำขอกู้เงิน

2. สมุดคู่บัญชีเงินกู้

3. ทะเบียนหุ้น (กำร์ดประวัติ)

 - เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อหรือ

ผู้ที่ได้รับมอบหมำย 

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

  (4) การก�าหนดงวดช�าระหนี้

        (4.1) ปัจจัยเสี่ยง

                          ก. ไม่มีกำรก�ำหนดระยะเวลำในกำรช�ำระเงินคืน

             ข. ก�ำหนดระยะเวลำในกำรคืนเงินมำกกว่ำระยะเวลำที่ก�ำหนด

             ค. สมำชิกผู้กู้มีพฤติกรรมของลูกหนี้ซึ่งแสดงออกถึงควำมไม่ตั้งใจอันที่จะช�ำระหนี้ เช่น ไม่มี

ควำมรับผิดชอบ ไม่ซื่อสัตย์สุจริต ไม่ตรงต่อเวลำ และไม่มีควำมเสมอต้นเสมอปลำย เป็นต้น

             ง. ไม่ควรเปลีย่นกำร์ดประวติัลูกหนีร้ำยตัวบ่อย ๆ  เพรำะจะท�ำให้ไม่สำมำรถเหน็ประวตักิำร

ช�ำระหนี้ในอดีต และรำยกำรช�ำระเงินในแต่ละปีได้

            (4.2)  การควบคุมความเสี่ยง

             ก. ระเบียบสหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกร ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้ ข้อ... 

ระยะเวลำแห่งเงินกู้ ควรก�ำหนดให้สมำชิกผู้กู้ช�ำระคืนต้นเงินและดอกเบี้ยให้เสร็จภำยในระยะเวลำที่ก�ำหนดนับแต่

วันท�ำหนังสือกู้หรือหลักฐำนกำรกู้

             ข. หลักเกณฑ์ที่สหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกรฯ ก�ำหนด

             ค. ทะเบียนหุ้น (กำร์ดประวัติ) ควรมีประวัติกำรช�ำระเงินย้อนหลัง
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1.  หลักประกัน

 1.1 บุคคลค�้ำประกัน

             - พจิำรณำควำมสำมำรถในกำรรบั 

ภำระหนี้สินแทน เช่น ภำระหนี้สินของ

ผู้ค�้ำประกัน รำยได้ อำยุ สุขภำพ ควำม

ตั้งใจในกำรช�ำระหนี้ ประวัติกำรช�ำระหนี้

เป็นต้น

          - ตรวจสอบวันที่ค�้ำประกัน ชื่อ

ผู้ค�้ำประกัน เลขทะเบียนสมำชิก

           -   จ�ำนวนเงนิทีค่�ำ้ประกนั ลำยมอืชือ่ 

ผู ้ค�้ำประกัน พยำนและค�ำยินยอมของ 

คู่สมรสของผู้ค�้ำประกัน

     1.2  หลักทรัพย์ค�้ำประกัน

         - อสังหำริมทรัพย์ที่น�ำมำไม่ได้

จ�ำนองต่อเจ้ำหนี้อื่น

         -  ใบประเมินรำคำจำกกรมที่ดิน

         -  ส�ำรวจบ้ำนและที่ดินที่จ�ำนอง

         -  พิจำรณำวงเงินกับหลักทรัพย์

จดจ�ำนอง หลกัทรพัย์ให้เป็นไปตำมระเบยีบฯ 

ก�ำหนด เช่น ตำมรำคำประเมินของกรม

ทีด่นิโดยจดจ�ำนองเท่ำกบั 50% ของรำคำ

จดจ�ำนอง (กู้ได้ไม่เกิน 25% ของรำคำ

ประเมินของกรมที่ดิน)

     1.3  หลักทรัพย์ค�้ำประกันอื่น เช่น  

บัญชีเงินฝำกในสหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่ม

เกษตรกร

         - ตรวจสอบยอดเงินฝำกบัญชี

เงินฝำกในสหกรณ์กำรเกษตรกร/กลุ ่ม

เกษตรกร ที่จะน�ำมำเป็นหลักทรัพย์ค�้ำ

ประกัน

      - จัดท�ำหนังสือระงับซึ่งสิทธิใน 

กำรเบิกถอน

        - ตรวจสอบควำมถูกต้อง สมบูรณ์

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

1.  หนังสือค�้ำประกัน

2.  ส�ำเนำบัตรประจ�ำตัวประชำชนผู้ค�้ำ

3.  ส�ำเนำทะเบียนสมรสผู้ค�้ำ

4.  ควำมยินยอมของสำมี/ภรรยำผู้ค�้ำ

5.  หนังสือเอกสำรแสดงกรรมสิทธิ์หลัก

ประกัน เช่น โฉนดที่ดิน

6.  บันทึกรับรองกำรตรวจสอบที่ดินที่

จะจ�ำนองเป็นประกันเงินกู้ของสมำชิก

7.  ค�ำขอจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม

และกำรสอบสวนสิทธิในที่ดิน

ประเภท  (ท.ด. 1 ก.)

8.  หนังสือสัญญำจ�ำนองที่ดิน

9.  สมุดเงินฝำก

10. หนังสือระงับซึ่งสิทธิในกำรเบิกถอน

11. ทะเบียนคุมกำรจ�ำนองที่ดิน ทะเบียน 

กำรค�้ำประกันสัญญำเงินกู้ ประเภทหลัก

ทรัพย์ (ระบบคอมพิวเตอร์)

  (5)  หลักประกันเงินกู้
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ของกำรค�้ำประกันและจ�ำนวนเงินที่น�ำมำ

ค�้ำประกัน

        -  ตรวจสอบลำยมอืชือ่ของหนงัสอื

ระงบัซึง่สทิธใินกำรเบิกถอน กบัลำยมอืช่ือ

ในสมุดเงินฝำก

  1.4 ทะเบียนควบคุมหลักทรัพย์จัดท�ำ

ทะเบียนควบคุมหลักทรัพย์ โดยมีรำย

ละเอียดดังนี้

        -  วัน เดือน ปี ที่บันทึก

        -  ชื่อผู้จ�ำนอง

        -  จ�ำนองค�้ำประกัน

        -  กลุ่มที่

        -  เลขทะเบียนที่ (สมำชิก)

       -  รำยละเอียดหลักทรัพย์ (โฉนด 

เลขที่ น.ส. 3 เลขที่  เนื้อที่ ไร่ งำน วำ)

        -  ที่ดินที่รับจ�ำนองตั้งอยู่ (ต�ำบล 

อ�ำเภอ จังหวัด)

        -  รำคำจ�ำนอง

              -   มลูค่ำหลกัทรพัย์ (รำคำประเมนิ) 

        -  กำรถอนจ�ำนอง

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

        (5.1)  ปัจจัยเสี่ยง

                 ก. สหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกรฯ ไม่ได้ก�ำหนดข้อมูลประกอบกำรพิจำรณำควำม

สำมำรถในกำรรบัภำระหน้ีสนิแทนของผูค้�ำ้ประกนั หำกผูกู้ไ้ม่สำมำรถช�ำระหนีส้นิได้ เช่น ภำระหนีส้นิของผูค้�ำ้ประกนั 

รำยได้ อำยุ สุขภำพ ควำมตั้งใจในกำรช�ำระหนี้ ประวัติกำรช�ำระหนี้ เป็นต้น ก�ำหนดเพียงจ�ำนวนคนค�้ำประกัน

                 ข. เอกสำรหลักฐำนประกอบของบุคคลค�้ำประกันไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน และไม่สมบูรณ์

                 ค. ไม่มีใบประเมินรำคำจำกกรมที่ดิน

                 ง. ประเมินรำคำหลักทรัพย์ไม่เป็นไปตำมระเบียบ

                 จ. ไม่จดจ�ำนอง

                 ฉ. ระเบียบฯ ไม่ได้มกีำรก�ำหนดกำรรบัหลกัทรพัย์ค�ำ้ประกนัอืน่ เช่น บญัชเีงนิฝำกในสหกรณ์

กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกร

             ช. ไม่จัดท�ำทะเบียนคุมหลักทรัพย์ หรือจัดท�ำทะเบียนฯ แต่ไม่เป็นปัจจุบัน
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1. สรุปและรวบรวมค�ำขอกู้เงินกู้ประเภทต่ำง ๆ  พร้อม 
รำยละเอียด น�ำเสนอผู้จัดกำร คณะกรรมกำรสินเชื่อ 
และคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรตำมล�ำดับซึง่มรีำยละเอียด
ของสมำชกิผูกู้ ้และผูค้�ำ้ประกนัซึง่ควรสรปุและน�ำเสนอ
ควำมคิดเห็นประกอบ ในสำระส�ำคัญต่ำง ๆ ดังนี้
- ให้กู้ได้หรือไม่ (เหตุผลประกอบ)
-  ควำมเหมำะสมของวงเงินกู้ยืม
-  ควำมสำมำรถในกำรช�ำระคืน
-  เงื่อนไขของกำรให้กู้ยืม (ประเภท สินเชื่อ วงเงิน
อัตรำดอกเบี้ย ระยะเวลำกู้ยืม เงื่อนไขกำรช�ำระคืน 
หลักประกัน)

1.  รำยงำนสรุปค�ำขอกู ้เงิน

ประเภทต่ำง ๆ พร้อมรำย

ละเอียด ระหว่ำงวันที่... ถึง

วันที่ ...

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ หรือ

ผู้ที่ได้รับมอบหมำย

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

         (6.1) ปัจจัยเสี่ยง

               ก. ไม่ทรำบว่ำมีสมำชิกรำยใดที่มำขอกู้เงิน

               ข. ไม่ทรำบว่ำมีจ�ำนวนมำกน้อยเท่ำใด

              (6.2) การควบคุมความเสี่ยง

                ก. บันทึกทะเบียนรับค�ำขอกู้เงินให้ครบถ้วน 

               ข. ท�ำให้เป็นปัจจุบัน

      (7) การน�าเสนอเพื่อพิจารณา

1. ลงทะเบียนรับค�ำขอกู้เงินจัดท�ำทะเบียนรับค�ำ 

ขอกู้เงิน 

1.  ทะเบียนรับเรื่องกำรขอกู้เงิน - เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ หรือ

ผู้ที่ได้รับมอบหมำย

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

        (5.2)  การควบคุมความเสี่ยง 

             ก. ระเบียบสหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกร ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้ ข้อ... 

หลกัประกนัเงนิกู ้และข้อ...ระยะเวลำแห่งเงนิกู.้.. ควรก�ำหนดให้สมำชกิผูกู้ช้�ำระคนืต้นเงนิและดอกเบีย้ให้เสรจ็ภำยใน

ระยะเวลำที่ก�ำหนด นับแต่วันท�ำหนังสือกู้หรือหลักฐำนกำรกู้

        ข. กำรจ�ำนองใช้เป็นประกันกำรช�ำระหนี้สินทั้งหลำยของสมำชิก ซึ่งมีอยู่ ณ เวลำใดเวลำ

หนึ่งของสหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกร

        ค. ผู้จ�ำนองจะถอนจ�ำนองในส่วนที่เป็นประกันหนี้ของสมำชิกนั้นได้ เมื่อสมำชิกผู้กู้ช�ำระหนี้สินทุก

รำยกำรของตนต่อสหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกร และไม่มีข้อผูกพันใด ๆ ในฐำนะประกันสมำชิกอื่น และคณะ

กรรมกำรด�ำเนินกำรพิจำรณำแล้วจึงจะถอนจ�ำนองได้

        ง. หลักเกณฑ์ที่สหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกรฯ ก�ำหนด

        จ. ทะเบียนหุ้น (กำร์ดประวัติ) ของผู้ค�้ำประกัน ควรมีประวัติกำรช�ำระเงินย้อนหลัง

        ช. จัดให้มีกำรท�ำทะเบียนหลักทรัพย์ และควบคุมให้เป็นปัจจุบัน

      (6) การจัดท�าทะเบียนค�าขอกู้
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1. มติโดยที่ประชุมคณะกรรมกำรสินเชื่อ

2. โดยที่ประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร 

และรำยงำนกำรประชมุควรระบุรำยละเอยีด

ของสมำชิกที่ได้รับกำรอนุมัติ และไม่ได้รับ

กำรอนุมัติ พร้อมเหตุผลกำรไม่อนุมัติ

3. คณะกรรมกำรผู้มีอ�ำนำจลงนำมอนุมัติ

เงินกู้

4. ลงทะเบียนรับค�ำขอกู้เงิน

1. รำยงำนสรุปค�ำขอกู้เงินประเภทต่ำง ๆ 

พร้อมรำยละเอียด

2. รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร

ด�ำเนินกำร

3.  สมุดทะเบียนรับค�ำขอกู้

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ

- คณะกรรมกำรสินเชื่อ

- คณะกรรมกำรด�ำเนิน

กำร

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

         (7.1) ปัจจัยเสี่ยง

                          ก. กำรน�ำเสนอไม่ครบถ้วน 

                         ข. ไม่มีกำรสรุปเหตุผล

              (7.2) การควบคุมความเสี่ยง :

                ก. ก�ำหนดให้มีกำรตรวจสอบระหว่ำงค�ำขอกู้กับทะเบียนก่อน

                ข. น�ำเสนอคณะกรรมกำรฯ เพื่อพิจำรณำ

      (8) การอนุมัติสินเชื่อ

              (8.1) วัตถุประสงค์ เพื่อให้มั่นใจว่ำค�ำขอเงินกู้ของสมำชิกผู้กู้ทุกรำยได้ผ่ำนกำรพิจำรณำอย่ำง 

ถูกต้องตำมข้อบังคับ ระเบียบ ค�ำสั่งต่ำง ๆ

        (8.2) ปัจจัยเสี่ยง :

             ก. สมำชิกผู้กู้ ได้รับเงิน/สินค้ำ โดยยังไม่ได้รับกำรอนุมัติ

             ข. ผู้มีอ�ำนำจอนุมัติวงเงินเกินกว่ำที่ได้ก�ำหนด

             ค. คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรไม่ทรำบข้อบังคับ ระเบียบ เกี่ยวกับควำมรับผิด กรณีที่ท�ำให้

สหกรณ์เกิดควำมเสียหำย

             ง. ไม่มีรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร พร้อมรำยกำรอนุมัติเงินกู้

                 (8.3) การควบคุมความเสี่ยง

             ก. ข้อบังคับ สหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกรฯ ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้ ข้อ... ควำมรับผิด 

ของคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร ในกรณีคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรกระท�ำกำรหรอืงดเว้นกำรกระท�ำกำร หรอืกระท�ำกำร

โดยประมำทเลินเล่อในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของตนจนท�ำให้เสียผลประโยชน์ของสถำบันเกษตรกร หรือสมำชิก อันเป็น

เหตใุห้สถำบนัเกษตรกรมข้ีอบกพร่องเกีย่วกบักำรเงิน กำรบญัช ีหรือกจิกำร หรือฐำนะกำรเงิน ตำมรำยงำนกำรสอบ

บัญชี หรือรำยงำนกำรตรวจสอบ เป็นเหตุให้สถำบันเกษตรกรได้รับควำมเสียหำย คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรต้อง 

รับผิดชอบชดใช้ค่ำเสียหำยให้แก่สถำบันเกษตรกร

             ข. ระเบียบสหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกรฯ ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้ ข้อ... 

กำรอนุมัติเงินกู้

            ค. รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร ควรแสดงรำยกำรที่ได้รับอนุมัติ และไม่ได้

รับอนุมัติ
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      (9)  การท�าสัญญาเงินกู้

             (9.1) วัตถุประสงค์ เพื่อให้มั่นใจว่ำเมื่อมีกำรอนุมัติเงินกู้แล้วได้มีกำรสัญญำกันระหว่ำงสหกรณ์

กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกร ฯ และสมำชิกผู้กู้ และมีกำรลงนำมในเอกสำรถูกต้อง ครบถ้วน และกำรท�ำหนังสือสัญญำ

เงินกู้มิได้ท�ำก่อนกำรได้รับอนุมัติเงินกู้

1. แจ้งสมำชิกผู้กู้ว่ำได้รับอนุมัติหรือไม่/นัด

สมำชิกผู้กู้รับเงิน

2. สมำชิกผู้กู้/สมำชิกผู้กู้ร่วม ลงนำมผู้กู้ใน

หนังสือกู้เงิน

3. สถำบันกำรเกษตรฯ ออกหลักฐำนกำร

รับเงินกู้

   - จัดท�ำหลักฐำน เอกสำรกำรรับเงินกู้/รับ

วัสดุทำงกำรเกษตร/สินค้ำ

1.  หนังสือนัดรับเงิน/หนังสือเงินกู้ระยะ

ปำนกลำง

2.  หนังสือเงินกู้ระยะสั้น เพื่อผลิตผล

หลัก และรับรองรับผิดอย่ำงลูกหนี้ร่วม

3.  หนังสือรับรองผูกพันรับผิดอย่ำง 

ลูกหนี้ร่วมกันต่อสถำบันเกษตรกร/กลุ่ม

เกษตรกร

4.  รำยงำนเบิกเงินกู้ เลขที่เงินกู้

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ หรือ

ผู้ที่ได้รับมอบหมำย

- สมำชิกผู้กู้

- เจ้ำหน้ำที่บัญชี

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

1. ท�ำหนังสือเงินกู้ระยะสั้น/ปำนกลำง

 1.1 จดัท�ำหนงัสอืเงนิกูร้ะยะสัน้/ปำนกลำง

 1.2 กรรมกำรผูม้อี�ำนำจลงนำมอนุมตัเิงนิกู้

 1.3 ทะเบียนกำรกู้เงิน บันทึกรำยละเอียด

เกี่ยวกับกำรกู้เงิน ทั้งสมำชิกผู้กู้ และบุคคล

ค�้ำประกัน

1. หนังสือเงินกู้ระยะสั้น หนังสือเงินกู้

ระยะปำนกลำง

2. หนังสือเงินกู้ระยะสั้น เพื่อผลิตผล

หลักและรับรองผิดอย่ำงลูกหนี้ร่วม

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อหรือ      

ผู้ที่ได้รับมอบหมำย

- กรรมกำรด�ำเนินกำร

- ผู้จัดกำร

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

         (9.2) ปัจจัยเสี่ยง

                        ก. ไม่จัดท�ำสัญญำเงินกู้

              ข. จัดท�ำสัญญำเงินกู้ไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องเรียบร้อย

         (9.3) การควบคุมความเสี่ยง

              ก. ก�ำหนดระเบยีบสหกรณ์กำรเกษตร/กลุม่เกษตรกรฯ ว่ำด้วย กำรให้เงนิกูแ้ละอตัรำดอกเบีย้ 

เงินกู้  

                ข. บนัทกึค�ำขอกูใ้นทะเบยีนรบัค�ำขอกู ้และบนัทกึหนงัสอืสญัญำกู ้ทัง้สมำชกิผูกู้ ้และบคุคล

ค�้ำประกัน

      (10) การจ่ายเงิน

                (10.1) วตัถปุระสงค์ เพือ่ให้สมำชกิผูกู้ไ้ด้รบัเงนิจำกกำรท�ำหนงัสอืเงนิกู ้ตำมวงเงนิทีไ่ด้รบัอนมุตัิ

อย่ำงถูกต้องครบถ้วน และปฏิบัติตำมข้อบังคับ ระเบียบ และค�ำสั่งที่เกี่ยวข้อง
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4.  จัดเก็บเงินค่ำหุ้น 5% ของเงินกู้
    - ตรวจสอบและค�ำนวณทุนเรือนหุ้น
รับเงิน ออกใบเสร็จรับเงิน
      - น�ำเงนิส่งฝ่ำยกำรเงนิ/ผูท้ีร่บัมอบหมำย
ในกำรดูแลรักษำเงินสด
5.  ลงทะเบียน
    - บัญชีย่อยลูกหนี้เงินกู้ระยะสั้น 
     (กำร์ดลูกหนี้รำยตัว)
    - สมุดคู่บัญชีเงินกู้
    - ทะเบียนหุ้น
    - ทะเบียนสัญญำเงินกู้
 6. กำรบันทึกบัญชีลูกหนี้เจ้ำหน้ำที่บัญชี
บนัทกึกำรตัง้บัญชีลกูหน้ี (แยกประเภท และ
ลูกหนี้รำยตัว)

5.  ใบรับเงินกู้

6.  ใบเสร็จรับเงิน

7.  สมุดคู่บัญชีเงินกู้

8.  สมุดน�ำส่งเงิน

9.  บัญชีย่อยลูกหนี้เงินกู้ระยะสั้น

(กำร์ดลูกหนี้รำยตัว) (สกก.091)

10. ทะเบียนหุ้น

11. ทะเบียนสัญญำเงินกู้

12. ระบบบัญชี

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

          (10.2) ปัจจัยเสี่ยง

                ก. สมำชิกผู้กู้ไม่ทรำบว่ำได้รับอนุมัติ

                ข. จ่ำยเงินผิดคน

                ค. ไม่ได้รับเงิน/สินค้ำ

                ง. ไม่ออกหลักฐำนเอกสำรกำรรับเงิน

                จ. ไม่ได้จัดเก็บเงินค่ำหุ้น

                ช. ไม่บันทึกรำยละเอียดกำรเป็นหนี้ในเอกสำร หลักฐำน ประกอบกำรกู้เงิน

                ฉ. ไม่ได้ตั้งยอดลูกหนี้/เจ้ำหนี้ในระบบ

               (10.3) การควบคุมความเสี่ยง

                 ก. ระเบียบสหกรณ์กำรเกษตร/กลุม่เกษตรกร ว่ำด้วย กำรให้เงนิกูแ้ละดอกเบีย้เงนิกู ้ข้อ... 

เมื่อสมำชิกมำรับเงินกู้หรือส่งช�ำระหนี้ ให้เจ้ำหน้ำที่ของสหกรณ์ลงรำยกำรต่ำง ๆ ในสมุดคู่บัญชีเงินกู้ให้ถูกต้องตรง

กับหลักฐำนของสหกรณ์ทุกครั้งแล้วให้ผู้จัดกำร หรือผู้ที่ปฏิบัติหน้ำที่แทนผู้จัดกำรเท่ำนั้น เป็นผู้ลงลำยมือชื่อในช่อง 

“ลำยมอืชือ่เจ้ำหน้ำท่ีสหกรณ์” ก�ำกบัทุกช่อง และสหกรณ์จะใช้เป็นหลกัฐำนว่ำผูท้ีล่งลำยมอืชือ่ดังกล่ำว เป็นผูร้บัรอง 

และรับผิดชอบในกำรเบิกหรือช�ำระหนี้ของสมำชิกผู้นั้น

                ข. ก่อนให้สมำชิกผู้กู้/สมำชิกผู้กู้ร่วมลงนำม ควรตรวจสอบควำมครบถ้วนสมบูรณ์ของ

หลักฐำนประกอบกำรจ่ำยเงิน

                ค. เมื่อสมำชิกผู้กู้/สมำชิกผู้กู้ร่วม ลงนำม ควรตรวจสอบว่ำลำยมือชื่อที่ลงนำมตรงกับ

ค�ำขอกู้

                ง. จัดให้มีหลักฐำน เอกสำรประกอบกำรรับเงิน เช่น ใบเสร็จรับเงิน เป็นต้น

                จ. เพื่อให้เป็นไปตำมหลักกำรบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป และควบคุมจ�ำนวนกำรเพ่ิม/ลด

ของจ�ำนวนรำย จ�ำนวนเงิน ของรำยกำรทำงบัญชี 
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      (11) การตรวจสอบการน�าเงินไปใช้ตามวัตถุประสงค์แห่งเงินกู้

                (11.1) วตัถปุระสงค์ เพือ่ให้สหกรณ์กำรเกษตร/กลุม่เกษตรกรฯ มกีำรควบคมุกำรใช้เงนิกูใ้ห้เป็น

ไปตำมวัตถุประสงค์แห่งเงินกู้

-  หลังจำกที่สมำชิกได ้รับเงินไปแล้ว

ประมำณ 1 เดือน ไปตรวจสอบว่ำสมำชิก

น�ำเงินไปใช้ตำมวัตถุประสงค์หรือไม่

แบบตรวจสอบกำรใช้เงินกู้ - กรรมกำรด�ำเนินกำร

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ/ผู้ที่    

  ได้รับมอบหมำย

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

1. ตรวจสอบยอดต้นเงิน วันที่รับเงิน/วันที่ช�ำระ

ล่ำสุด

2. เปรียบเทียบยอดเงินต้น วันท่ีรับเงิน/วันท่ี

ช�ำระล่ำสดุ ว่ำถกูต้องตรงกนัหรอืไม่ระหว่ำงสมดุ

คู่บัญชีเงินกู้ กับบัญชีย่อยลูกหนี้เงินกู้ระยะสั้น 

(กำร์ดลูกหนี้รำยตัว) สมุดคู่บัญชีเงินกู้ กับบัญชี

ย่อยลูกหนี้เงินกู้ระยะสั้น (กำร์ดลูกหนี้รำยตัว)

1. ทะเบียนเงินกู้

2. บัญชีย่อยลูกหนี้เงินกู้ระยะสั้น 

(กำร์ดลูกหนี้รำยตัว)

3. สมุดคู่บัญชีเงินกู้

4. บัญชีลูกหนี้ (แยกประเภทและ

ลูกหนี้รำยตัว)

5. ระบบบัญชี

- เจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยบัญชี

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

          (11.2) ปัจจัยเสี่ยง

                ก. สมำชิกผู้กู้น�ำเงินกู้ไปใช้โดยไม่ถูกต้องตำมวัตถุประสงค์แห่งเงินกู้ที่ได้ระบุไว้ในค�ำขอกู้

เงินและสัญญำเงินกู้

                ข. ไม่มีกำรตรวจสอบกำรใช้เงินกู้

               (11.3) การควบคุมความเสี่ยง

               ก. ให้ก�ำหนดไว้ในระเบียบ สหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรฯ ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้ 

และดอกเบี้ยเงินกู้ ข้อ... กำรตรวจสอบกำรใช้เงินกู้

               ข. ให้ค�ำแนะน�ำแก่สมำชกิผู้กูเ้พ่ือใช้วธิปีฏบิติัทำงกำรเกษตรอนัได้ผลดีข้ึน ท้ังนีเ้ป็นหน้ำที่

ของสมำชิกผู้กู้ต้องร่วมมือและปฏิบัติตำม

               ค. ในกรณทีีป่รำกฏว่ำสมำชกิผู้กูเ้งินน�ำเงินกูท่ี้เบกิไปใช้ผิดวตัถุประสงค์หรือไม่ปฏบิติัตำม

ค�ำแนะน�ำเพือ่ใช้วธิปีฏบิตัทิำงเกษตรกรรมอนัได้ผลดีข้ึน หรือภำวะแห่งกำรผลิตท่ีใช้เงินกูน้ัน้แสดงว่ำจะได้ผลไม่ดีหรอื

มเีหตอุืน่ ๆ  ซึง่คณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรพจิำรณำเหน็ว่ำไม่สมควรให้เงนิกูเ้ตม็วงเงนิทีก่�ำหนดไว้ คณะกรมกำรด�ำเนนิ

กำรมีอ�ำนำจให้ลดหรือระงับกำรจ่ำยเงินกู้งวดต่อไป ส�ำหรับรำยนั้นได้

      (12) การรับช�าระเงินกู้ในระหว่างปีหรือครบก�าหนดช�าระ  

              (12.1) วตัถปุระสงค์ เพือ่ให้มัน่ใจว่ำสหกรณ์กำรเกษตร/กลุม่เกษตรฯ มกีำรค�ำนวณตวัเลขอย่ำง

รอบคอบ  และได้รับเงินอย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน
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6. หนังสือยืนยันยอดหนี้ เงินรับ

    ฝำกและทุนเรือนหุ้นคงเหลือ 

7. บันทึกถ้อยค�ำกำรสอบทำนหนี้ 

 เงินรับฝำกและทุนเรือนหุ้น

- เจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยบัญชี

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

 3.  ถูกต้องตรงกัน

   3.1  ค�ำนวณดอกเบี้ย

   3.2  รับช�ำระเงิน 

   3.3  ออกใบเสร็จรับเงิน

   3.4  ปรับปรุงรำยกำร

   3.5  ตรวจสอบทะเบียนเงินกู้และบัญชี

    ลูกหนี้

        3.5.1 บัญชีย่อยลูกหนี้เงินกู้ (กำร์ดลูก 

    หนี้รำยตัว) 

       3.5.2 บญัชลีกูหนีค้มุยอด (ในบญัชแียก 

    ประเภท)

 4. ไม่ถูกต้อง

       4.1  ตรวจหำสำเหตุ

       4.2  ถูกต้องตรงกัน ด�ำเนินกำรตำมข้อ 3

       4.3  ไม่ถูกต้อง ด�ำเนินกำรตำมข้อ 4.1

             (12.2) ปัจจัยเสี่ยง :

                ก. กำรมียอดต้นเงิน หรือวันที่ช�ำระไม่ตรงกัน ระหว่ำงสมุดคู่บัญชีเงินกู้กับบัญชีย่อยลูก

หนี้เงินกู้ระยะสั้น (กำร์ดลูกหนี้รำยตัว) และบัญชีลูกหนี้ เป็นเหตุที่ท�ำให้เกิดกำรทุจริต

                ข. กำรค�ำนวณดอกเบี้ยผิดพลำด

                ค. รับเงินแล้วบันทึกบัญชีไม่ครบถ้วน

                (12.3) การควบคุมความเสี่ยง

                ก. ระเบียบ สหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกรฯ ว่ำด้วยกำรให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้

                   ข้อ... เมื่อสมำชิกมำเบิกรับเงินกู้หรือส่งช�ำระหนี้  ให้เจ้ำหน้ำที่ของสถำบันกำรเกษตร

ลงรำยกำรต่ำง ๆ  ในสมุดคู่บัญชีเงินกู้ให้ถูกต้องตรงกับหลักฐำนของสถำบันเกษตรกรทุกครั้ง แล้วให้ผู้จัดกำรหรือผู้ที่

ปฏบิตัหิน้ำทีแ่ทนผูจ้ดักำรเท่ำนัน้เป็นผูล้งลำยมอืชือ่ในช่อง “ลำยมอืเจ้ำหน้ำทีส่ถำบนัเกษตรกร” ก�ำกบัทกุช่อง และ

สถำบนักำรเกษตรจะใช้เป็นหลกัฐำนว่ำ ผูท้ีล่งลำยมอืชือ่ดงักล่ำวเป็นผูร้บัรองและรบัผดิชอบในกำรเบกิหรอืช�ำระหนี้

ของสมำชิกผู้นั้น

                     ข้อ... สถำบันเกษตรกรจะออกสมุดคู่บัญชีเงินกู้ให้แก่สมำชิกทุกคน โดยให้ผู้จัดกำรหรือ

เจ้ำหน้ำทีท่ี่ได้รับมอบหมำยจำกผู้จัดกำร ลงรำยกำรกำรเบิกรับเงินกู้ กำรช�ำระคืนต้นเงิน ดอกเบี้ย และค่ำปรับและ

กำรถือหุ้นของสมำชิกให้เป็นปัจจุบัน ห้ำมมิให้สมำชิกลงหรือแก้ไขรำยกำรใด ๆ  ในสมุดคู่บัญชีเงินกู้  ไม่ว่ำโดยตนเอง

หรือบุคคลที่ไม่มีหน้ำที่

                   ข้อ... ให้ผูจ้ดักำรหรอืผูท้ีไ่ด้รบัมอบหมำยจำกผูจ้ดักำรเป็นผูล้งลำยมอืชือ่ก�ำกบัรำยกำร

ในสมุดคู่บัญชีเงินกู้ให้แก่สมำชิกทุกครั้งที่มีรำยกำรเงินกู้เกิดขึ้น

                ข. กำรยืนยันยอดลูกหนี้
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                ค. ควรจัดให้มีผู้รับผิดชอบในกำรสอบทำนข้อมูลและกำรค�ำนวณตัวเลขทั้งหมด โดย

เฉพำะกำรค�ำนวณดอกเบี้ย เพื่อควำมถูกต้องและเพื่อยืนยันยอดก่อนกำรรับเงินจำกลูกหนี้

      (13) การเร่งรัดติดตามหนี้

          (13.1) วัตถุประสงค ์เพื่อให้สหกรณ์กำรเกษตรมีขั้นตอนกำรติดตำมหนี้ทุกรำยอย่ำงเท่ำเทียมกัน 

โปร่งใส ตำมวิธีกำรที่ก�ำหนด กำรติดตำมหนี้ควรพิจำรณำก�ำหนดวิธีกำรในกำรติดตำมหนี้จำกลูกหนี้ แต่ละรำยตำม

ควำมเหมำะสมซึ่งจะมีส่วนช่วยในกำรแก้ไขปัญหำลูกหนี้ผิดช�ำระหนี้ได้มำก กล่ำวคือ

                 ก. ลูกหนี้ที่มีควำมรับผิดชอบ ใช้วิธีกำรขอร้อง เป็นกำรทวงถำมแบบบอกกล่ำวให้ทรำบ

                 ข. ลูกหนี้ที่มีประวัติกำรช�ำระหนี้ไม่สม�่ำเสมอ ใช้วิธีทวงถำมก�ำหนดระยะเวลำ

                  ค. ลูกหนี้ที่มีเจตนำไม่ช�ำระหนี้ ทวงถำมแล้วไม่ได้ผล บ่ำยเบี่ยงหรือผัดผ่อน หรือใช้วิธี

นิ่งเฉย อยู่เรื่อย ๆ ควรใช้วิธีทวงถำมแบบยื่นค�ำขำด

1. ก่อนครบก�ำหนด
    1.1  เตรียมออกหนังสือเตือนสมำชิก
          1.1.1 ตรวจสอบยอดต้นเงิน
วันที่รับเงิน/วันที่ช�ำระล่ำสุด จำกเอกสำร
          1.1.2 ค�ำนวณดอกเบี้ยค่ำเบี้ยปรับ
    1.2 พิมพ์/เขียนหนังสือเตือนสมำชิกผู้กู้โดย
หนังสือแจ้งลูกหนี้ ซึ่งมีลักษณะที่ส�ำคัญ ดังนี้
    - พิมพ์หรือเขียนให้ชัดเจน
     - หลีกเลี่ยงค�ำที่ไม่สุภำพ
      - ก�ำหนดระยะเวลำที่ต้องกำรให้ลูกหนี้
ช�ำระหนี้ให้ชัดเจน และวิธีกำรส่งเงินมำช�ำระหนี้
     - ข้อควำมในหนังสือจะต้องง่ำยต่อกำร
เข้ำใจ ใช้ประโยคสัน้ ๆ  แต่ได้ใจควำมให้สละสลวย
และมีรำยละเอียดเกี่ยวกับยอดหนี้ค้ำงทั้งต้นเงิน 
ดอกเบี้ย และค่ำเบี้ยปรับ
    1.3 เตือนลูกหนี้ก่อนครบก�ำหนด
          1.3.1 แจ้งทำงไปรษณีย์
          1.3.2 ได้รับ
          1.3.3 ไม่ได้รับ/จดหมำยตีกลับ
 1.4. ประชุมกลุ่มฯ/ไปพบสมำชิกที่บ้ำน
    1.4.1 ท�ำแผนกำรออกพบสมำชิกและ
แจ้งผู้เกี่ยวข้อง
    1.4.2 พบสมำชิกผู้กู้
    ก. พบสมำชิกผู้กู้/มำพบที่สหกรณ์ 
        (รำยละเอียดกำรเจรจำ)

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ/ผู้ที่

ได้รับมอบหมำย

- เจ้ำหน้ำที่บัญชี

- ผู้จัดกำร

- คณะกรรมกำร

ด�ำเนินกำร

- ผู้เกี่ยวข้อง

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

1. ทะเบียนเงินกู้
2. บัญชีย่อยลูกหนี้เงินกู ้ระยะสั้น 
(กำร์ดลูกหนี้รำยตัว)
3. บัญชีลูกหนี้ (แยกประเภท และลูก
หนี้รำยตัว)
4. หนังสือเตือนให้ช�ำระหนี้เงินกู้และ 
ใบตอบรับ
5. หนงัสอืรบัสภำพหนี/้บนัทกึถ้อยค�ำ 
สัญญำ
6. หนังสือยืนยันกำรช�ำระหนี้
7. บันทึกกำรติดตำมหนี้เงินกู ้ค้ำง
ช�ำระของสมำชิก
8. รำยงำนกำรประชมุคณะกรรมกำร 
ด�ำเนินกำร เรื่องกำรติดตำมหนี้
9. แผนกำรออกพบสมำชิก
10. หนังสือรับสภำพหนี้ ทำยำทของ
สมำชกิผู้ถึงแก่ควำมตำย สรุปเงินกูค้ง
เหลอืแยกตำมกลุม่ เงนิกูร้ะยะสัน้เงนิ
กู้ระยะยำว รำยงำนกำรประชุมแบบ
วิเครำะห์ลูกหนี้
(ชือ่ นำมสกลุ กลุ่มท่ี รำยละเอยีดของ 
สญัญำ สภำพปัจจบุนั ถงึวนัครบก�ำหนด
ส่งช�ำระครั้งสุดท้ำยหมำยเหตุ
ตำย ย้ำยนอกแดน ปฏิเสธด�ำเนินคดี) 
หนงัสอืรับรองกำรสอบทะเบยีนรำษฎร
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    ข. ติดต่อช�ำระเงิน

    1.4.3 ไม่พบสมำชิกผู้กู้สอบถำม ตรวจ

สอบเพื่อนบ้ำน

    1.4.4 ท�ำรำยงำนกำรแจ้งเตือน และกำร

ออกประชุมกลุ่มในแต่ละครั้งเสนอผู้บังคับบัญชำ

ตำมล�ำดับขั้น

    1.4.5 สรุปผลกำรแจ้งเตือน และกำรออก

ประชุมกลุ่มต่อที่ประชุมด�ำเนินกำรเพื่อรับทรำบ

และสั่งกำร

2. ครบก�ำหนดสัญญำ 

 2.1 สมำชิกผู้กู้ติดต่อช�ำระเงินหรือไม่

 2.2 ติดต่อช�ำระเงิน ด�ำเนินกำรตำม (13)

    2.3  ไม่มำติดต่อ ด�ำเนินกำรตำม 3

 2.4 สรปุเงนิกูเ้สนอผูบ้งัคบับญัชำตำมล�ำดบัชัน้ 

เพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมด�ำเนินกำรเพื่อรับทรำบ

และสั่งกำร

3. ติดตำมสมำชิกผู้กู้ ครั้งที่ 1  

 3.1 โทรศัพท์เป็นวิธีกำรติดต่อที่สะดวกและ

รวดเร็วที่สุด เสียค่ำใช้จ่ำยน้อยและสำมำรถเจรจำ

ท�ำควำมเข้ำใจกันได้ดี

     3.2  ติดต่อช�ำระเงิน ด�ำเนินกำรตำม (13)

     3.3  ไม่มำติดต่อ ด�ำเนินกำรตำม 3.4

     3.4  สรุปเงินกู้ เสนอผู้บังคับบัญชำตำมล�ำดับ

ชั้นเพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมด�ำเนินกำรตลอดจน

กำรหำมำตรกำร ในกำรด�ำเนินกำร

4.  ติดตำมสมำชิกผู้กู้ ครั้งที่ 2

    4.1 ออกหนังสือลงทะเบียน ตอบรับหรือไม่

        - ตอบรับ ด�ำเนินกำรตำม 1.4.4, 5

        - ไม่ตอบรับ

         - สอบทะเบียนรำษฎร ว่ำมีชีวิตอยู่หรือไม่

     ก. มีชีวิตอยู่

        - จัดท�ำหนังสือติดตำม ลงทะเบียนตอบรับ 

 หรือไม่

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง
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 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

    - ตอบรับ ติดต่อกลับหรือไม่

         - ติดต่อ ด�ำเนินกำรตำม 1.4.4, 5

            ข. ตำย  สืบหำทำยำทมีหรือไม่

         - มี ด�ำเนินกำรตำมข้อ 1.4.4, 5

          ค. ไม่มำติดต่อ ด�ำเนินกำรตำม ง.

          ง. สรุปเงินกู ้ เสนอผู้บังคับบัญชำตำม

ล�ำดับชั้น เพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมด�ำเนินกำรเพื่อ

รับทรำบและสั่งกำรตลอดจนกำรหำมำตรกำรใน

กำรด�ำเนินกำรขั้นเด็ดขำด

      (13.2)  การเจรจา

                 ก. กำรเจรจำ จะต้องใช้ศิลปะ ควำมสำมำรถ และใช้ไหวพริบในกำรเจรจำซึ่งไม่มีกฎเกณฑ์ 

ตำยตัวยืดหยุ่นตลอดเวลำ ซึ่งอำจมีกำรประนีประนอมยอมควำม

                ข. ก่อนเจรจำจะต้องเตรียมข้อมูลเกี่ยวกับสมำชิกผู้กู้ เช่น ภำระหนี้ทั้งเงินต้นและดอกเบี้ย ค่ำปรับ 

(ถ้ำมี) และอื่น ๆ ที่จ�ำเป็นในกำรเจรจำ

      (13.3)  การติดตามเร่งรัดหนี้

               ก. ปัญหำในกำรด�ำเนินธุรกิจสินเชื่อ

                        ปัญหำกำรเร่งรัดและติดตำมหนี้

                    ปัญหำลูกหนี้ผิดนัดช�ำระหนี้และลูกหนี้ค้ำงนำน

                    ปัญหำด้ำนสภำพคล่องลดลง

                        ปัญหำกำรประสบภำวะขำดทุนอย่ำงต่อเนื่อง

                    ปัญหำควำมเสี่ยงด้ำนเงินทุนของสถำบันเกษตรกรเพิ่มขึ้น

              ปัญหำขำดทุนจำกกำรด�ำเนินธุรกิจสินเชื่อ 

              ปัญหำอื่นที่ท�ำให้ควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้ในอนำคตของลูกหนี้ลดลง

              ข. กำรติดตำมลูกหนี้ที่ผิดนัดช�ำระ

                         ธรรมชำติของลูกหนี้ โดยพื้นฐำนแล้ว มีควำมเชื่อว่ำ มนุษย์ทุกคนต้องกำรเป็นคนดี ดังนั้น 

โดยพื้นฐำน ลูกหนี้ก็มีควำมต้องกำรเป็นลูกหนี้ที่ดี มีเจตนำต้องกำรชดใช้หนี้ที่ติดค้ำง

              ลูกหนี้มีโอกำสช�ำระคืนหรือไม่ ส่วนหนึ่ง ขึ้นอยู่กับควำมพร้อมและควำมสำมำรถของตัว

เกษตรกร ขณะทีต่วัผูต้ดิตำมหนีไ้ด้โอกำสและให้กำรชีท้ำงทีถ่กูต้องในกำรช�ำระหนีห้รอืไม่ เพือ่เป็นกำรแก้ปัญหำร่วมกนั

      (13.4)  ประเภทของลูกหนี้

               ก. ต้องกำรช�ำระ แต่ยงัไม่พร้อม ลูกหนีก้ลุ่มนีท่ี้จริงแล้วพอจะมกี�ำลังท่ีจะชดใช้หนีไ้ด้ แต่มคีวำม

จ�ำเป็นบำงประกำร ที่ท�ำให้ต้องน�ำเงินไปใช้ทำงอื่นก่อน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง เกษตรกรที่เป็นหนี้นอกระบบด้วย ท�ำให้

ต้องหำทำงช�ำระหนี้นอกระบบก่อน เพรำะกำรทวงหนี้ของหนี้นอกระบบนี้ มีควำมเข้มข้นในกำรทวงหนี้

               ข. ต้องกำรช�ำระแต่ไม่ม ีลกูหนีก้ลุม่นีไ้ม่เจตนำจะปฏเิสธกำรช�ำระหนี ้แต่ด้วยกำรทีย่งัไม่มคีวำม

สำมำรถที่จะช�ำระหนี้จริง ๆ ทั้งที่พยำยำมแล้ว
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      (13.8)  กระบวนการติดตามหนี้

               ก. เขำยังเป็นลูกค้ำ และเป็นลูกหนี้ ขอให้กลับมำทบทวนด้วยว่ำ วันที่เขำต้องกำรเงินกู้เข้ำมำ

พบเรำ วันนั้นเขำมีสถำนะใด เรำมองเขำเป็นใครเป็น “ลูกหนี้” ใช่ไหม แล้ววันนี้ละ เขำยังเป็นลูกค้ำอยู่หรือไม่ หรือ

เรำมองเขำเป็นเพียง “ลูกหนี้” ที่ต้องตำมทวงถำม

                ข. สิง่ทีค่ณุต้องกำร ผูอ้ืน่กต้็องกำรเช่นกนั ควำมต้องกำรหำทำงออก เพ่ือแก้ไขปัญหำหนีท้ีค้่ำง

อยู ่ลกูหนีอ้ืน่ ๆ  กต้็องกำรเช่นกนั หรอืสิง่ทีต้่องกำรให้เขำเคลยีร์หนี ้ตวัลกูหนีเ้องกต้็องกำรเช่นกนั ดงันัน้ ควำมเข้ำใจ

เขำ เข้ำใจเรำ หรือกำรเอำใจเขำมำใส่ใจเรำ ก็อำจเป็นหนทำงในกำรช่วยเหลือเขำให้เป็นลูกหนี้ที่ดีได้

               ค. ต้องกำรกำรยอมรับ และไว้วำงใจ ผู้ที่ประสบปัญหำ ไม่ว่ำจะประสบปัญหำใดก็ตำมย่อม

ต้องกำรควำมเข้ำใจ ต้องกำรกำรยอมรับ และควำมไว้วำงใจ ลูกหนี้ก็เช่นกัน ก็คือผู้ประสบปัญหำ ดังนั้น ควำมเข้ำใจ 

และกำรสร้ำงควำมไว้วำงใจให้เขำเชื่อมั่นว่ำปัญหำของเขำมีผู้ที่ไว้วำงใจได้ให้ควำมช่วยเหลือ

      (13.9)  การแนะน�าการปลดหนี้

            ก. ท�ำบัญชีค่ำใช้จ่ำย คือ กำรบันทึกค่ำใช้จ่ำยต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละวัน อันจะท�ำให้

สำมำรถรู้ถึงค่ำใช้จ่ำยที่ควรใช้และไม่ควรใช้ ค่ำใช้จ่ำยที่จ�ำเป็นและไม่จ�ำเป็น เป็นกำรหยุดยั้งกำรสร้ำงหนี้ที่ไม่จ�ำเป็น

ผู้กู้ กระบวนกำรให้กู้ ผู้ให้กู้

กำรช�ำระคืน

            ค. ต้องกำรช�ำระ แต่ไม่รู้ช่องทำง ลูกหนี้กลุ่มนี้มีเจตนำจะช�ำระหนี้ที่ติดค้ำง แต่ด้วยควำมไม่รู้

ช่องทำงที่จะช�ำระหนี้ หรือไม่แน่ใจว่ำกำรช�ำระหนี้นั้น เป็นหนทำงที่ถูกต้อง เป็นธรรม และไม่ถูกหลอก

                ง. ไม่ต้องกำรช�ำระ ลูกหนี้กลุ่มนี้มีเจตนำจะปฏิเสธกำรช�ำระหนี้ คือต้องกำรไม่ช�ำระหนี้ ไม่ว่ำ

จะมีควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้หรือไม่ ลูกหนี้กลุ่มนี้ควรมีให้น้อยที่สุด หรือควรจะไม่มีเลย

      (13.5)  แนวคิดของลูกหนี้เชิงธรรมชาติ

               ก. คนทุกคนอยำกเป็นคนดี ไม่อยำกเป็นคนโกง ไม่มีใครอยำกโกง

               ข. อยำกมีคนเข้ำใจ และอยำกมีใครสักคนที่ไว้ใจได้

      (13.6)  สาเหตุการเป็นหนี้-ปัญหาหนี้ของเกษตรกร มี 6 ปัจจัยหลัก คือ

                ก. ปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เกษตรกรมีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรประกอบอำชีพต�่ำ

                ข. ปัจจัยทำงสังคม รำยได้ไม่พอค่ำใช้จ่ำย

                ค. ปัจจัยทำงเศรษฐกิจ รำยได้น้อยไม่เหลือพอใช้หนี้

                ง. ปัจจัยด้ำนนิสัย-พฤติกรรม เช่น ติดอบำยมุข ติดกำรบริโภคสิ่งฟุ่มเฟือย

                จ. ปัจจัยทำงกำรเมือง เช่น ร่วมโครงกำรพิเศษของรัฐที่มีออกมำ

                ช. ปัจจัยทำงสภำพแวดล้อม เช่น ประสบภัยธรรมชำติ ผลิตผลเสียหำย เป็นต้น

      (13.7)  กระบวนการหนี้

      แผนภาพแสดงกระบวนการบริหารหนี้   
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             ข. กำรสรุปรำยรับ-รำยจ่ำย กำรให้ลูกหนี้รู้จักวำงแผนกำรใช้จ่ำย ด้วยกำรส�ำรวจรำยรับ 

รำยจ่ำยของตนเอง ซึ่งจะท�ำให้ทรำบควำมสำมำรถในกำรสร้ำงรำยได้

             ค. ท�ำบัญชีหนี้สินทุกประเภท คือกำรรวบรวมหนี้สินต่ำง ๆ ที่มีอยู่ แล้วจัดล�ำดับและประเมิน

ควำมสำมำรถของตนในกำรวำงแผนกำรช�ำระหนี้ ตลอดจนกำรก�ำหนดเกณฑ์กำรใช้เวลำช�ำระหนี้

       ง. วำงแผนกำรสร้ำงผลผลิต นอกจำกจะพยำยำมในกำรช�ำระหนี้แล้ว กำรส่งเสริมควำมเข้มแข็ง

ในกำรสร้ำงรำยได้ก็เป็นสิ่งส�ำคัญอีกประกำรหนึ่ง กำรมีควำมสำมำรถในกำรสร้ำงผลผลิตในอำชีพของตน ย่อมเป็น 

กำรสร้ำงควำมมั่นคงที่ยั้งยืนในกำรเพิ่มรำยรับ

      จ. กำรวำงแผนชีวิต คือกำรรู้จักก�ำหนดเป้ำหมำยในชีวิต กำรวำงเส้นทำงกำรด�ำเนินชีวิต 

ทีถ่กูต้อง และกำรหำหนทำงในกำรตอบสนองเป้ำหมำยของตนทีต่ัง้ไว้ เช่น กำรให้ควำมส�ำคญักบัครอบครวั กำรรูจ้กั

กำรออม กำรห่ำงไกลจำกอบำยมุข กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยงต่ำง ๆ เป็นต้น

   (14) การท�าสัญญารับใช้หนี้เงินกู ้   

      (14.1) การท�าสัญญารับใช้หนี้เงินกู้ คือ กำรที่สมำชิกหรือบุคคลอื่นท�ำสัญญำให้ไว้กับสหกรณ์ 

ว่ำจะช�ำระหนี้ที่สมำชิกค้ำงช�ำระให้แก่สหกรณ์ ดังนั้นผู้ที่จะท�ำสัญญำรับใช้หนี้จึงได้แก่

             ก. สมำชิกผู้กู้

             ข. ทำยำทสมำชิกผู้กู้ เช่น สำมีภริยำ บิดำมำรดำ หรือบุตร ฯลฯ เป็นต้น

               ค. บคุคลอืน่ทีส่หกรณ์และหรอืสมำชิกยินยอมให้เข้ำมำผกูพนัท�ำสญัญำรบัใช้หน้ีแทนสมำชกิ

นั้น ๆ

       (14.2) ความส�าคัญของการท�าสัญญารับใช้หนี้เงินกู้

        กำรท�ำสญัญำรบัใช้หนีเ้งนิกูม้คีวำมส�ำคญัอย่ำงยิง่ต่อสหกรณ์ โดยเฉพำะในกรณทีีส่มำชกิ

มีหนีค้้ำงช�ำระนำน หรอืมเีหตผุดิปกตใินส่วนตวัของสมำชกิเกดิขึน้ ซ่ึงในกรณเีช่นนัน้สหกรณ์จ�ำเป็นทีจ่ะต้องเรียกคนื

เงนิกู ้หรอืด�ำเนนิคด ีอนัเป็นกำรสร้ำงควำมเดอืดร้อนแก่สมำชกิและครอบครวั หำกสหกรณ์ด�ำเนนิกำรให้สมำชกิหรอื

บคุคลอืน่เข้ำท�ำสญัญำรบัใช้หนีเ้งนิกู ้จะเป็นกำรเปิดโอกำสให้สมำชกิ หรือทำยำทขยำยเวลำในกำรช�ำระหนีเ้งินกูอ้อก

ไปตำมสมควร ในด้ำนสหกรณ์กำรจดัท�ำสญัญำรบัใช้หนีเ้งินกูเ้ป็นทำงป้องกนัและแก้ไขมใิห้หนีเ้งินกูน้ัน้ ขำดอำยคุวำม 

และเป็นทำงที่สหกรณ์จะสำมำรถใช้สิทธิเรียกร้องใหม่ได้   

     (14.3) บุคคลที่ท�าสัญญารับใช้หนี้เงินกู ้   

        ก. สมำชิกผู้กู้ (ลูกหนี้) ท�ำสัญญำรับใช้หนี้ตนเอง  

            กำรให้สมำชิกผู้กู้จัดท�ำสัญญำรับใช้หนี้ของตนเอง เพื่อให้มีผลเป็นกำรรับสภำพหนี้

ต่อสหกรณ์ ในกรณทีีห่นีเ้งนิกูข้องสมำชกิรำยนัน้ใกล้จะขำดอำยคุวำม และจะมผีลเป็นกำรรับสภำพควำมรับผิด โดย

สญัญำ และละเสยีซึง่ประโยชน์แห่งอำยคุวำม ในกรณทีีห่นีเ้งนิกูร้ำยนัน้ขำดอำยคุวำมแล้ว กำรท�ำสญัญำรบัใช้หนีเ้งนิ

กู้ ในกรณีนี้ให้ใช้แบบพิมพ์ “สัญญำรับใช้หนี้เงินกู้”

               ข. บุคคลอื่นท�ำสัญญำรับใช้หนี้เงินกู้ของสมำชิก

                  ในกรณทีีม่เีหตผุดิปกติในส่วนตัวสมำชกิ สหกรณ์ต้องจัดให้บคุคลอืน่ทีส่หกรณ์ และสมำชกิ 

ยนิยอมเข้ำท�ำสญัญำรบัใช้หน้ีเงนิกูแ้ทนสมำชิกหรอืลกูหนีร้ำยนัน้ กำรท�ำสญัญำรบัใช้หนีโ้ดยบคุคลอืน่นีเ้ป็นกำรแปลง

หนีใ้หม่ โดยกำรเปลีย่นตวัลกูหนี ้ซึง่จะกระท�ำโดยฝืนใจลูกหนีไ้ม่ได้ ดังนัน้ หำกสมำชกิหรือลูกหนีเ้ดิมยงัมชีวีติอยู ่และ

สำมำรถจัดท�ำหนังสือยินยอมได้ ให้สมำชิกหรือลูกหนี้รำยนั้นจัดท�ำหนังสือยินยอมไว้โดยใช้ “สัญญำรับใช้หนี้เงินกู้”
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     (14.4) กรณีที่ไม่ต้องจัดท�าสัญญารับใช้หนี้เงินกู้

              กรณีที่สมำชิกผู้กู้มีหลักประกันจ�ำนอง สหกรณ์ไม่จ�ำต้องจัดสัญญำรับใช้หนี้เงินกู้ เพรำะ

ถึงแม้หนี้นั้นจะล่วงพ้นก�ำหนดอำยุควำมแล้ว สหกรณ์ก็สำมำรถบังคับช�ำระหนี้จำกหลักประกันจ�ำนองนั้นได้ แต่จะ

บังคับเอำดอกเบี้ยค้ำงส่งเกินกว่ำ 5 ปีไม่ได้ฉะนั้นสหกรณ์จะต้องเร่งรัดอย่ำให้มีดอกเบี้ยค้ำงช�ำระเกินกว่ำ 5 ปี กำร

จัดท�ำสัญญำรับใช้หนี้เงินกู้

        ก. ในกรณทีีม่เีหตผุดิปกติในส่วนตัวสมำชกิ หรือหนีเ้งินกูข้องสมำชกิรำยใดขำดอำยคุวำม

หรอืใกล้จะขำดอำยคุวำม ซึง่คณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรได้ส่ังกำรให้จดัท�ำสัญญำช�ำระหนีเ้งินกู้ให้พนกังำนบญัชีตรวจสอบ

แผ่นบญัชเีงนิกูข้องสมำชิกรำยน้ัน และจดจ�ำนวนหนีเ้งนิกูพ้ร้อมทัง้ดอกเบีย้ เพือ่มอบให้พนกังำนสหกรณ์จดัท�ำสญัญำ 

รับใช้หนี้เงินกู้ต่อไป

           ข. กำรแจ้งก�ำหนดวนัท�ำสญัญำรบัใช้หนี ้ให้แจ้งสมำชกิหรอืบคุคลอืน่ผูจ้ะท�ำสญัญำรบัใช้

หนี้ และผู้ค�้ำประกันทรำบล่วงหน้ำตำมสมควร

           ค. เมือ่ถงึวนัทีก่�ำหนดให้พนกังำนสหกรณ์ร่วมกบักรรมกำรด�ำเนนิกำร ผูไ้ด้รบัมอบหมำย

จัดท�ำสัญญำรับใช้หนี้เงินกู้ ตำมแต่กรณีแล้วให้พนักงำนสหกรณ์ลงทะเบียน “สัญญำรับใช้หนี้เงินกู้” และน�ำเสนอ

คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรเพื่อทรำบ สัญญำรับใช้หนี้เงินกู้ให้เก็บรวบรวมไว้กับหนังสือกู้ของสมำชิกรำยนั้น ๆ

             (14.5) การฝากหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน

                เพื่อประโยชน์ในกำรเรียกให้ช�ำระหนี้ตำมสัญญำรับใช้หนี้เงินกู้ สหกรณ์ควรขอให้ผู้ท�ำ

สัญญำรับใช้หนี้เงนิกู้ฝำกหนังสอืแสดงสทิธิในทีด่นิไว้กบัสหกรณ์ ไม่ว่ำจะเป็นหนงัสอืแสดงกรรมสทิธิใ์นทีด่นิหรอืหนงัสอื

แสดงสิทธิอื่น ๆ เช่น  น.ส.3,  น.ส.2.,  ส.ค.1. หรือ ส.ท.ก. เป็นต้น

   (15) แผนงานสินเชื่อของสหกรณ์และการรายงาน

              กำรด�ำเนินงำนสินเชื่อจ�ำเป็นต้องมีเป้ำหมำยหรือแผนงำน เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน 

กำรจดัท�ำงบประมำณ รวมทัง้กำรหำแหล่งเงนิกู ้แหล่งเงินกูส้�ำหรับสหกรณ์กำรเกษตรส่วนใหญ่มำจำก ธ.ก.ส. ฉะนัน้ 

จึงให้สหกรณ์จัดท�ำแผนงำนสินเชื่อประจ�ำปีและรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 

      (15.1) การจัดท�าแผนการด�าเนินงานประจ�าปี

              ก�ำหนดให้สหกรณ์ใช้ในกำรวำงแผนกำรด�ำเนินงำนประจ�ำปีเพื่อใช้ประกอบในกำรขอท�ำ

สญัญำเงินกู้เงินเครดติเงนิสด กำรขอก�ำหนดวงเงนิกูป้ระจ�ำปีและกำรจดัท�ำตำรำงก�ำหนดช�ำระหนี ้นอกจำกนี ้ธ.ก.ส. 

ยังเป็นข้อมูลประกอบกำรจัดท�ำงบประมำณกำรจ่ำยเงินกู้และกำรช�ำระคืนเงินกู้ด้ำนสหกรณ์ของ ธ.ก.ส. ด้วย แบ่ง

ออกได้เป็น 2 ส่วน คือ

            ก.  แผนกำรปรับปรุงและแก้ไขข้อบกพร่อง จ�ำแนกออกเป็น 2 ส่วน คือ

                        ก.(1) ปัญหำด้ำนบคุคลได้แก่ สมำชกิ คณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรและพนกังำนสหกรณ์

                              ก.(2) ปัญหำในกำรด�ำเนินงำน จ�ำแนกปัญหำตำมธุรกิจรวมตลอดถึงปัญหำในด้ำน

เอกสำรหลักฐำน และกำรจัดท�ำบัญชีของสหกรณ์

                ข.  แผนกำรด�ำเนินกำรของสหกรณ์ จ�ำแนกออกเป็น 7 ส่วน คือ

                      ข.(1) แผนกำรรับสมำชิกเพิ่มและกำรระดมทุน

                       ข.(2) แผนกำรด�ำเนินธุรกิจสินเชื่อ

                         ข.(3) แผนกำรด�ำเนินธุรกิจกำรซื้อ

                       ข.(4) แผนกำรด�ำเนินธุรกิจกำรขำย

                            ข.(5) แผนกำรด�ำเนินธุรกิจอื่น ๆ 
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                            ข.(6) แผนกำรเบิกเงินกู้และช�ำระคืนต่อแหล่งเงินกู้ เพื่อลงทุนในทรัพย์สินประจ�ำ

                            ข.(7) ประมำณกำรรำยได้-รำยจ่ำย

          (15.2) รายงานผลการปฏิบัติงาน 

                 ใช้ส�ำหรับให้สหกรณ์รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนเป็นรำยไตรมำส ข้อมูลที่จะต้อง

รำยงำนตำมที่ก�ำหนดไว้ในแบบพิมพ์ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ

                 ก. รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนกำรปรับปรุงและแก้ไขข้อบกพร่อง

                 ข. รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนด�ำเนินงำนของสหกรณ์แยกตำมประเภทธุรกิจ

                  ค. รำยงำนปัญหำและข้อบกพร่องส่วนทีเ่กดิขึน้ใหม่ หรือเกดินำนแล้วแต่มไิด้น�ำมำก�ำหนด

ไว้ในแผนกำรปรับปรุงและแก้ไขข้อบกพร่องในครั้งก่อน

                (15.3) แผนการปฏิบัติงานสินเชื่อประจ�าเดือน

                 เพื่อให้กำรด�ำเนินงำนสินเชื่อในแต่ละเดือนเป็นไปตำมแผนงำนสินเชื่อประจ�ำปีสหกรณ์

ต้องท�ำแผนปฏิบัติงำนสินเชื่อประจ�ำเดือนขึ้น โดยด�ำเนินกำรดังต่อไปนี้

                    ก. กำรเตรียมกำรจัดท�ำแผนปฏิบัติงำนสินเชื่อ

                    ข. ให้ผู้จัดกำรสหกรณ์ คณะกรรมกำรด�ำเนินกำร และพนักงำนสินเชื่อร่วมกันก�ำหนด 

รำยละเอียดและขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก�ำหนดไว้ในแผนงำนสินเชื่อประจ�ำปี

               ค.   เมือ่ได้ด�ำเนินกำรตำมข้อ ข. แล้วให้พนกังำนสนิเชือ่จดัท�ำแผนปฏบิตังิำนสนิเชือ่ประจ�ำเดอืน 

ให้สอดคล้องกับเป้ำหมำยที่ก�ำหนดไว้ ทั้งนี้โดยจัดท�ำเสนอผู้จัดกำรสหกรณ์ เพื่อให้ควำมเห็นชอบก่อนเริ่มปฏิบัติงำน

ตำมแผน

                ง. กำรจัดท�ำแผนปฏิบัติงำนสินเชื่อ 

                  ง.(1) กำรจัดท�ำแผนปฏิบัติงำนสินเชื่อประจ�ำเดือนให้ใช้แบบ “แผนปฏิบัติงำนประจ�ำ

เดอืน” โดยก�ำหนดเวลำและสถำนท่ีปฏิบัตงิำน รำยละเอยีดของแผนปฏบิติังำน ชือ่พนกังำนสหกรณ์ผูป้ฏบิติังำน รวม

ทั้งชื่อกรรมกำรที่จะร่วมปฏิบัติงำนนั้นด้วย

                  ง.(2) กรณีที่ด�ำเนินกำรด้ำนใดด้ำนหนึ่งในเดือนที่ผ่ำนมำต�่ำกว่ำเป้ำหมำยใหม่

วำงแผนงำนฯ  ในเดือนต่อไปเน้นหนักทำงด้ำนนั้น ๆ ด้วย เพื่อให้ผลงำนตั้งแต่ต้นปีบัญชีจนถึงสิ้นเดือนนั้น ๆ ใกล้

เคียง หรือสอดคล้องกับเป้ำหมำยในแผนงำนสินเชื่อประจ�ำปี

                ง.(3) แผนปฏิบัติงำนสินเชื่อประจ�ำเดือน ให้จัดท�ำครั้งละ 2 ชุด เสนอผู้จัดกำรสหกรณ์ 

เพื่อพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ กรณีผู้จัดกำรสหกรณ์ต้องกำรส่ังกำรเพ่ิมเติมให้ส่ังกำรในช่อง “บันทึก” แล้วส่งคืน

พนักงำนสินเชื่อเพื่อใช้ปฏิบัติงำน 1 ชุด

               ง.(4) หำกมีกรณีจ�ำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขเพิ่มเติมแผนงำน ฯ ที่ได้รับควำม

เหน็ชอบแล้ว ให้พนกังำนสนิเชือ่จดัท�ำแผนงำนฯ เฉพำะส่วนทีเ่ปล่ียนแปลงหรือแก้ไขเพ่ิมเติมนัน้เสนอผู้จัดกำรสหกรณ์ 

โดยใช้แบบพิมพ์แผนปฏิบัติงำนสินเชื่อประจ�ำเดือน และเขียนค�ำว่ำ “ปรับปรุง” ไว้บนหัวแบบพิมพ์ดังกล่ำว เมื่อ

ได้รับควำมเห็นชอบแล้วให้แนบไว้กับแผนงำนชุดเดิม

               (15.3) รายงานผลการด�าเนินงานสินเชื่อ

              เพื่อให้ทรำบผลกำรด�ำเนินงำนสินเชื่อของสหกรณ์ในแต่ละเดือน เป็นไปตำมเป้ำหมำย 

ในแผนงำน  สินเช่ือของสหกรณ์หรือไม่ เพียงใด โดยก�ำหนดให้พนักงำนสินเชื่อจัดท�ำ “รำยงำนผลกำรด�ำเนินงำน 

สนิเชือ่” เสนอผูจ้ดักำรสหกรณ์ เพือ่รำยงำนทีป่ระชมุประจ�ำเดือนของคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำร แบบรำยงำนประกอบ

ด้วยหมวดต่ำง ๆ ดังนี้
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กำรพิจำรณำฟ้อง ที่ประชุมคณะกรรมกำรฯ

พิจำรณำและมีมติสั่งกำรฟ้องหรือไม่

1. ฟ้องร้องด�ำเนินคดี

 - จัดจ้ำงทนำยควำม

 - เตรียมเอกสำรกำรฟ้อง

 - จัดส่งเอกสำรกำรฟ้องให้ทนำยควำม     

   ด�ำเนินกำร

2. ไม่ฟ้องร้องด�ำเนินคดี เนื่องจำกเอกสำร

    ไม่เพียงพอฟ้อง หรือขำดอำยุควำม

1. รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร 

ด�ำเนินกำร

2. สัญญำรับใช้หนี้เงินกู้

3. แบบวิเครำะห์ลูกหนี้ (ชื่อ

นำมสกุล กลุ่มที่ รำยละเอียด

ของสัญญำ สภำพปัจจุบัน ถึงวันครบ 

ก�ำหนด ส่งช�ำระครัง้สดุท้ำย หมำยเหตุ 

ตำย ย้ำยนอกแดน ปฏิเสธหนี้ ด�ำเนิน

คดี)  

4. Statement กำรช�ำระหนี้ (ยอดหนี้

คงเหลือเป็นยอดฟ้อง)

5. ส�ำเนำโฉนด และส�ำเนำหนังสือ

จดจ�ำนอง

6. ส�ำเนำสัญญำเงินกู้

7. ส�ำเนำสัญญำค�้ำประกัน

8. บัญชีค่ำใช้จ่ำยด�ำเนินกำรทำงศำล

9. สัญญำประนีประนอมยอมควำม

10. ค�ำพิพำกษำ

- เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ

- ผู้จัดกำร

- คณะกรรมกำรด�ำเนิน

กำร

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

              ก.  สมำชกิ แสดงจ�ำนวนสมำชกิทีร่บัใหม่ ผูพ้้นจำกสมำชกิภำพ สมำชกิคงเหลอื และกำร

รับสมำชิกใหม่เทียบกับเป้ำหมำยในแผนงำน

             ข.  กำรสอบสวนค�ำขอกู้และท�ำหนังสือกู้ตำมประเภทเงินกู้ สั้นหลัก สั้นอื่น ปำนกลำง 

             ค.  กำรจ่ำยเงินกู้ สั้นหลัก สั้นอื่น และปำนกลำง

                  ง.  กำรรับช�ำระหนี้ สั้นหลัก สั้นอื่น และปำนกลำง

             จ.  ปัญหำอปุสรรคและแนวทำงแก้ไข ส�ำหรบักรณ ีทีก่ำรด�ำเนนิงำนไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย

ในกำรรับสมำชิกใหม่ กำรจ่ำยเงินกู้ และกำรรับช�ำระหนี้ ให้ชี้แจงว่ำเพรำะเหตุใด มีอุปสรรคอย่ำงไร และมีแนวทำง

ในกำรแก้ไขปัญหำและอุปสรรคดังกล่ำวอย่ำงไร

      (16) การด�าเนินคดีตามกฎหมาย

             (16.1) การด�าเนินการทางศาล

            วัตถุประสงค์ เพื่อด�ำเนินคดีกับลูกหนี้ของสถำบันเกษตรกรท่ีไม่ปฏิบัติตำมข้อบังคับ 

ระเบียบ ค�ำสั่ง หรือข้อก�ำหนดที่เป็นลำยลักษณ์อักษร กำรด�ำเนินกำรทำงศำล มิใช่วิธีกำรแก้ไขปัญหำหนี้ค้ำงช�ำระ 

แต่เป็นขั้นตอนสุดท้ำยของกำรเรียกเก็บหนี้ ซ่ึงสถำบันเกษตรกรจะใช้กับลูกหนี้ที่มีปัญหำมำกและยำกแก่กำรแก้ไข

แล้ว โดยเฉพำะลูกหนี้ที่มีควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้แต่ไม่ยอมช�ำระหนี้ กำรฟ้องร้องด�ำเนินคดีจะต้องใช้เวลำ

นำน และเมื่อคดีสิ้นสุดแล้ว ก็จะได้ทรัพย์สินมำขำยทอดตลำด ต้องใช้เวลำในกำรขำยทอดตลำดนำน หรืออำจขำย

ทอดตลำดไม่ได้
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       (16.2) ปัจจัยเสี่ยง

              ก. ไม่มีรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร

          ข. ไม่มีทนำยควำมรับจ้ำงด�ำเนินกำร

              ค. ไม่มีเงินจ้ำงทนำยควำม

          ง. เจ้ำหน้ำที่ รวบรวมรำยละเอียดและข้อมูลหลักฐำนไม่ถูกต้อง ครบถ้วน

         จ. ไม่จัดท�ำทะเบียนควบคุมกำรส่งเอกสำรอำจท�ำเอกสำรสูญหำยระหว่ำงทำงได้

         ฉ. เอกสำรไม่ครบ

         ช. เอกสำรสูญหำย

         ซ. ทนำยควำมไม่ด�ำเนินกำรภำยในเวลำที่ก�ำหนด

         ฌ. ไม่ปฏิบัติตำมขั้นตอนกำรด�ำเนินคดี

         ญ. ไม่มีทะเบียนควบคุมลูกหนี้ตำมพิพำกษำ

       (16.3) การควบคุมความเสี่ยง

         ก. จัดทีมตรวจสอบมีอยู่จริงของสัญญำเงินกู้ให้ครบถ้วน

         ข. บันทึกและจัดท�ำรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร

         ค. มีกำรท�ำสัญญำจ้ำงทนำยควำม ซึ่งครอบคลุมถึงระยะเวลำที่ด�ำเนินกำรแล้วเสร็จ 

         ง. มีกำรจัดท�ำ และตรวจสอบรำยละเอียดหลักฐำนประกอบเรื่องให้ครบถ้วน ถูกต้อง

         จ. มีทะเบียนควบคุมกำรจัดส่งเอกสำร รำยละเอียดเอกสำรที่น�ำส่ง วันที่ส่งเรื่อง ผู้รับ

         ฉ. ส�ำเนำเอกสำรที่ส่งให้ทนำยควำมด�ำเนินกำรไว้อีก 1 ชุดเพื่อป้องกันเอกสำรสูญหำย

         ช. มี Check List ส�ำหรับเอกสำรประกอบกำรขอกู้เงิน เพื่อให้ทรำบว่ำขำดเอกสำร 

           เรื่องใด    

        ซ. ตรวจสอบเอกสำรยื่นต่อศำล ก่อนจ่ำยค่ำด�ำเนินกำรทำงศำลให้ทนำยควำม

         ฌ. จัดทะเบียนคุมลูกหนี้ตำมค�ำพิพำกษำ

         ญ. จัดท�ำและสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรด�ำเนินกำร 

           ทำงศำล

11. ทะเบยีนคมุลกูหนีต้ำมค�ำพพิำกษำ 

12. หมำยตัง้เจ้ำพนกังำนพทิกัษ์ทรพัย์ 

13. ค�ำฟ้อง

14. ใบเสร็จรับเงินค่ำใช้จ่ำยในกำร

ฟ้อง

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง
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1. จัดจ้ำงทนำยควำม

2. สืบทรัพย์ มีทรัพย์หรือไม่

3. มีด�ำเนินกำรยึดทรัพย์ขำยทอดตลำด เมื่อได้

รับเงิน 

4. ช�ำระค่ำใช้จ่ำย 

1. บันทึกรำยงำนกำรประชุมจัด

จ้ำงทนำยควำม

2. ทะเบียนควบคุมกำรบังคับคดี

- คณะกรรมกำรด�ำเนนิกำร

- เจ้ำหน้ำที่ผู้เกี่ยวข้อง

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

          (17.2) ปัจจัยเสี่ยง

                 ก. ไม่ด�ำเนินกำรตำมขั้นตอนกำรบังคับคดี

                   ข. กำรบังคับคดีล่ำช้ำ มีอำยุควำมเกินกว่ำ 10 ปี หลังจำกศำลมีค�ำพิพำกษำ

                 (17.3)  การควบคุมความเสี่ยง

                 ก. บันทึกและจดรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร

                 ข. จัดท�ำทะเบียนคุมเรื่อง และก�ำหนดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน

                 ค.  ก�ำหนดวนั เดอืน ปี หมดอำยคุวำม ทีห่น้ำบญัชย่ีอยลกูหนีเ้งนิกูร้ะยะสัน้ (กำร์ดลกูหนี้ 

รำยตัว) หรือไว้ที่ทะเบียนคุมสมำชิกผู้กู้

                 ง.  ตรวจสอบ แจ้งเดือน (Warning) ส่งให้หัวหน้ำงำนก่อนหมดอำยุควำมบังคับคดี 3 ปี

                 จ. ก�ำหนดให้มีกำรจัดท�ำรำยงำนกำรบังคับคดี เพื่อตรวจสอบผลกำรด�ำเนินงำน 

และมีกำรติดตำมทุก 1 ปี

                ฉ. รำยงำนควำมก้ำวหน้ำของงำนทุก 6 เดือน หำกตรวจสอบแล้วลูกหนี้ไม่มีทรัพย์สิน ให้

ขอระงับกำรบังคับคดีโดยเร็ว ไม่ต้องรอใกล้หมดอำยุควำมบังคับคดี

           (17) การบังคับคดี

                 (17.1) วตัถปุระสงค์ เพือ่ด�ำเนนิกำรสบืทรพัย์ พทิกัษ์ทรพัย์ และน�ำทรพัย์ทีย่ดึได้ขำยทอดตลำด 

และน�ำเงินมำช�ำระหนี้หลังจำกที่ศำลพิพำกษำแล้ว
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1. ทีป่ระชุมคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำร พจิำรณำ

และมีมติสั่งกำรตั้งกรรมกำรสอบสวนหำผู  ้

รับผิดชอบ โดยพิจำรณำหนี้ที่เกิดจำกลูกหนี้ที่

มีลักษณะต่ำง ๆ ตำมระเบียบฯ ว่ำด้วยกำรตัด

จ�ำหน่ำยหนี้สูญฯ ของ สกก.

พ.ศ. 2546 และค�ำแนะน�ำนำยทะเบยีนสหกรณ์ 

เรื่อง วิธีกำรปฏิบัติทำงบัญชีเกี่ยวกับลูกหนี้ 

พ.ศ. 2547

2. มีผู้รับผิดชอบชดใช้ 

1. บันทึกรำยงำนกำรประชุมคณะ

กรรมกำรด�ำเนินกำรแต่งตั้งคณะ

กรรมกำรสอบสวนหำผู้รับผิด

2. บันทึกผลกำรสอบสวนและกำร

ลงโทษ

3. ทะเบียนควบคุมกำรสอบสวน

- คณะกรรมกำรด�ำเนนิกำร

- เจ้ำหน้ำที่ผู้เกี่ยวข้อง

สมำชิก

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง

      (18) การตั้งคณะกรรมการสอบสวนหาผู้รับผิดชอบ

             (18.1) วัตถุประสงค์ เพื่อสหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกร มีกระบวนกำรสืบหำ ค้นหำผู้ที ่

ต้องรับผิดชอบเกี่ยวกับหน้ีท่ีไม่ได้รับกำรช�ำระ ตำมระเบียบนำยทะเบียนสหกรณ์ว่ำด้วยกำรตัดจ�ำหน่ำยหนี้สูญจำก

บญัชลีกูหนีข้องสหกรณ์กำรเกษตร พ.ศ. 2546 และค�ำแนะน�ำนำยทะเบยีนสหกรณ์ เร่ือง วธิปีฏบิติัทำงบญัชเีกีย่วกับ 

ลูกหนี้ พ.ศ. 2547 ซึ่งจะช่วยเพิ่มควำมระมัดระวังในกำรบริหำรงำน/ปฏิบัติงำนด้ำนสินเชื่อให้มีควำมรัดกุม และ

รอบคอบมำกยิ่งขึ้น

            (18.2) ปัจจัยเสี่ยง
                 ก. ไม่แต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวน เพิกเฉยต่อปัญหำ ท�ำให้เกิดปัญหำซ�้ำซำก ไม่มีผู้ใด
รับผิดชอบ
                ข. กระบวนกำรสอบสวน ไม่โปร่งใส และไม่เป็นธรรม
                  ค. กำรด�ำเนินกำรทำงวินัย และกำรสอบสวนล่ำช้ำ ไม่ด�ำเนินกำรตำมขั้นตอนกำรบังคับคดี
               (18.3) การควบคุมความเสี่ยง
                ก. บันทึกและจัดท�ำรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร
                 ข.  แต่งตั้งกรรมกำรสอบสวนตั้งแต่ 3 คนขึ้นไปและต้องไม่เป็นผู้ที่มีส่วนได้เสียในเรื่องนั้น ๆ
                ค. ท�ำทะเบียนควบคุมกำรสอบสวนเพื่อให้คณะกรรมกำรด�ำเนินกำร/ฝ่ำยจัดกำรสำมำรถ
ติดตำมงำนได้

                ง. ท�ำรำยงำนผลกำรด�ำเนินกำร
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      (19) การจ�าหน่ายหนี้สูญ

            (19.1)  วตัถปุระสงค์ เพือ่ให้สหกรณ์กำรเกษตร/กลุ่มเกษตรกรฯ ได้มกีำรปฏบิติังำนตำมระเบยีบ

นำยทะเบยีนสหกรณ์ ว่ำด้วยกำรตดัจ�ำหน่ำยหนีสู้ญจำกบญัชลูีกหนี ้ของสหกรณ์กำรเกษตร พ.ศ. 2546 และค�ำแนะน�ำ

นำยทะเบียนสหกรณ์ เรื่อง วิธีปฏิบัติทำงบัญชีเกี่ยวกับลูกหนี้ พ.ศ. 2547

1. คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรประชุมเพื่อพิจำรณำ

หน้ีที่จะขอจ�ำหน่ำยหนี้สูญต่อท่ีประชุมใหญ่ โดย

พิจำรณำ ดังนี้

  - เป็นหนี้ที่มีลักษณะตำมที่ได้ก�ำหนด ๆ ตำม

ระเบยีบว่ำด้วยกำรตดัจ�ำหน่ำยหนีส้ญูฯ ของ สกก. 

พ.ศ. 2546 และค�ำแนะน�ำนำยทะเบียนสหกรณ์

เรือ่ง วธิปีฏิบตัทิำงบญัชเีกีย่วกบัลกูหนี ้พ.ศ. 2547

 - เป็นหนีท่ี้มกีำรตัง้ค่ำเผือ่หนีส้งสยัจะสญูไว้เต็ม

จ�ำนวนหนีท้ีจ่ะขอตดัจ�ำหน่ำยแล้วในครำวปิดบญัชี

ประจ�ำปีก่อนกำรขออนุมัติตัดจ�ำหน่ำย หนี้สูญ

2. เตรยีมกำรเสนอทีป่ระชมุใหญ่พจิำรณำอนมุติัตัด

จ�ำหน่ำยหนี้สูญ สกก.ต้องจัดให้มีข้อมูล ดังนี้

 - จ�ำนวนหนี้ที่ขออนุมัติตัดจ�ำหน่ำยจำกบัญชี
  - ค�ำชี้แจงสภำพหลักฐำนและกำรด�ำเนินกำร
ติดตำมทวงถำมหนี้
   - เหตุผลในกำรตัดจ�ำหน่ำยหนี้สูญ
  - ควำมเห็นของคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร
3. คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรต้องก�ำหนดวำระกำร
ประชุมใหญ่เรื่อง กำรตัดจ�ำหน่ำยหนี้สูญ พร้อมทั้ง
สรุปแจ้งสมำชิกล่วงหน้ำก่อนกำรประชุม
4. ถ้ำที่ประชุมใหญ่พิจำรณำแล้ว เห็นควรให้มี
กำรตัดจ�ำหน่ำยหนี้สูญได้ จะต้องมีมติอนุมัติโดยมี
คะแนนเสยีงเกนิกว่ำกึง่หนึง่ของสมำชกิทีม่ำประชมุ
5. เมื่อที่ประชุมใหญ่มีมติอนุมัติให้ตัดจ�ำหน่ำยหนี้
สญูได้ ให้บนัทกึไว้ในรำยงำนกำรประชมุด้วยว่ำกำร
อนุมัติตัดจ�ำหน่ำยหนี้สูญเป็นเพียงกำรปฏิบัติทำง
บัญชีเท่ำนั้น มิได้เป็นกำรระงับซึ่งสิทธิเรียกร้อง
จำกผูต้้องรบัผดิชอบต่อสหกรณ์หรอืกลุม่เกษตรกร
แต่อย่ำงใด

1. รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร

ด�ำเนินกำร

2. วำระกำรประชุมใหญ่

3. รำยงำนกำรประชุมใหญ่พร้อมมติ

ที่ประชุม

4. ระบบบัญชี

- สมำชิก

- กรรมกำรด�ำเนนิกำร

- เจ้ำหน้ำที่

 ขั้นตอน/กิจกรรม เอกสารประกอบ ผู้เกี่ยวข้อง
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          (19.2)  ปัจจัยเสี่ยง 

               ก. ไม่ผ่ำนกำรพิจำรณำจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรสมำชิก

               ข. ไม่จัดท�ำวำระกำรขอจ�ำหน่ำยหนี้สูญของกำรประชุมใหญ่

               ค. สมำชิกไม่รับรองวำระกำรประชุมกำรขอจ�ำหน่ำยหนี้สูญ

               ง. ไม่มีรำยงำนกำรประชุมใหญ่

               จ. ตัดออกจำกบัญชีโดยไม่ได้รับอนุมัติ

                (19.3)  การควบคุมความเสี่ยง

                ก. ระเบียบนำยทะเบียนสหกรณ์ว่ำด้วย กำรตัดจ�ำหน่ำยหนี้สูญจำกบัญชีลูกหนี้ของ

สหกรณ์กำรเกษตรและกลุม่เกษตรกร พ.ศ. 2546 และค�ำแนะน�ำนำยทะเบยีนสหกรณ์ เรือ่ง วิธีปฏบิติัทำงบญัชีเก่ียวกับ 

ลูกหนี้ พ.ศ. 2547

                ก. บันทึกและจัดท�ำรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร

                ข. จัดท�ำวำระกำรขอจ�ำหน่ำยหนี้สูญเข้ำที่ประชุมใหญ่

                ค. จัดท�ำรำยละเอียดพร้อมเหตุผลในกำรขอจ�ำหน่ำยหนี้สูญต่อที่ประชุมใหญ่

                ง. บันทึกและจัดท�ำรำยงำนกำรประชุมกำรประชุมใหญ่

                จ. ตรวจสอบ หลักฐำน เอกสำรกำรอนุมัติ ก่อนตัดออกจำกบัญชีเป็นสูญ
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2.5 แนวทางการให้บริการสินเชื่อสหกรณ์นอกภาคการเกษตร

แผนผังทางเดินเอกสาร
เงินกู้เพื่อเหตุฉุกเฉิน ขั้นตอนในกำรยื่นเอกสำรกำรขอกู้เพื่อเหตุฉุกเฉิน มีดังนี้

ผู้กู้ : กรอกเอกสำรค�ำขอกู้พร้อมแนบใบเสร็จสหกรณ์ฯ

เดือนล่ำสุด และสลิปเงินเดือนย้อนหลัง 3 เดือน

ผู้กู้ : ส่งเอกสำรค�ำขอกู้ พร้อมทั้งเอกสำรประกอบ (สลิปเงินเดือน + ใบเสร็จสหกรณ์) 

ส่งให้หน่วยเงินเดือนฯ เพื่อตรวจสอบเอกสำร

และลงนำมในค�ำขอกู้

หน่วยเงินเดือน : ตรวจสอบเอกสำร

กรณีเอกสำรไม่ถูกต้อง : แจ้งผู้กู้ให้แก้ไข

กู้ : ส่งเอกสารค�าขอกู้ พร้อมทั้งเอกสารประกอบ

ส่งให้กับสหกรณ์ฯ เพื่อพิจารณาการให้กู้

ผู้กู้ : ติดต่อขอรับค�ำขอกู้ที่สหกรณ์

กรณีเอกสำรถูกต้อง : หน่วยเงินเดือนฯ ลงนำมในค�ำขอกู้

และแจ้งให้ผู้กู้รับเอกสำรคืน เพื่อด�ำเนินกำรส่วนอื่นต่อไป

7
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ผู้กู้ : ติดต่อขอรับค�ำขอกู้ และค�ำแนะน�ำกำรกู้ที่สหกรณ์

งำนคลัง : ตรวจสอบเอกสำร
กรณีเอกสำรไม่ถูกต้อง : แจ้งผู้กู้ให้ด�ำเนิน

กำรแก้ไข

กรณีเอกสำรถูกต้อง : หน่วยงำนเดือนฯ ลงนำมในค�ำขอกู้ และแจ้ง

ให้ผู้กู้รับเอกสำรคืน เพื่อด�ำเนินกำรส่วนอื่นต่อไป

หลังจำกที่หน่วยเงินเดือนฯ ลงนำมในเอกสำรเงินกู้

ผู้กู้ : น�ำเอกสำรกำรขอกู้ พร้อมแนบหลักฐำนประกอบกำรยื่นกู้ทั่งหมด ส่งผู้แทนหน่วยงำนลงนำมใน

เอกสำรกำรขอกู้

หลังจำกที่ผู้แทนหน่วยงำนลงนำมในเอกสำรเงินกู้

ผู้กู้ : น�ำเอกสำรกำรขอกู้ พร้อมแนบหลักฐำนประกอบกำรยื่นกู้ทั้งหมด ส่งงำนคลัง เพื่อตรวจสอบและเสนอ

เอกสำรให้คณบดีลงนำมในเอกสำร

งำนคลัง :  ส่งเอกสำรขอยื่นกู้และเอกสำรประกอบทั้งหมดคืนให้ผู้กู้เพื่อน�ำส่งให้

สหกรณ์ด�ำเนินกำรต่อไป

ผู้กู้ : กรอกเอกสำรค�ำขอกู้พร้อมแนบหลักฐำนประกอบกำรยื่นกู้ แล้วผู้กู้และผู้ค�้ำประกัน 
ลงลำยมือชื่อในเอกสำรให้ครบ

ผู้กู้  : ด�ำเนินกำรขอหนังสือรับรองเงินเดือนจำกงำนบุคคล หรือกรอกค�ำขอผ่ำนงำนบริหำร
และธุรกำร หรือกรอกข้อมูลผ่ำนระบบกำรขอหนังสือรับของหน้ำเวบไซต์ (ถ้ำมี)

ผู้กู้ : น�ำเอกสำรกำรขอกู้ พร้อมแนบหลักฐำนประกอบกำรยื่นกู้ทั้งหมด ส่งหน่วยเงินเดือน 
เพื่อตรวจสอบและลงนำมในเอกสำรกำรขอกู้

งำนคลัง : ตรวจสอบเอกสำร

พิจำรณำลงนำมเอกสำรกำรขอยื่นกู้

กรณีเอกสำรไม่ถูกต้อง : แจ้งผู้กู้ให้

ด�ำเนินกำรแก้ไข

กรณีเอกสำรถูกต้อง : เสนอคณบดีเพื่อลงนำมเอกสำรกำรขอยื่นกู้

เงินกู้สามัญ ขั้นตอนในการยื่นเอกสารการขอกู้สามัญ มีดังนี้
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      เจ้ำหน้ำทีส่นิเชือ่จะต้องท�ำควำมเข้ำใจแก่สมำชกิท่ีจะขอกูเ้งินในเบือ้งต้น โดยจะต้องชีแ้จงถึงหลักเกณฑ์

กำรให้เงินกู้แก่สมำชิกตำมระเบียบของสหกรณ์โดยค�ำนึงถึง

      2.5.1 การใช้บริการเงินกู้ให้สอดคล้องกับปรัชญาสหกรณ์
      หลกัปรชัญำของสหกรณ์ในกำรทีจ่ะให้เงนิกูแ้ก่สมำชกิ ตัง้อยูบ่นพืน้ฐำนของกำรให้ควำมช่วยเหลอื เม่ือ

สมำชกิมคีวำมเดอืดร้อนหรอืมคีวำมจ�ำเป็นในกำรทีจ่ะต้องใช้เงินเกนิกว่ำควำมสำมำรถทีต่นถงึหำได้  หรือกำรให้เงนิ

กู้จะต้องตั้งอยู่ในหลักกำรของกำรให้ควำมช่วยเหลือเกื้อกูลกันตำมวิถีทำงของคนหนึ่งคนเพ่ือส่วนรวมท้ังหมด และ

ส่วนรวมทั้งหมดเพื่อคนหนึ่งคน  (One for all and all for one) โดยหลักกำรนี้ กำรที่สหกรณ์จะให้เงินกู้แก่สมำชิก

จึงไม่จ�ำเป็นที่จะต้องให้เงินกู้เต็มตำมสิทธิของสมำชิกทุกครั้งไป แต่จะค�ำนึงถึงควำมเหมำะสมและควำมจ�ำเป็นที่แท้

จริงในกำรขอกู้เงิน ทั้งนี้ ก็โดยมีเจตนำรมณ์ขั้นพื้นฐำนในอันที่จะมิให้สมำชิกสร้ำงหนี้เกินควำมจ�ำเป็น เกินขีดควำม

สำมำรถ หรือเกินฐำนะแห่งตน จนกลำยเป็นผลร้ำยต่อตัวสมำชิกเองหรือครอบครัวในที่สุด

      2.5.2 วัตถุประสงค์ของเงินกู้กับปรัชญาสหกรณ์
      กำรขอกู้เงินของสมำชิกจะต้องอยู่ในกรอบของควำมจ�ำเป็นภำยใต้หลักเกณฑ์พื้นฐำน ดังนี้

      (1) กูเ้งนิเพือ่บรรเทำควำมเดอืดร้อน ในกำรกูเ้งินประเภทนีเ้จ้ำหน้ำทีสิ่นเชือ่จะต้องศกึษำวตัถปุระสงค์

ท่ีสมำชกิยืน่ขอกูเ้งนิ ภำยใต้เงือ่นไขทีจ่ะให้เงนิกูส้ำมำรถบรรเทำหรือคล่ีคลำยควำมเดือดร้อนทำงเศรษฐกจิ หรือกำร

ด�ำรงชีวิตของสมำชิก เช่น ช�ำระหนี้บัตรเครดิต ช�ำระหนี้นอกระบบ ซ่อมรถ ซ่อมบ้ำน เป็นต้น

      (2) กู้เงินเพื่อควำมจ�ำเป็น กำรกู้เป็นลักษณะเช่นนี้เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะต้องวิเครำะห์ถึงควำมจ�ำเป็นอัน

แท้จรงิของสมำชกิผูกู้ว่้ำมคีวำมจ�ำเป็นเช่นว่ำนัน้จริง เช่น คนในปกครองเจ็บป่วยต้องรักษำพยำบำล บตุรเข้ำโรงเรียน

ต้องใช้เงินมำก จ�ำเป็นต้องเดินทำงไปต่ำงจังหวัด ต้องช�ำระหนี้แทนในฐำนะผู้ค�้ำประกัน เป็นต้น

      (3) กำรกู้เงินเพื่อพัฒนำคุณภำพชีวิต ได้แก่ กำรกู้เงินเพื่อกำรเคหสถำน โดยสมำชิกประสงค์จะมีบ้ำน 

และที่ดินของตนเอง หรือกู้เงินเพื่อน�ำไปลงทุนประกอบอำชีพสร้ำงรำยได้ หรือกู้เงิน เพื่อกำรศึกษำต่อของตนเพื่อ 

ยกระดบัควำมรูใ้นอนัทีจ่ะสำมำรถช่วยให้มโีอกำสได้เลือ่นต�ำแหน่งงำนตำมวทิยฐำนะทีด่ขีึน้ เช่น กูเ้งนิเพือ่กำรศกึษำ

เรียนต่อปริญญำตรี-โท-เอก เป็นต้น

      (4) กำรกูเ้งนิเพือ่ยกระดบัมำตรฐำนกำรครองชพีให้ดขีึน้ กำรกูเ้งนิชนดินีจ้ะต้องมัน่ใจว่ำสมำชกิม ีควำม

สำมำรถที่จะควบคุมมูลหนี้ได้โดยกำรผ่อนช�ำระเงินกู้อย่ำงไม่เดือดร้อน เช่น ต้องกำรซ้ือรถยนต์ ต้องกำรซ้ือเครื่อง

อ�ำนวยควำมสะดวกในบ้ำน ต้องกำรขยำยบ้ำน หรือกำรต่อเติมบ้ำน เป็นต้น

      2.5.3 การกู้เงินเพื่อการอันจ�าเป็นและมีประโยชน์
      เน่ืองจำกสหกรณ์มีกำรบริกำรเงินกู้แก่สมำชิกใน 3 ลักษณะด้วยกัน คือ เงินกู้เพื่อเหตุฉุกเฉิน เงินกู้

สำมัญ และเงินกู้พิเศษ กำรกู้เงินเพื่อกำรอันจ�ำเป็นและมีประโยชน์ทั้ง 3 ประเภทนี้เห็นได้จำก

      (1)  ประเภทฉุกเฉิน อาทิ

              (1.1) กำรปลดหนี้นอกระบบ

              (1.2) กำรรักษำพยำบำลเนื่องจำกเจ็บป่วยฉุกเฉิน

              (1.3) กำรช�ำระค่ำปรับ

              (1.4) กำรซ่อมแซมอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ไฟฟ้ำในบ้ำน

              (1.5) กำรรับผิดชดใช้ค่ำเสียหำย

       (2)  ประเภทสามัญ อาทิ

          (2.1) กำรลดภำระหนี้ที่มีดอกเบี้ยสูง
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              (2.2) กำรศึกษำบุตรและของตนเอง

              (2.3) กำรช�ำระค่ำภำษีเพิ่มประจ�ำปี

              (2.4) กำรซ่อมแซมที่อยู่อำศัย

              (2.5) กำรช�ำระค่ำบ�ำรุงต่ำง ๆ 

              (2.6) กำรซื้อเครื่องนุ่งห่ม  เครื่องแต่งกำยอันจ�ำเป็น

              (2.7) เพื่อซื้อเครื่องคอมพิวเตอร์มำช่วยศึกษำค้นคว้ำ

              (2.8) ลงทุนอำชีพเสริมที่ไม่ใช้ทุนมำกนัก

   (3)  ประเภทพิเศษ อาทิ

           (3.1) กำรซื้อที่ดินและหรือบ้ำนเพื่อกำรอยู่อำศัย

           (3.2) กำรจัดซื้อยำนพำหนะเพื่อกำรอันจ�ำเป็นแก่กำรเดินทำงไปปฏิบัติงำน

           (3.3) กำรน�ำเงินไปลงทุนประกอบอำชีพเพื่อควำมมั่นคงของชีวิตหลังเกษียณ

           (3.4) กำรสร้ำงอำชีพเสริมให้แก่ครอบครัว

   2.5.4 การพิจารณาเงินกู้
   (1) สหกรณ์ควรก�ำหนดแผนในกำรให้สินเชื่อส�ำหรับสมำชิก โดยค�ำนึงถึงเงินที่สหกรณ์มีอยู่ หรือวงเงิน

สนิเชือ่จำกสถำบนักำรเงนิทีส่หกรณ์ท�ำไว้ ในขณะเดียวกนัควรน�ำข้อมลูหรือสถิติกำรปล่อยสินเชือ่ในช่วงเวลำเดยีวกนั

ของปีที่ก่อนมำประกอบกำรพิจำรณำ 

   (2) ให้เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจัดท�ำแผนกำรด�ำเนินธุรกิจสินเชื่อทั้งด้ำนกำรให้สินเชื่อ และกำรรับช�ำระหนี ้

ตำมโซนที่แต่ละคนรับผิดชอบให้สอดคล้องกับแผนของสหกรณ์

   (3) สหกรณ์ควรก�ำหนดตำรำงกำรพิจำรณำเงินกู้ในแต่ละเดือนให้ชัดเจน ซึ่งอำจก�ำหนดในที่ประชุม

คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรประจ�ำเดือนเป็นรำยเดือน หรือก�ำหนดเป็นตำรำงทั้งปีไว้ และติดประกำศให้เจ้ำหน้ำที่ 

ผู้เกี่ยวข้อง  คณะอนุกรรมกำร ฯ คณะกรรมกำร ฯ และสมำชิกทรำบทั่วกัน

   (4) ขั้นตอนกำรให้เงินกู้ 

       (4.1) สมำชิกของสหกรณ์ที่ต้องกำรขอกู้เงิน ต้องจัดท�ำค�ำขอกู้ยื่นต่อสหกรณ์

      (4.2) เจ้ำหน้ำที่ด�ำเนินกำรตรวจสอบค�ำขอกู้เงิน กล่ันกรองเบื้องต้นว่ำถูกต้องหรือสมควรให้กู้เงิน

ตำมค�ำขอหรือไม่ แล้วน�ำเสนอเข้ำที่ประชุมพิจำรณำอนุมัติ

   (5) กำรพิจำรณำเงินกู้ ต้องบันทึกรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรเงินกู้ โดยมีกำรลงลำยมือช่ือ 

คณะกรรมกำรฯและเจ้ำหน้ำที่สินเชื่อของสหกรณ์ผู้เข้ำร่วมพิจำรณำให้ครบถ้วนทุกครั้ง ประเด็นในกำรบันทึก 

ต้องประกอบด้วย รำยละเอียดเกี่ยวกับผู้ขอกู้รำยบุคคล วงเงินที่ขอกู้ วัตถุประสงค์กำรกู้ วงเงินที่อนุมัติ กรณีอนุมัติ

วงเงินไม่เต็มหรือไม่อนุมัติวงเงินให้ระบุเหตุผลกำรพิจำรณำไว้ด้วย

    (6) กำรจัดท�ำแบบสรุปกำรพิจำรณำอนุมัติวงเงินกู้

      (1) เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อผู้รับผิดชอบ จัดท�ำแบบสรุปกำรพิจำรณำอนุมัติวงเงินกู้แยกตำมประเภท

ระยะสั้นหรือปำนกลำง น�ำเสนอให้ผู้จัดกำรสหกรณ์รับทรำบภำยใน 3 วันนับแต่วันประชุมพิจำรณำ เพื่อน�ำเสนอต่อ 

ที่ประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรทรำบในกำรประชุมประจ�ำเดือน

       (2) จัดท�ำแบบสรุปเป็น 2 ชุด ให้ผู้จัดกำรลงลำยมือชื่อรับทรำบทั้ง 2 ชุด จัดเก็บเข้ำแฟ้มผู้จัดกำร 

1 ฉบับ และจัดท�ำเป็นใบสรุปปะหน้ำส�ำเนำค�ำขอกู้ สัญญำกู้ไว้ที่แผนกสินเชื่อ 1 ชุด ส�ำหรับเอกสำรค�ำขอกู้ สัญญำกู้ 

สัญญำค�้ำประกันตัวจริงเก็บไว้ที่แฟ้มส่วนกลำงของสหกรณ์
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    (7) เมื่อคณะกรรมกำรพิจำรณำอนุมัติแล้ว ให้สมำชิกผู้กู้จัดท�ำหนังสือกู้เงินพร้อมทั้งให้ผู้ค�้ำประกัน

จัดท�ำหนังสือค�้ำประกัน (กรณีใช้บุคคลค�้ำประกัน) หรือจดจ�ำนองอสังหำริมทรัพย์เป็นประกัน

    (8) บันทึกสมุดทะเบียนหนังสือกู้เงินระยะสั้น/ระยะปำนกลำง ตำมล�ำดับที่หนังสือกู้เงิน

    (9) จัดท�ำประกำศผลกำรพิจำรณำเงินกู้ติดประกำศให้สมำชิกทรำบทั่วกัน

    (10) ท�ำหนังสือแจ้งให้สมำชิกทรำบและนัดวันท�ำสัญญำกู้ และกำรค�้ำประกัน

    2.5.5 การตรวจสอบค�าขอกู้เงิน
    ผู้มีหน้ำที่เกี่ยวข้องกับกำรตรวจสอบตำมค�ำสั่งของสหกรณ์ ควรท�ำหน้ำที่ตรวจสอบกำรพิจำรณำเงินกู้

อย่ำงสม�่ำเสมอ ตำมตำรำงกำรตรวจสอบที่สหกรณ์ก�ำหนด รำยละเอียดกำรตรวจสอบจะเกี่ยวข้องกับ

      (1) กำรพิจำรณำเงินกู้ให้แก่สมำชิกสหกรณ์สำมำรถด�ำเนินกำร คือ พิจำรณำเงินกู้โดยคณะกรรมกำร

ด�ำเนินกำร หรือคณะกรรมกำรเงินกู้ กรณีสหกรณ์มีคณะกรรมกำรเงินกู้ต้องตรวจสอบกำรแต่งตั้งว่ำ คณะกรรมกำร

เงินกู้ได้รับกำรแต่งตั้งตำมมติที่ประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร ครั้งที่... วันที่... ประกอบด้วยใครบ้ำง

      (2) ในกำรประชมุพจิำรณำเงนิกูแ้ต่ละครัง้ ครบองค์ประชมุหรอืไม่ และกำรพจิำรณำเงนิกูใ้ห้แก่สมำชิก 

แต่ละรำยถูกต้องตำมระเบียบ ข้อบังคับของสหกรณ์หรือไม่

      (3) กำรตรวจสอบเอกสำรกำรกู้เงิน เช่น ค�ำขอกู้ หนังสือกู้ หนังสือค�้ำประกัน สัญญำจ�ำนอง ทะเบียน

หนังสือกู้ กำรตรวจสอบกำรใช้เงินกู้ และใบรับเงินกู้ ตรวจสอบว่ำเอกสำรประกอบกำรให้กู้มีครบถ้วนหรือไม่ และได้

จัดท�ำถูกต้องหรือไม่ เช่น ลำยมือชื่อผู้กู้ ผู้ค�้ำประกันครบถ้วน ที่อยู่ถูกต้องตรงกับบัตรประชำชน ข้อควำมในสัญญำ

กู้ครบถ้วน เป็นลำยมือเดียวกัน หรือกรณีพิมพ์ลำยนิ้วมือต้องมีพยำนลงชื่อรับรองลำยพิมพ์นิ้วมือด้วย เป็นต้น ทั้งนี้ 

เพื่อเป็นกำรป้องกันไม่ให้เกิดควำมเสียหำยกับสหกรณ์ภำยหลัง หำกสมำชิกไม่สำมำรถส่งช�ำระหนี้ได้ด้วยเหตุใด 

เหตุหนึ่ง สหกรณ์จะมีเอกสำรที่สมบูรณ์เป็นหลักฐำนในกำรฟ้องร้องบังคับคดีได้

    2.5.6 การตรวจสอบการจัดหลักประกันเงินกู ้ 
      ผู้ตรวจสอบต้องตรวจสอบ ดังนี้

      (1) หลักประกันเงินกู้ของสมำชิกถูกต้องตำมระเบียบ ข้อบังคับ

      (2) หลกัประกนัเงนิกูข้องสมำชกิมคีวำมเหมำะสมและมัน่คงเพยีงใด เช่น กำรตรีำคำทรพัย์สนิเพือ่จ�ำนอง

เป็นประกันเงินกู้สูงกว่ำควำมเป็นจริงหรือไม่คุ้มกับมูลหนี้เงินกู้ของสมำชิกหรือไม่  ฐำนะของผู้ค�้ำประกันมั่นคงเพียงใด 

อย่ำงน้อยผู้ค�้ำประกันหนึ่งในสองคนควรมีหลักทรัพย์เป็นของตนเอง 

      (3) กำรประเมนิรำคำทีด่นิของสมำชกิซ่ึงเสนอจ�ำนองเป็นประกนัหนีเ้งนิกูต่้อสหกรณ์ให้สหกรณ์ด�ำเนนิกำร 

ดังนี้ (ค�ำแนะน�ำกรมส่งเสริมสหกรณ์)

           (3.1) กำรประเมนิรำคำท่ีดนิ ให้พจิำรณำตำมรำคำทีท่ำงรำชกำรประเมนิเพือ่เสยีภำษทีีดิ่นเป็นหลกั 

ให้คณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรประเมนิรำคำทีด่นิของสมำชกิให้เท่ำกนัหรอืใกล้เคยีงกบัรำคำทีด่นิทีป่ระเมนิเพือ่เสยีภำษี

ของทำงรำชกำร เว้นแต่คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรจะมเีหตผุลพเิศษจ�ำเป็นจะต้องประเมนิรำคำให้สงูกว่ำรำคำดงักล่ำว

ก็ได้โดยให้อยู่ในควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรด�ำเนินกำร

           (3.2) ถ้ำปรำกฏว่ำคณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรพจิำรณำประเมนิรำคำทีด่นิสงูเกนิปกตโิดยไม่มเีหตผุล 

และควำมจ�ำเป็นพิเศษ คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรจะต้องรับผิดชอบในควำมเสียหำยที่เกิดขึ้น

           (3.3) คณะกรรมกำรด�ำเนนิกำรจะต้องรบีด�ำเนนิกำรพจิำรณำทบทวนกำรประเมนิรำคำทีด่นิใหม่ทนัที

หำกพบว่ำสภำพที่ดินที่จ�ำนองเป็นหลักประกันเงินกู้เปลี่ยนแปลงไป เช่น ที่ดินถูกเวนคืนบำงส่วน หรือมีถนนตัดผ่ำน

มีกำรขุดหน้ำที่ขำย เป็นต้น หำกละเลยคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรต้องรับผิดชอบ
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            (3.4) กำรจ�ำนองเพื่อเป็นหลักประกันเงินกู้ หำกมีสิ่งปลูกสร้ำงบนท่ีดินให้คณะกรรมกำรด�ำเนินกำร

พิจำรณำจ�ำนองรำคำสิ่งปลูกสร้ำงรวมกับรำคำประเมินที่ดินด้วย ทั้งนี้ เพื่อให้สหกรณ์มีบุริมสิทธิ์เหนือที่ดินนั้นอย่ำง

สมบูรณ์ แต่จ�ำนวนเงินจ�ำนองที่ใช้เป็นหลักประกันเงินกู้ของสมำชิกนั้นให้ถือเฉพำะรำคำประเมินที่ดินเท่ำนั้น

    2.5.7 การจ่ายเงินกู้
      (1) สหกรณ์ต้องก�ำหนดแผนกำรจ่ำยเงินกู้ให้สอดคล้องกับแผนกำรพิจำรณำ โดยก�ำหนดให้มีกำรจ่ำย

เงินกู้ตำมตำรำงที่ก�ำหนดพร้อมกันทุกรำย

      (2) จัดประชุมช้ีแจงสมำชิกก่อนรับเงินกู้ เพื่อท�ำควำมเข้ำใจในกำรรับเงินกู้ และเงื่อนไขกำรช�ำระเงิน 

ให้ทรำบ และตรวจสอบควำมถูกต้องต่ำง ๆ ประกอบด้วย

             (2.1) กำรลงลำยมือช่ือเพื่อรับเงินกู้และจ่ำยเงินกู้ ทั้งในส่วนของสมำชิก และเจ้ำหน้ำที่สหกรณ ์

ให้กระท�ำต่อเมื่อได้มีกำรรับและจ่ำยเงินแล้วเท่ำนั้น

           (2.2) กำรส่งช�ำระหนีต้ำมก�ำหนด โดยช�ำระเงนิทีส่หกรณ์เท่ำนัน้หำกไม่สำมำรถส่งช�ำระหนีต่้อสหกรณ์

ตำมก�ำหนด ก�ำหนดเวลำได้ให้ติดต่อแจ้งเหตุผลควำมจ�ำเป็นต่อเจ้ำหน้ำที่สินเชื่อทรำบ เพื่อท�ำเรื่องขอผ่อนผันหนี้ 

ต่อสหกรณ์เป็นลำยลักษณ์อักษร

            (2.3) สมำชิกผู้กู้ต้องน�ำบัตรประจ�ำตัวประชำชน หรือบัตรประจ�ำตัวสมำชิกมำแสดงทุกครั้งในกำร

รับและกำรติดต่อกับสหกรณ์

      (3) กำรจ่ำยเงินกู้สหกรณ์ควรท�ำใบรับเงินกู้ขึ้น 3 ใบ เพื่อให้สมำชิกไว้เป็นหลักฐำนกำรรับเงินกู้ 1 ใบ 

โดยกลัดติดกับสมุดคู่บัญชีเงินกู้ของสมำชิกซึ่งต้องบันทึกรำยกำรรับเงินกู้ถูกต้องตรงกับใบรับเงินกู้ แนบสัญญำกู้ 1 

ใบ และใช้บันทึกบัญชี 1 ใบ

      (4) กำรจ่ำยเงินกู้ต้องตรวจสอบให้ถูกต้องตำมทะเบียนคุมลูกหนี้เงินกู้ และทะเบียนคุมกำรจ่ำยเงิน 

และควรจ่ำยต่อหน้ำพยำนบุคคลทั้งสองฝ่ำยทั้งฝ่ำยผู้กู้และสหกรณ์ ส�ำหรับสมำชิกที่ไม่มำรับเงินกู้ให้หมำยเหตุไว้ 

และติดต่อให้มำรับด้วยตนเองโดยเร็ว

      (5) ในกำรจ่ำยเงินกู้ให้แก่สมำชิก สหกรณ์ต้องได้ออกสมุดคู่บัญชีเงินกู้ให้แก่สมำชิกไว้เป็นหลักฐำน

ให้กับสมำชิกส�ำหรับตรวจสอบควำมเคลื่อนไหวของเงินกู้ของตน โดยผู้ท�ำหน้ำที่บันทึกสมุดคู่บัญชีเงินกู้ของสมำชิก 

เจ้ำหน้ำที่จะต้องให้สมำชิกผู้กู้ลงลำยมือช่ือไว้เป็นหลักฐำนในสมุดคู่บัญชีเงินกู้ต่อหน้ำเจ้ำหน้ำที่ของสหกรณ์ซึ่งจะใช้

เป็นตัวอย่ำงลำยมือชื่อที่สหกรณ์จะใช้เปรียบเทียบเมื่อสมำชิกมำขอเบิกรับเงินกู้ในโอกำสต่อไป

   2.5.8 การตรวจสอบการจ่ายเงินกู้
   (1) ผู้จัดกำรและ/หรือผู้ตรวจสอบกิจกำรต้องท�ำกำรตรวจสอบเอกสำรกำรขอกู้เงินทุกคร้ังหลังจำก 

มีกำรพิจำรณำเงินกู้และจ่ำยเงินกู้ โดยสหกรณ์ก�ำหนดตำรำงในกำรตรวจสอบให้สอดคล้องกับตำรำงกำรพิจำรณำ 

เงนิกู ้และตำรำงกำรจ่ำยเงนิกู ้โดยตรวจสอบมติทีป่ระชมุคณะอนกุรรมกำรเงนิกูเ้กีย่วกบักำรอนมุติัเงนิกูเ้ปรยีบเทยีบ

กับหนังสือกู้ หรือใบรับเงินกู้ แผ่นบัญชีย่อยลูกหนี้เงินกู้ ต้องถูกต้องตรงกัน

   (2) กำรจ่ำยเงินกู้สหกรณ์ให้แก่สมำชิกแต่ละรำย ต้องไม่เกินมติที่ประชุมคณะอนุกรรมกำรเงินกู้หรือ

คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรที่ให้ควำมเห็นชอบแล้ว โดยตรวจสอบรำยงำนกำรประชุมคณะอนุกรรมกำรเงินกู้หรือ 

คณะกรรมกำรด�ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรอนุมัติเงินกู้เปรียบเทียบกับหนังสือกู้ หรือใบรับเงินกู้ แผ่นบัญชีย่อยลูกหนี้เงิน

กู้ เพื่อให้ทรำบว่ำสหกรณ์ได้จ่ำยเงินกู้เกินกว่ำจ�ำนวนเงินซ่ึงที่ประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรเห็นชอบ หรือจ่ำย 

ให้แก่สมำชิกผู้กู้รำยอื่นซึ่งยังไม่ได้รับอนุมัติจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรด�ำเนินกำรดังกล่ำวหรือไม่
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   (3) กำรตรวจสอบเอกสำรหลักฐำน

        (3.1) ตรวจดูชื่อ-นำมสกุล สมำชิกกลุ่มที่ เลขทะเบียนสมำชิก และที่อยู่ของผู้กู้ ในค�ำขอกู้เงิน 

กับหนังสือสัญญำกู้เงินต้องตรงกัน   

        (3.2) จ�ำนวนเงินที่ขอกู้ในค�ำขอกู้เงิน กับหนังสือสัญญำกู้เงินต้องตรงกัน   

        (3.3) ตรวจดูกำรลงลำยมือชื่อของผู้กู้ในค�ำขอกู้เงิน และหนังสือกู้เงินว่ำเหมือนกันหรือไม่ พร้อมทั้ง

กำรลงลำยมือชื่อของพยำนให้ครบถ้วน

       (3.4) ตรวจดูชื่อผู้กู้ในหนังสือค�้ำประกันว่ำมีชื่อตรงตำมหนังสือกู้หรือไม่ และกำรลงลำยมือชื่อ 

ของผู้ค�้ำประกันพร้อมทั้งกำรลงลำยมือชื่อของพยำนครบถ้วน

       (3.5) ตรวจหลักประกันที่บันทึกไว้ในค�ำขอกู้เงินกับหลักฐำนที่จัดท�ำพร้อมค�ำขอกู้ ตรวจดูประเภท

ที่ดิน หนังสือแสดงสิทธิ เนื้อที่ วงเงินจ�ำนอง และหลักฐำนจดจ�ำนองต้องครบถ้วนถูกต้องตรงกัน

        (3.6) ตรวจบันทกึกำรอนมุตัเิงนิกูใ้นสมดุรำยงำนกำรประชมุคณะกรรมกำร ว่ำมกีำรอนมุตัใิห้สมำชกิ

กู้เงินตำมที่ปรำกฏชื่อ-นำมสกุล และจ�ำนวนเงินตำมหนังสือกู้เงิน

        (3.7) ตรวจกำรบันทึกหนังสือกู้ในสมุดทะเบียนหนังสือกู้ตรงตำมหนังสือกู้ และหนังสือค�้ำประกัน

    (3.8) ตรวจใบรับเงินกูว่้ำมีเลขท่ีสญัญำ ชือ่-นำมสกุล และลำยมอืชือ่ผู้รบัเงนิตรงตำมหนงัสือกู้ จ�ำนวนเงนิ 

ที่เป็นตัวเลขและตัวอักษรถูกต้องตรงกัน 

   2.5.9 การรับช�าระหนี้เงินกู้
   (1) สหกรณ์ต้องก�ำหนดแผนกำรสอบทำนหนี้อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยตรวจสอบสมุดคู่บัญชีเงินกู ้

ของสมำชิกกับแผ่นลูกหนี้รำยตัวให้ถูกต้องตรงกัน

   (2) สหกรณ์ต้องส่งใบแจ้งหนี้ให้สมำชิกทรำบก่อนถึงก�ำหนดช�ำระ 

   (3) สหกรณ์ต้องจัดท�ำทะเบียนคุมใบเสรจ็รบัเงนิอย่ำงรดักุม โดยมอบหมำยเจ้ำหน้ำทีส่หกรณ์ผู้รบัผิดชอบ

ในกำรเบิก-จ่ำย เป็นลำยลักษณ์อักษร ส�ำหรับผู้ขอเบิกจะต้องบันทึกขอเบิกตำมแบบที่สหกรณ์ก�ำหนด

   (4) สหกรณ์ต้องบนัทกึบญัชใีห้เป็นปัจจบุนั และจดัท�ำงบดลุทกุเดอืน เพือ่ตรวจสอบยอดควำมเคลือ่นไหว

ของลูกหนี้ให้ตรงกับกับรำยละเอียดลูกหนี้

   (5) สหกรณ์ต้องมีค�ำสั่งมอบหมำยเจ้ำหน้ำท่ีผู้รับผิดชอบในกำรรับช�ำระหนี้เงินกู้จำกสมำชิกให้ชัดเจน

เป็นลำยลักษณ์อักษร

   (6) ขั้นตอนกำรรับช�ำระหนี้

         (6.1) เมื่อมีกำรรับช�ำระหนี้ สหกรณ์ต้องเปรียบเทียบยอดคงเหลือในบัญชีย่อยลูกหนี้เงินกู้กับ 

สมุดคู่บัญชีเงินกู้

        (6.2) เขียนใบเสร็จรับเงินตำมจ�ำนวนเงินท่ีสมำชิกน�ำมำช�ำระ โดยมีรำยละเอียดกำรรับช�ำระแยก

ชัดเจนไว้เป็นต้นเงิน  ดอกเบี้ยรับประจ�ำปี รับช�ำระดอกเบี้ยค้ำงรับ และค่ำปรับ

             (6.3) บนัทกึกำรรบัช�ำระหนีใ้นบญัชีย่อยลูกหนีเ้งินให้กู้กับสมุดคูบ่ญัชีเงินกู้ให้ครบถ้วน ถกูต้องตรงกนั

            (6.4) เจ้ำหน้ำทีผู่ท้�ำหน้ำทีส่นิเชือ่สรปุรำยกำรรบัช�ำระหนี้เงนิกูแ้ต่ละประเภท โดยระบุรำยละเอยีด

ลูกหนี้ทุกรำยเพื่อรำยงำนให้หัวหน้ำแผนก ผู้จัดกำรทรำบเป็นประจ�ำทุกวัน

      2.5.10  การตรวจสอบการรับช�าระหนี้
      (1) ตรวจสอบควำมถูกต้องสมบูรณ์ของใบเสร็จรับเงิน (ใบช�ำระหนี้เงินกู้) 

            (1.1) ระบุวัน เดือน ปี 

            (1.2) ระบุจ�ำนวนเงินที่เป็นตัวเลขและตัวอักษรถูกต้องตรงกัน
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            (1.3) ใบเสร็จรับเงินได้ใช้เรียงตำมล�ำดับเลขที่ ฉบับใดยกเลิกต้องมีใบเสร็จรับเงินครบชุด
            (1.4) เจ้ำหน้ำที่ผู้เกี่ยวข้องลงลำยมือชื่อครบถ้วน
      (2) กำรเทียบยอดลกูหน้ีคงเหลอืในทะเบยีนคมุกบับญัชย่ีอยลกูหนีร้ำยตวัและกำรเทยีบยอดสมดุคูบ่ญัชี
เงินกู้กับบัญชีย่อยสหกรณ์
           (2.1)   เทียบยอดลูกหนี้คงเหลือบัญชีย่อยลูกหนี้เงินกู้ท้ังหมดของสหกรณ์กับบัญชีลูกหนี้เงินกู้ใน
บัญชีแยกประเภทให้ถูกต้องตรงกัน กรณียอดลูกหนี้คงเหลือในแผ่นบัญชีลูกหนี้เงินกู้รำยคนมียอดรวมไม่ตรงกับ 
ยอดคงเหลือในบัญชีคุม  
        (2.2) เทียบยอดสมุดคู่บัญชีเงินกู้ของสมำชิกกับบัญชีย่อยของสหกรณ์ โดยตรวจสอบยอดคงเหลือ
ของสมุดคู่บัญชีเงินกู้เปรียบเทียบกับบัญชีย่อยลูกหนี้เงินกู้ของสหกรณ์ว่ำตรงกันหรือไม่ โดยตรวจสอบได้เมื่อ
                  ก. เมื่อสมำชิกมำติดต่อที่สหกรณ์
                  ข. ส่งหนังสือแจ้งขอค�ำยืนยันยอดหนี้กับสมำชิก
      2.5.11 เงินกู้ครบก�าหนดช�าระ
      เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะต้องคอยตรวจสอบว่ำ มีเงินกู้รำยใดครบก�ำหนดช�ำระตำมงวด หรือตำมสัญญำเงิน
กู้ แล้วประสำนกับเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยกำรเงิน เพื่อติดตำมให้ได้รับกำรช�ำระเงินในเวลำที่ก�ำหนด ถ้ำปรำกฏว่ำ ผู้กู้มิได้มำ
ช�ำระเงินกู้ตำมที่ได้ตกลงไว้กับสหกรณ์ เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะต้องรำยงำนข้อขัดข้องให้ผู้บังคับบัญชำทรำบโดยพลัน 
ขณะเดียวกันต้องติดต่อกับผู้กู้เงินและผู้ค�้ำประกันเงินกู้ของสมำชิกรำยนั้นให้ได้ทรำบถึงกำรผิดนัดช�ำระเงินที่กู้ หำก
มหีลำยรำย เจ้ำหน้ำท่ีสนิเชือ่จะต้องจดัท�ำเป็นเอกสำรแจ้งกำรผดินดัช�ำระหนี ้และมแีบบตอบรบักลบัส่งให้กบัผูกู้แ้ละ
ผู้ค�้ำประกันพร้อมกัน โดยเจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะต้องคอยติดตำมผลของหนังสือที่ส่งออกนั้นแล้วแจ้งให้ผู้บังคับบัญชำ
ทรำบต่อไป
      2.5.12 การติดตามเร่งรัดเงินกู้ของสมาชิก
      (1) สหกรณ์จัดท�ำแผนกำรออกปฏิบัติงำนติดตำมกำรใช้เงินกู้ของสมำชิกเป็นระยะ
      (2) จัดท�ำรำยละเอียดลูกหนี้ โดยจ�ำแนกตำมอำยุหนี้ วิเครำะห์ลูกหนี้เพื่อให้สะดวกในกำรติดตำม
เร่งรัด ใหส้มำชิกช�ำระคืนเงินกู้ให้เป็นไปตำมก�ำหนด ลดปัญหำหนี้ค้ำงนำน
      (3) จัดท�ำค�ำสั่งเป็นลำยลักษณ์อักษรให้เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ และ/หรือกรรมกำรเป็นผู้ออกติดตำมกำรใช้
เงินกู้ของสมำชิกให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ ตำมแผนกำรปฏิบัติงำนที่ก�ำหนด
      (4) ประชมุกลุม่สมำชกิ สหกรณ์มอบหมำยให้กรรมกำรด�ำเนนิกำรหรอืเจ้ำหน้ำทีส่หกรณ์ เข้ำร่วมประชมุ
กลุ่มสมำชิกเป็นรำยกลุ่ม เพื่อชี้แจงเหตุผลและควำมจ�ำเป็นในกำรช�ำระหนี้ กำรสอบทำนจ�ำนวนเงินกู้และก�ำหนด
ช�ำระคืนเงินกู้พร้อมดอกเบ้ีย ซึ่งสหกรณ์อำจแจกหนังสือเตือนกำรช�ำระหนี้เงินกู้ให้แก่สมำชิกผู้กู้ที่ยังไม่ได้ช�ำระหนี้
เงินกู้ทุกคน และให้สมำชิกลงชื่อในใบตอบรับ
      (5) ท�ำหนังสือเตือนกำรช�ำระหนี้เมื่อสัญญำใกล้ถึงก�ำหนดช�ำระ ส�ำหรับสมำชิกที่ไม่ได้เข้ำร่วมประชุม
กลุ่ม สหกรณ์ต้องมอบหมำยให้มีผู้ท�ำหน้ำที่ส่งหนังสือเตือนให้สมำชิกทรำบ พร้อมท้ังให้สมำชิกลงชื่อในใบตอบรับ 
แล้วน�ำใบตอบรับส่งคืนให้สหกรณ์เก็บรักษำ เพื่อยืนยันว่ำสมำชิกผู้กู้ได้รับหนังสือเตือนเรียบร้อยแล้ว
      (6) กำรตรวจสอบกำรติดตำมกำรเร่งรัดหนี้เงินกู ้ค้ำงช�ำระ สหกรณ์โดยที่ประชุมคณะกรรมกำร 
ด�ำเนินกำรควรก�ำหนดมำตรกำรในกำรเร่งรัดหนี้ไว้ด้วย
            (6.1) สมำชิกไม่มำช�ำระหนี้ตำมก�ำหนดในหนังสือเตือนครั้งที่1 ให้ท�ำหนังสือแจ้งเตือนครั้งที่ 2 
ให้มำช�ำระหรือติดต่อสหกรณ์ภำยใน 15 วัน
        (6.2) เมื่อพ้นก�ำหนดในหนังสือเตือนครั้งที่ 2 สมำชิกยังไม่มำช�ำระหนี้ ให้สหกรณ์มอบหมำยคณะ
กรรมกำรด�ำเนินกำร พร้อมด้วยเจ้ำหน้ำที่สินเชื่อไปติดตำมถึงบ้ำนสมำชิก
        (6.3) ยื่นค�ำขำดและฟ้องร้องตำมควรแก่กรณี
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      2.5.13 การด�าเนินคดีกับผู้กู้
      เมือ่สมำชกิผูกู้เ้งนิไม่สำมำรถช�ำระหนีเ้งนิกูไ้ด้ ตำมเงือ่นไขแห่งสญัญำกูเ้งนิ และสหกรณ์ได้ใช้ควำมพยำม

ยำมในกำรประนปีระนอมและให้โอกำสแก่ผูกู้แ้ล้ว แต่สมำชกิผูกู้เ้งนิยงัไม่อำจปฏบิติัตำมเกณฑ์ทีส่หกรณ์ได้ก�ำหนดไว้

ได้ อีกทั้งผู้ค�้ำประกันก็ไม่สำมำรถจะช�ำระหนี้แทนผู้กู้เงินได้ด้วย ในกรณีเช่นนี้สหกรณ์ก็ไม่มีทำงเลือกอื่นใดนอกจำก

จะต้องด�ำเนินคดีกับผู้กู้เงิน โดยสำมำรถก�ำหนดลูกหนี้ได้ 3 ประเภท

      (1) กำรด�ำเนินคดีกับสมำชิกที่กู้เงินโดยมิได้ใช้ทรัพย์เป็นประกัน ในกำรด�ำเนินงำนเจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะ

ต้องให้ผู้ค�้ำประกันได้ทรำบถึงข้อผูกพันแห่งตนที่อยู่ในฐำนะลูกหนี้ร่วมกับผู้กู้เงิน เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะต้องมีหลักฐำน

เชิงประจักษ์ให้ทรำบแน่ชัดว่ำผู้ค�้ำประกันปฏิเสธท่ีจะรับผิดชอบต่อมูลหนี้ขณะเดียวกันก็ไม่สำมำรถท่ีจะช�ำระหนี้

แทนสมำชิกผู้กู้เงินได้ เมื่อสภำวกำรณ์เป็นเช่นนี้ เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะต้องประสำนงำนกับฝ่ำยกำรเงิน เพื่อให้ได้ทรำบ

ถึงสิทธิ อันจะพึงมีของผู้กู้ที่จะได้เงินมำหักออกไปจำกต้นเงินกู้และดอกเบี้ย เพื่อให้ทรำบถึงภำระหนี้สุทธิของลูกหนี ้

ถ้ำเป็นกรณทีีล่กูหน้ีออกจำกสหกรณ์ไม่ว่ำกรณีใด ๆ  ต้องน�ำเอำทนุเรอืนหุน้มำหกัออกจำกมลูหนีเ้สยีก่อนแต่ถ้ำสมำชกิ

ยังคงสภำพเป็นสมำชิกอยู่ก็จะต้องแจ้งให้สมำชิกผู้นั้นมำติดต่อกับสหกรณ์ เมื่อสมำชิกไม่มำติดต่อตำมที่ก�ำหนด 

เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อต้องรำยงำนให้ผู้บังคับบัญชำทรำบ เพื่อแต่งตั้งทนำยควำมด�ำเนินคดีตำมกฎหมำยกับลูกหนี้รำยนั้น

      (2) กรณีที่ผู้กู้ใช้หลักทรัพย์นั้นเป็นบ้ำนและหรือท่ีดินจ�ำนองเป็นประกันกับสหกรณ์ เจ้ำหน้ำท่ีสินเชื่อ 

ก็จะต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชำได้ทรำบ เพื่อจะได้ด�ำเนินกำรไปตำมกระบวนกำรบังคับคดีโดยกำรขำยทอดตลำด 

หำกจ�ำเป็นสหกรณ์อำจต้องเข้ำไปเป็นผู้ซื้อเอง เพื่อลดยอดลูกหนี้เงินกู้ลงก็ได้

       (3)  กำรด�ำเนนิกำรกบัผูค้�ำ้ประกนั โดยปกติเมือ่ผู้กูม้ผู้ีค�ำ้ประกนักถ็อืเสมอืนหนึง่ผู้ค�ำ้ประกนัร่วมกูเ้งนิ 

ด้วยดังนั้น ถ้ำผู้กู้ไม่อำจช�ำระหน้ีได้ สหกรณ์ก็สำมำรถเลือกที่จะเรียกร้องควำมรับผิดชอบต่อผู้ค�้ำประกันได้ทันที 

ในแนวทำงนี้เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะต้องประสำนงำนกับฝ่ำยกำรเงินแล้วแจ้งให้ผู้ค�้ำประกันทรำบถึงควำมรับผิดชอบ 

ต่อภำระกำรค�ำ้ประกนัหนี ้ถ้ำผูค้�ำ้ประกนับิดพลิว้ เพกิเฉยหรอืไม่อำจช�ำระหนีไ้ด้ เจ้ำหน้ำทีส่นิเชือ่ต้องแจ้งให้ผูบ้งัคับ

บัญชำได้ทรำบถึงเหตุขัดข้องนั้น เพื่อด�ำเนินคดีกับผู้ค�้ำประกันต่อไป

      ในกำรค�ำนวณมูลหนี้ของลูกหนี้ที่ค้ำงช�ำระเงินกู้กับสหกรณ์นั้น จะมีกำรค�ำนวณดอกเบี้ยอย่ำงไร 

ในระหว่ำงผิดนัดช�ำระหน้ีหรือไม่ เจ้ำหน้ำท่ีสินเชื่อจะต้องได้รับทรำบแนวทำงปฏิบัติที่ชัดเจนจำกมติคณะกรรมกำร

ด�ำเนินกำร หรือคณะกรรมกำรเงินกู้ หรือผู้บังคับบัญชำแล้วแต่กรณี จำกนั้นเจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจึงจะด�ำเนินกำร 

ไปในแนวทำงสหกรณ์สหกรณ์ได้ก�ำหนดไว้ อย่ำงไรก็ดี เจ้ำหน้ำที่สินเชื่ออำจเสนอแนะน�ำแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับ

ดอกเบี้ยเงินกู้ที่ค้ำงช�ำระอยู่ในแนวทำงที่จะงดกำรค�ำนวณดอกเบี้ย ลดอัตรำดอกเบี้ย หรือชะลอกำรคิดดอกเบี้ย 

อย่ำงใดอย่ำงหนึ่งต่อผู้บังคับบัญชำเพื่อประกอบกำรพิจำรณำก็ได้

      2.5.14 การด�าเนินการกรณีคดีถึงที่สุด
      (1) กรณีศำลพิพำกษำและคดีถึงท่ีสุด เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะต้องขอคัดส�ำเนำค�ำพิพำกษำเพื่อน�ำมำใช้

เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน ในกรณีนี้อำจขอเอกสำรได้จำกผู้บังคับบัญชำโดยตรง โดยแนวปฏิบัติให้ปฏิบัติตำม 

ค�ำพิพำกษำของศำลซึ่งศำลอำจจะก�ำหนดเงื่อนไข วิธีกำร หรือข้อก�ำหนดให้ปฏิบัติต่อลูกหนี้อย่ำงไร เฉพำะในส่วน

ที่เกี่ยวกับกำรโอนกรรมสิทธิ์ในหลักทรัพย์ หรือกำรที่จะครอบครองทรัพย์สินหรือมรดกของลูกนี้ เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อ 

จะต้องติดต่อกับหน่วยงำนหรือหน่วยรำชกำรที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมบังคับคดี กรมที่ดิน เป็นต้น 

      (2) กรณีผู ้กู ้ไม่ปฏิบัติตำมค�ำพิพำกษำ กล่ำวคือ ไม่ช�ำระหนี้ตำมค�ำพิพำกษำ หรือไม่มีทรัพย์สิน 

พอจะช�ำระหนี้ตำมค�ำพิพำกษำ เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อสำมำรถด�ำเนินกำรได้ดังนี้

           (2.1) หำกเป็นเงินกู้ที่ใช้บุคคลค�้ำประกัน เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะต้องเรียกให้ผู้ค�้ำประกันมำรับผิด

ชอบมูลหนี้แทนลูกหนี้ โดยปกติสหกรณ์ถ้ำจ�ำเป็นต้องฟ้องด�ำเนินคดีกับลูกหนี้ปกติจะฟ้องผู้ค�้ำประกันควบคู่ไปด้วย 
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ถ้ำเป็นลักษณะนี้ เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อจะต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชำทรำบ เพื่อจะได้ติดตำมทรัพย์สินของผู้กู ้ หรือ 

ผู้ค�้ำประกันมำหักกลบลบหนี้ หรือต้องท�ำเรื่องขออ�ำนำจบังคับคดีต่อกรมบังคับคดี เพื่อให้ได้มำซ่ึงทรัพย์สินของ 

ลูกหนี้มำช�ำระหนี้นั้น

        (2.2) ในกรณีที่ลูกหนี้ใช้หลักทรัพย์เป็นประกันมูลหนี้ และหลักทรัพย์นั้นไม่อำจคุ้มครองมูลหนี้ได้

ทั้งหมดเจ้ำหน้ำที่สินเช่ือจะต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชำทรำบ เพื่อจะได้หำแนวทำงในกำรเรียกให้ลูกหนี้มำช�ำระมูลหนี้

ส่วนที่เหลือค้ำงอยู่ให้เสร็จสิ้น หำกไม่เช่นนั้นจะต้องด�ำเนินกำรยึดทรัพย์สินอื่นของลูกหนี้มำประเมินรำคำเพื่อช�ำระหนี ้

ต่อไป

        (2.3) กรณีที่ผู ้กู ้ไม่ช�ำระหนี้และมีกำรอนุมัติให้ตัดหนี้สูญ เมื่อก�ำหนดกำรช�ำระหนี้สิ้นสุดลง 

และสหกรณ์ได้ติดต่อกับลูกหนี้รวมท้ังผู้ค�้ำประกันแล้ว อีกทั้งได้ด�ำเนินคดีจนมีค�ำพิพำกษำถึงที่สุดแต่ยังไม่สำมำรถ

เรียกหน้ีเงินกู้จำกผู้กู้ หรือผู้ค�้ำประกันหรือหลักทรัพย์ที่น�ำมำเป็นประกันได้เพียงพอต่อต้นเงินกู้ หรือมูลหนี้ที่ยัง

ค้ำงอยู่กับสหกรณ์ กรณีนี้เจ้ำหน้ำที่สินเชื่อต้องท�ำหนังสือแจ้งผู้บังคับบัญชำเป็นทำงกำรแสดงให้เห็นว่ำมีกำรใช ้

ควำมพยำยำมอย่ำงถงึทีส่ดุในหลำยแนวทำง แต่กไ็ม่อำจเรยีกหนีท้ีค้่ำงอยูน่ัน้กลบัคนืมำได้ครบถ้วน เจ้ำหน้ำทีส่นิเช่ือ

จึงต้องน�ำเสนอทำงออกให้กับสหกรณ์โดยผ่ำนผู้บังคับบัญชำ เสนอแนะให้ขออนุมัติกำรตัดหนี้สูญต่อที่ประชุมใหญ่

ของสมำชิก ซึ่งกรณีดังกล่ำวสหกรณ์ต้องตั้งค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของสมำชิกเต็มจ�ำนวนไว้ก่อนแล้ว
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บทที่ 3

การพิจารณาสินเชื่อ

3.1 การวิเคราะห์สินเชื่อโดยใช้หลัก 5C
	 	 	 	 การพจิารณาสนิเชือ่ของธนาคารจะใช้หลกัในการพจิารณาสนิเชือ่	5C	ซ่ึงหลกัในการพจิารณานีถ้กูยอมรบั
เป็นสากลทั่วโลก	ดังนั้น	สหกรณ์ก็สามารถน�าหลักการพิจารณาสินเชื่อ	5C	มาใช้ในการวิเคราะห์ตัวผู้ขอกู้เงิน	หรือ
พจิารณาความพร้อมของสหกรณ์ท่ีจะกูเ้งนิจากธนาคารหรอืจากสหกรณ์ด้วยกนัเอง	ทัง้นี	้หลกัการและแนวปฏบิตักิาร
วิเคราะห์	5C	สมาคมสหพันธ์สหกรณ์ออมทรัพย์และเครดิตยูเนี่ยนแห่งเอเชีย	(Association	of	Asian	Confederation 
of	Credit	Unions-ACCU)	ได้จัดท�าขึ้น	และชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย	จ�ากัด	ได้น�ามาจัดท�าเป็น
เอกสารภาษาไทย	เรื่อง	การบริหารสินเชื่อ	(Credit	Management)	จึงขอน�าบางส่วนมาเผยแพร่ไว้ดังนี้

    3.1.1 การตรวจสอบการให้เงินกู้
    (1) วัตถุประสงค์
          วัตถุประสงค์ของนโยบายมีไว้เพื่อให้ฝ่ายจัดการมีแนวทางในการตรวจสอบประเมินผลการให้ 
เงินกู้แกส่มาชิกของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน	ก	ข	ค	จ�ากัด
    (2) ขอบเขตการตรวจสอบ
	 						 	 		 	ใบกู้ทุกสัญญาจะต้องได้รับการตรวจสอบการให้เงินกู้เพื่อประเมินความน่าเชื่อถือของสัญญาเงินกู้
ทุกราย	 รวมถึงการตรวจสอบผู้ค�้าประกันด้วย	 (ในกรณีจ�าเป็น)	 ส�าเนาการตรวจสอบการให้เงินกู้อย่างคร่าว	 ๆ	 จะ
ต้องเก็บไว้ในแฟ้มสมาชิกผู้กู้	1	ชุด	เจ้าหน้าที่สินเชื่อจะเป็นผู้รวบรวมข้อมูลด้านสินเชื่อที่จ�าเป็นจากใบค�าขอกู้รวมถึง 
รายละเอียดของผู้ค�้าประกันซึ่งจะต้องมีรายละเอียดดังต่อไปนี้	คือ
	 	 			 	 	(2.1)	ชื่อ-นามสกุลของผู้กู้และผู้ค�้าประกัน
						 	 			 	 	(2.2)	จ�านวนเงินที่ขอกู้และยอดเงินกู้ค้างช�าระ	(จากสัญญาก่อน	ถ้ามี)
   (3) ข้อมูลอื่น
	 	 	 	 	(3.1)	ชื่อของนายจ้าง
	 	 	 	 	(3.2)	รายได้รวมเป็นรายเดือน
	 	 	 	 	(3.3)	โครงการและรายละเอียดของโครงการ
	 	 	 	 	(3.4)	ค่าใช้จ่ายทั้งหมด
	 	 	 	 	(3.5)	รายได้สุทธิหลังจากหักค่าใช้จ่ายแล้ว
	 	 	 	 	 	 หลังจากที่ได้มีการรวบรวมข้อมูลต่าง	ๆ	จากใบค�าขอกู้ของสมาชิกผู้กู้แล้ว	เจ้าหน้าที่สินเชื่อ
จะต้องเป็นผู้ด�าเนินการตรวจสอบการให้เงินกู้	ซึ่งข้อมูลต่าง	ๆ	จะต้องได้รับการตรวจสอบอย่างเข้มงวด
  3.1.2 ปัจจัยที่ต้องได้รับการตรวจสอบ 
										 เงื่อนไขการให้เงินกู้ประกอบด้วย	5C	ดังต่อไปนี้	คือ	
										 C1	-	Character	:	 อุปนิสัยใจคอ
										 C2	-	Capacity		:	 ความสามารถในการช�าระคืน
										 C3	-	Capital					:	 เงินทุน
											 C4	-	Collateral	:	หลักประกัน
											 C5	-	Condition	:	เงื่อนไข

8
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										 	 ซึ่งจะต้องท�าการประเมินสิ่งเหล่านี้ในแบบการจัดล�าดับเงินกู้	ดังนี้

   (1) อปุนสิยัใจคอ (C1 - Character) 	การตรวจสอบรายการนีเ้พ่ือประเมนิถงึความมจีริยธรรม	ความ

มีเครดิต	ความน่าไว้วางใจของสมาชิกผู้กู้หรือผู้ค�้าประกันซึ่งสะท้อนให้ทราบถึงความซื่อสัตย์	ความเกี่ยวเนื่อง	ความ

มชีือ่เสยีงของผูกู้ใ้นชมุชน/หมูบ้่านนัน้	สหกรณ์ต้องมกีารตรวจสอบรวมไปถงึญาติพ่ีน้องเพ่ือนฝูงของผู้กูด้้วย	อปุนสิยั

ใจคอของผู้กู้แสดงให้เห็นถึงความมั่นคงในเรื่องการลงทุนของสมาชิกผู้กู้	มีเครื่องมือชี้วัดดังนี้	คือ

	 	 	 	 	(1.1)	มีประวัติที่ดีในการบันทึกเงินกู้ช�าระคืนในสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน

	 	 	 	 	(1.2)	มีประวัติที่ดีในการบันทึกเงินกู้ช�าระคืนในสถาบันการเงินอื่น	(ร้านค้า	ธนาคาร	ญาติ	พี่น้อง	

ฯลฯ)

	 	 	 	 	(1.3)	มีชื่อเสียงที่ดีในหมู่เครือญาติ	ที่ท�างาน	องค์การ	หน่วยงานรอบข้าง

	 	 	 	 	(1.4)	มีการฝากเงินและมีนิสัยมัธยัสถ์ประหยัดอดออมเป็นประจ�าสม�่าเสมอ

     (2) ความสามารถในการช�าระคืน (C2 - Capacity)	การตรวจสอบรายการนี้เพื่อประเมินว่าสมาชิก

สามารถช�าระคนืเงนิกูไ้ด้ตามทีต่กลงกนัไว้หรอืไม่	นัน่คอื	จ�านวนการผ่อนช�าระและความถีใ่นการช�าระคนืเงินกู	้ข้อมูลนี ้

จะหาได้จากการค�านวณรายได้สุทธิของสมาชิกผู้กู้	 เป็นกฎเกณฑ์พื้นฐานที่จะต้องทราบว่า	ก�าหนดการช�าระคืนของ

สมาชิกจะต้องสอดคล้องกับงบกระแสเงินสดของสมาชิก	ซึ่งอาจช�าระคืนเป็นรายวัน	รายสัปดาห์	รายปักษ์	หรือรายเดือน 

หากสหกรณ์ให้ผู้กู้สามารถช�าระคืนเป็นรายไตรมาส	หรือ	6	เดือนครั้ง	หรือปีละครั้ง	ผู้กู้จะต้องช�าระดอกเบี้ยให้กับ

สหกรณ์เป็นรายเดือน

	 	 	 	 	ในการก�าหนดความสามารถในการช�าระคนืของผูกู้ห้รอืผูค้�า้ประกนั	(หากจะต้องรบัช�าระหนีใ้นกรณ ี

ผู้กู้ผิดนัด)	ข้อมูลต่อไปนี้จะต้องน�าเข้ามาพิจารณาประกอบด้วย

				 	 	 	 	(2.1)	ตารางการผ่อนช�าระเป็นงวดรายเดือน

				 	 	 	 	(2.2)		จ�านวนเงนิทีเ่ป็นหนีข้องสมาชกิผูกู้แ้ละผูค้�า้ประกนั	หากมเีงนิกูค้้างช�าระกบัสหกรณ์อืน่	หรอื

สถาบันการเงินอื่น

	 	 	 	 	(2.3)		มลูค่าทรพัย์สนิทีต่รวจสอบได้และการประเมนิทรัพย์สินรวมถึงหุน้ท่ีสมาชกินัน้มอียูก่บัสหกรณ์ 

	 	 	 	 	(2.4)	จ�านวนเงินฝากที่ฝากเป็นประจ�ากับสหกรณ์รวมถึงเงินค่าหุ้นที่สะสมมาโดยตลอด

	 	 	 	 	(2.5)	บนัทกึการใช้บรกิารสนิเชือ่ทีดี่กบัสหกรณ์	ร้านค้าย่อยในหมูบ้่าน/ชมุชน	ญาติพ่ีน้อง	เพือ่นฝงู	

และ	หรือสถาบันสินเชื่ออื่น

   (3) เงินทุน (C3 - Capital)	หมายถึง	ทุนที่น�ามาใช้ในกิจการที่เป็นส่วนของตัวลูกหนี้เองไม่ใช่เงินที่มา

จากการกู	้โดยพจิารณาว่าเงนิส่วนทีข่อกูเ้ป็นสดัส่วนเท่าใดต่อเงินส่วนทีลู่กหนีเ้ป็นเจ้าของเอง	(Debt/Equity	Ratio)	

ทั้งนี้	หากสัดส่วนดังกล่าวมีค่าต�่า	การให้กู้ย่อมมีความเสี่ยงต�่ากว่า	เนื่องจากเป็นการสื่อถึงการร่วมรับความเสี่ยงจาก

การประกอบการของลูกหนี้	และเพิ่มความเชื่อมั่นในการให้กู้ของธนาคาร	เนื่องจากหากลูกหนี้	น�าเงินทุนของตนเอง

มาลงเยอะ	 ย่อมจะอนุมานได้ว่า	 ลูกหน้ีจะต้องทุ่มเทแรงกาย	 แรงใจให้กับธุรกิจของตนเอง	 อย่างเต็มความสามารถ	

และย่อมไม่ต้องการให้ธุรกิจของตนเองประสบภาวการณ์ขาดทุนหรือล้มเลิกกิจการ

	 	 	 	 กรณีท่ีสมาชิกสหกรณ์มีส่วนร่วมในการเพิ่มทุนให้กับสหกรณ์ในรูปของเงินฝาก	 ซึ่งจะน�าไปสู่การมี

แหล่งเงินทุนที่พอเพียงต่อไปในอนาคต
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   (4)  หลกัประกนั (C4 - Collateral)	การตรวจสอบรายการนี	้หมายถงึ	การทีส่มาชกิผูกู้ย้นิยอมพร้อมใจ

น�าทรัพย์สินทั้งเคลื่อนย้ายได้หรือเคลื่อนย้ายไม่ได้มาใช้เป็นหลักประกันเงินกู้ของตนเอง	 หลักประกันนั้นจะเป็นของ

ตนเองหรืออสังหาริมทรัพย์ที่บุคคลที่	3	เป็นเจ้าของก็ได้	ซึ่งบุคคลที่	3	จะต้องเซ็นยินยอมให้น�าอสังหาริมทรัพย์นั้น

มาเป็นหลักประกันเงนิกู	้สญัญาเงนิกูท้กุรายจะต้องได้รบัการประกนัอย่างน้อยทีส่ดุต้องมเีงนิหุน้ของสมาชกิเป็นหลัก

ประกันเงินกู้ขั้นต�่า

	 	 	 	 	สิ่งต่อไปนี้ถือเป็นหลักประกันเงินกู้	 ซึ่งได้รับการยอมรับจากสหกรณ์ไม่ว่าจะเป็นการจ�านอง	หรือ

หลักทรัพย์ที่ท�าการจ�านอง

      (4.1) อสงัหารมิทรพัย์	(การจดจ�านอง)		อสงัหารมิทรพัย์ทีน่�ามาเป็นหลกัประกนัจะต้องได้รบัการ

ตรวจสอบอย่างระมัดระวัง	มีการประเมิน	และดูว่าทรัพย์สินนั้นมีการอายัดไว้หรือมีค�าอธิบายประกอบหรือไม่	เงินกู้

ที่ได้รับอนุมัติหากน�าอสังหาริมทรัพย์มาจ�านองจะต้องไม่เกิน	70%	ของราคาประเมินขั้นต�่าสุด	และจะต้องมีเอกสาร

เหล่านี้มาประกอบ	คือ

	 	 	 	 	 	 ก.	โฉนดท่ีดนิ	(ต้นฉบับหรอืส�าเนาต้นฉบบัทีไ่ด้รบัการรบัรองจากหน่วยงานราชการ	ภาษทีีด่นิ

ที่ช�าระแล้วหากไม่ใช่เป็นโฉนด)

	 	 	 	 	 	 ข.	 หนังสือส�าคัญรับรองจากส�านักงานจดทะเบียนที่ดินว่าที่ดินนั้นไม่ได้มีการถูกอายัดไว้แต่

อย่างใด

	 	 	 	 	 	 ค.	ใบส�าคัญรับเงินการช�าระภาษีที่ดินและหนังสือรับรองการยกเว้นภาษี	(หากจะมี)	

      ง.		ใบจดทะเบยีนการจ�านองจากส�านกังานจดทะเบยีนทีด่นิ	ใบส�าคญัรบัเงนิการเสยีภาษี

จากส�านักงานเขตที่ดิน	ที่ที่ดินนั้นมีอยู่

	 	 	 	 	 	 จ.	แบบประเมินมูลค่าที่ดิน

	 	 	 	 	 	 ช.	แผนที่แสดงที่ตั้งของที่ดิน

	 	 	 	 	 	 ซ.	แบบแผนการก่อสร้างอาคารสิ่งปลูกสร้าง

	 	 	 	 	 	 ฌ.	การประกันภัย

	 	 	 	 	 	 ฉ.	เอกสารการจดจ�านองอสังหาริมทรัพย์

     (4.2) ทรัพย์สมบัติส่วนตัว	ทรัพย์สินที่สามารถเคลื่อนย้ายได้	 (สังหาริมทรัพย์)	อุปกรณ์,	 เครื่อง

เพชรเครื่องประดับมีค่า,	รถจักรยานยนต์	ฯลฯ	เงินกู้ที่ได้รับอนุมัติหากน�าสังหาริมทรัพย์มาเป็นหลักประกัน	จะต้อง

ไม่เกิน	 50%	 ของราคาประเมินขั้นต�่าสุด	 และสังหาริมทรัพย์เหล่านี้จะต้องมีอายุการใช้งานไม่เกิน	 3	 ปี	 และต้อง 

มีเอกสารเหล่านี้ประกอบ	คือ

	 	 	 	 	 	 ก.	เอกสารส�าคัญแสดงความเป็นเจ้าของ

	 	 	 	 	 	 ข.	การจดทะเบียนเจ้าของจากหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 	 	 	 ค.	ใบส�าคัญแสดงการซื้อขาย

	 	 	 	 	 	 ง.		แบบแสดงรายการอุปกรณ์	เครื่องจักรกล	ฯลฯ

	 									 	 	 จ.	หนงัสอืรบัรองการจ่ายเงินเมือ่ครบก�าหนดจากตลาดการเงินหรือธนาคาร	ซ่ึงมคี�าสลักหลงั

ยินยอมจากเจ้าของหรือสมาชิกผู้กู้	และให้ค�ายินยอมโดยธนาคารหรือสหกรณ์นั้น

																		 	 	 ช.	ใบส�าคัญรับเงินฝาก	จากสหกรณ์นั้นหรือสหกรณ์อื่น

	 										 	 	 ซ.	หนังสือจ�าน�าทรัพย์สินส่วนตัว

      (4.3) หนังสือรับรองเงินเดือน ทั้งของสมาชิกผู้กู้และผู้ค�้าประกัน	พร้อมทั้งมีค�ายินยอมจากผู้กู ้

และนายจ้างที่จะให้ความร่วมมือในการหัก	ณ	ที่จ่ายหรือช�าระคืนเงินกู้นั้น	หากผิดนัดการช�าระเงินกู้ให้กับสหกรณ์
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	 	 	 	 	 	 ก.	สมาชิกในสหกรณ์สามารถค�้าประกันเงินกู้ให้กับสมาชิกด้วยกันเองไม่เกิน	2	สัญญา	ผู้ค�้า

ประกันถือเสมือนเป็นลูกหน้ีร่วมหากสมาชิกผู้กู้ไม่มาช�าระคืนเงินกู้ตามสัญญา	ก่อนที่สหกรณ์จะยอมรับสมาชิกราย

ใดเป็นผู้ค�้าประกันที่เหมาะสม	สหกรณ์จะต้องตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ค�้าประกันให้เรียบร้อยก่อน	 ผู้กู้ไม่สามารถ

เป็นผู้ค�้าประกันให้กับผู้ที่ค�้าประกันตนเองได้	(ค�้าประกันไขว้กันไม่ได้)	เอกสารเหล่านี้จะต้องแสดงให้กับสหกรณ์คือ

	 	 	 	 	 	 ข.	หนังสือสัญญาการค�้าประกัน

	 	 	 	 	 	 ค.	ตั๋วสัญญาใช้เงิน

	 	 	 	 	 	 ง.	ใบค�าขอกู้เงินที่มีลายเซ็นของผู้ค�้าประกันเรียบร้อยแล้ว

	 	 	 	 	 	 จ.	สหกรณ์จะต้องจดัให้คูส่มรสของผูกู้แ้ละผูค้�า้ประกนัได้เซน็ให้ค�ายนิยอมต่อการท�านติกิรรม

สญัญาต่าง	ๆ 	ของสหกรณ์	รวมถงึเอกสารอืน่ทีเ่กีย่วข้อง	การเซ็นนัน้ต้องเซ็นต่อหน้าพนกังานสินเชือ่	หรือผู้ได้รบัมอบ

อ�านาจ	ยกเว้นกรณทีีผู่กู้กู้ไ้ม่เกนิทนุเรอืนหุน้ของตนเอง	หรอืมเีงนิฝากออมทรพัย์	หรอืเงนิฝากค�า้ประกนั	อาจไม่จ�าเป็น

ต้องให้คู่สมรสเซ็นยินยอมหากพบว่าบัญชีดังกล่าวไม่ได้ท�าการเปิดบัญชีเป็นชื่อร่วมกัน

     (4.4) โดยทั่วไปการใช้หนังสือรับรองยกเว้นภาษีส�าหรับ น.ส. 3 ก.	ที่จะน�ามาค�้าประกันไม่เป็น

ที่ยอมรับในสหกรณ์ในกรณีท่ีกู้โดยใช้หลักทรัพย์ค�้าประกัน	 ยกเว้นเมื่ออสังหาริมทรัพย์นั้นได้พิสูจน์ว่าไม่ได้เกิดจาก

ระบบการให้ที่ดินจากทางรัฐบาล		(น.ส.	3	ก.	ที่ให้นั้นอาจผ่านทางส�านักงานที่ดินอ�าเภอ/จังหวัด)	หรือยกเว้นต่อเมื่อ

ชนกลุ่มน้อยที่อยู่บนพื้นที่ราบสูง	ได้น�าหนังสือแสดงการท�ากินมาประกอบเพื่อเป็นหลักประกันในการขอกู้	หากเกิด 

กรณีนี้ผู้กู้จะต้องหาหลักประกันอย่างอื่นมาทดแทน	 หรือต้องขึ้นอยู่กับการตัดสินใจ	 หรือกฎระเบียบของสหกรณ์ 

ในขณะนั้นเป็นส�าคัญ	หลักประกันไม่ได้เป็นเครื่องมือส�าคัญอันดับแรกในการพิจารณาให้เงินกู้ของสมาชิกแต่ประการใด 

เนือ่งจากการมหีลกัประกนัไม่ได้หมายความว่าการเสีย่งต่อการเกดิหนีส้ญูนัน้จะต้องลดลง	เพยีงแต่เป็นการเพิม่ค่าของ

เงินกู้รายนั้นให้สูงขึ้นเท่านั้น	 ทั้งนี้การพิจารณาเงินกู้สมาชิกที่ส�าคัญที่สุดจะขึ้นอยู่กับความสามารถในการช�าระคืน 

ของผู้กู้

   (5) เงื่อนไข (C5 - Condition)	 	 เงื่อนไข	หมายถึง	ปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อเหตุการณ์ทาง

สังคมเศรษฐกิจของสมาชิกผู้กู้และเงินกู้เอง	ปัจจัยเหล่านี้รวมถึง

										 	 	 		(5.1)	โครงการที่น�าเสนอที่ต้องถูกต้องท�านองคลองธรรมหรือถูกกฎหมาย

										 	 	 		(5.2)	โครงการที่จะน�าเสนอจะต้องไม่มีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมความปลอดภัยของชุมชน

	 	 	 	 		(5.3)	โครงการที่น�าเสนอจะต้องไม่มีผลกระทบต่อเงื่อนไขสภาพภูมิอากาศของชุมชน
	 	 	 นอกจากสหกรณ์จะต้องใช้หลกั	5C	ในการพจิารณาให้สนิเชือ่แก่สมาชกิแล้ว	สหกรณ์ควรให้สมาชกิประเมิน

ตนเองด้วย	แบบประเมินทั้ง	2	รายการข้างต้น	มีรายละเอียดดังนี้
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	 ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ	 หากการตรวจสอบพบว่าข้อความดังกล่าวไม่

เป็นความจริง	จะมีผลโดยอัตโนมัติในการไม่อนุมัติเงินกู้ในครั้งนี้

	 (ลายเซ็น)	........................................................................................

	 ชื่อ-นามสกุลผู้กู้	..............................................................................	วันที่.........................................................

	 ลงนามเป็นพยานโดย...................................................	ตรวจสอบและแก้ไขโดย..............................................

	 	 พนักงานสินเชื่อ		 			ผู้ตรวจสอบด้านสินเชื่อ

	 วันที่.........................................................................วันที่..................................................................................

(ตัวอย่าง แบบประเมินตนเองของผู้กู)้

	 ชือ่-สกลุของผูกู้.้...........................................................................................................................................................

	 ทีอ่ยู.่............................................................................................................................................................................

	 จ�านวนเงินที่ขอกู้.............................................................บาท

    ใช ่ ไม่ใช่

    (1 คะแนน)   (-1 คะแนน)

	 1.	ฉันได้เข้าร่วมประชุมใหญ่ของสหกรณ์เมื่อปีที่แล้ว

	 2.	ในฐานะที่ฉันเป็นกรรมการ	ฉันได้เข้าร่วมประชุมกรรมการเป็นประจ�าสม�่าเสมอ

	 3.	ฉันได้เข้าร่วมการอบรมก่อนการเป็นสมาชิกสมบูรณ์

	 4.	ฉันได้เข้าร่วมประชุมการปฐมนิเทศเรื่องสินเชื่อเมื่อครั้งสุดท้าย

	 5.	ฉันได้รับการกระตุ้นด้วยวัตถุประสงค์ที่จริงใจเมื่อฉันเข้าเป็นสมาชิกสหกรณ์

	 6.	ฉันได้เข้าร่วมประชุมเพื่อแสดงความเป็นเจ้าของสหกรณ์	และได้มีส่วนร่วมใน

	 	 การแสดงความคิดเห็นหรือกิจกรรม	ที่จัดโดยสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน

	 7.	ฉันได้ช�าระเงินกู้ครั้งสุดท้ายแก่สหกรณ์เป็นประจ�าสม�่าเสมอตามสัญญา

	 8.	ฉันได้ช่วยสหกรณ์รณรงค์เพื่อหาสมาชิกใหม่และได้ช่วยส่งเสริมสนับสนุนบริการต่าง	ๆ

	 	 ของสหกรณ์ให้เป็นที่รู้จักในชุมชน

	 9.	ฉันได้เพิ่มเงินฝากในสหกรณ์เป็นประจ�าสม�่าเสมอ

	 10.	ฉันได้รับทราบและเข้าใจถึงวิสัยทัศน์	ภารกิจ	และเป้าหมายในสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน

	 11.	ฉันได้ใช้เงินกู้ครั้งสุดท้ายที่กู้กับสหกรณ์ไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้

	 12.	ฉันมีความปรารถนาและตั้งใจจริงที่จะเข้าร่วมการสัมมนาหรืองานพัฒนาโครงการอื่น

	 	 	ที่จัดโดยสหกรณ์

รายการ
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(ตัวอย่าง แบบประเมินเพื่อให้คะแนน-สมาชิกรายบุคคลตามหลัก 5C)

 1. ลักษณะนิสัย (Character) = 30

    เงื่อนไข                       คะแนนเดิมสูงสุด   การให้คะแนน

	 1.	สมาชิกผู้กู้มีการช�าระคืนเงินกู้กับสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนหรือสถาบัน

	 	 การเงินอื่นดีมากน้อยเพียงใด?

	 	 1.1		สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน	:	สมาชิกผู้กู้ได้มีการพิสูจน์ถึงอุปนิสัยในการ	 5

	 	 	 ช�าระคืนเงินกู้กับสหกรณ์ดีมากน้อยเพียงใด?

	 	 1.2		สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนอื่น/สถาบันการเงินอื่น	:	สมาชิกผู้กู้ได้มีการ	 5

   พิสูจน์ถึงอุปนิสัยในการช�าระคืนเงินกู้กับสถาบันการเงินอื่นดีมากน้อย

	 	 	 เพียงใด?

  1.3		สถาบันการให้สินเชื่อรายอื่น	:	สมาชิกผู้กู้ไม่มีบันทึกด้านสินเชื่อในแง่ลบ	 5

 2.	เกียรติยศ	ชื่อเสียง

	 	 2.1		สมาชิกผู้กู้มีชื่อเสียงในการท�าธุรกิจกับชุมชนหรือกับหน่วยงานอื่น	 5

	 	 	 ดีมากน้อยเพียงใด

	 	 2.2		สมาชิกผู้กู้เป็นผู้ได้รับการนับหน้าถือตาในชุมชนมากน้อยเพียงใด	 2

	 3.	สมาชิกผู้กู้มีที่อาศัยเป็นการถาวรในชุมชน	(ความมั่นคงทางที่อยู่อาศัย)	 1

	 	 3.1		น้อยกว่า	2	ปี	 	

	 	 3.2		3-5	ปี	 	 3

	 	 3.3		มากกว่า	5	ปี	 	 5

	 4.	ด้านมนุษยสัมพันธ์	 	

	 	 4.1		กับครอบครัว	 	 1

	 	 4.2		กับสถานที่ท�างาน	 	 1

	 	 4.2		กับชุมชน	 	 1

 รวม	 	 	 30
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(ตัวอย่าง แบบประเมินเพื่อให้คะแนน-สมาชิกรายบุคคลตามหลัก 5C)

 2. ความสามารถในการช�าระคืน (Capacity) = 50

    เงื่อนไข คะแนนเดิมสูงสุด การให้คะแนน

	 1.	สมาชิกผู้กู้มีอาชีพการท�างานที่มั่นคงมากน้อยเพียงใด?

	 	 หาก	ไม่มี	 	 0

	 	 หาก	ม,ี	ธุรกิจที่ด�าเนินการมีระยะเวลานานเพียงใด

	 	 -	น้อยกว่า	5	ปี	 	 5

	 	 -	มากกว่า	5	ปี	 	 10

	 2.	รายได้ของสมาชิกผู้กู้มีความถี่มากน้อยเพียงใด

	 	 -	รายวัน,	รายสัปดาห์,	รายปักษ์,	รายเดือน	 10

	 	 -	ทุก	45	วัน,	ทุก	3	เดือน	 	 5

	 	 -	ทุก	6	เดือน	 	 5

	 3.	รายได้ประจ�าของสมาชิกผู้กู้สอดคล้องกับเงื่อนไขการช�าระคืนเงินกู้

	 	 เป็นรายงวดหรือไม่

	 	 -	ใช่		 	 10

	 	 -	ไม่ใช่	 	 0

	 4.	ระยะเวลาการช�าระคืนเงินกู้ตามที่เสนอของผู้กู้สอดคล้องกับระยะเวลา

	 	 การท�างานของสมาชิกผู้กู้หรือไม่

	 	 -	ใช่		 	 10

	 	 -	ไม่ใช่	 	 0

	 5.	มีเงินกู้ประเภทอื่นอีกหรือไม่ที่สมาชิกผู้กู้ยื่นขอกู้ทั้งในสหกรณ์เครดิต

	 	 ยูเนี่ยนแห่งนี้หรือสหกรณ์อื่น?	(เพื่อประเมินถึงระดับของการสร้างหนี้	

	 	 และการมีภาระหนี้สินของสมาชิก)

	 	 -	ไม่มี	 	 10

	 	 -	มี	 	 	 5

 รวม	 	 	 50
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(ตัวอย่าง แบบประเมินเพื่อให้คะแนน-สมาชิกรายบุคคลตามหลัก 5C)

 

 3. สถานะทางเงินทุน (Capital) = 5

    เงื่อนไข คะแนนเดิมสูงสุด การให้คะแนน

	 1.	สมาชิกผู้กู้ได้ด�ารงรักษาสถานะการฝากเงินไว้ในสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน	 1.5

	 	 เป็นประจ�าสม�่าเสมอหรือไม่	

	 2.	สมาชิกผู้กู้มีทรัพย์สินส่วนตัว	เงินฝาก	หรือธุรกิจอื่นซึ่งสามารถใช้เป็น	 1.5

	 	 หลักประกันของเงินกู้หรือไม่	(เพื่อประเมินถึงทรัพย์สินของสมาชิก)

	 3.	ฐานทรัพย์สินของสมาชิกตามที่กล่าวถึงในข้อ	2	มีความเจริญเติบโตมาก	 1

	 	 น้อยเพียงใด	หรือเป็นเพราะสมาชิกฝากเงินเพียงเพื่อต้องการเงินกู้จาก

	 	 สหกรณ์	

	 4.	ทรัพย์สินของสมาชิกผู้กู้มีมูลค่าที่เพิ่มขึ้นหรือไม่	(เพื่อประเมินถึงระดับ	 1

	 	 ของการสร้างหนี้และการมีภาระหนี้สินของสมาชิก)

 	 รวม		 	 5

 4. หลักประกัน (Collateral) = 10

    เงื่อนไข  คะแนนเดิมสูงสุด การให้คะแนน

	 1.	หลักทรัพย์ที่เป็นประกันง่ายต่อการเปลี่ยนแปลงเป็นเงินสด	ณ	ขณะนั้น	 2

	 	 มากน้อยเพียงใด

	 2.	มูลค่าของหลักทรัพย์ที่น�ามาเป็นประกันสูงกว่าจ�านวนเงินกู้หรือไม่	และ	 2

	 	 สอดคล้องกับนโยบายการตีราคาทรัพย์สินมากน้อยเพียงใด

	 3.	หลักทรัพย์ที่น�ามาเป็นประกันปลอดจากการอายัดหรือเป็นภาระหนี้สิน	 2

	 	 ของหน่วยงานอื่นหรือไม่	

	 4.	ผู้ค�้าประกันยินยอมที่จะให้หักเงินฝาก	เงินหุ้น	หรือยอมรับให้ถูกหัก	 2

	 	 เงินเดือนของตนหากสมาชิกผู้กู้ผิดนัดการส่งคืนเงินกู้หรือไม่

	 5.	คู่สมรสของสมาชิกผู้กู้หรือผู้ค�้าประกันยินยอมพร้อมใจในการกู้เงินนี้หรือไม่	 2

  รวม		 	 10
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(ตัวอย่าง แบบประเมินเพื่อให้คะแนน-สมาชิกรายบุคคลตามหลัก 5C)

 

 5. เงื่อนไขการให้เงินกู ้(Condition) = 5

    เงื่อนไข คะแนนเดิมสูงสุด การให้คะแนน

	 1.	งานที่สมาชิกผู้กู้ท�างานเกี่ยวข้องกับงานที่ผิดกฎหมายหรือท�าลาย

	 	 สภาพแวดล้อมหรือไม่

	 	 -	ใช่		 	 0

	 	 -	ไม่ใช่	 	 2.5

	 2.	งานที่สมาชิกผู้กู้ท�าอยู่ส่งผลต่อสุขภาพของตนหรือผู้อื่นในทางที่เลวร้าย

	 	 หรือไม่

	 	 -	ใช่		 	 0

	 	 -	ไม่ใช่	 	 2.5

    รวม	 5

	 	 	 	 รวมทั้งสิ้น	 100

	 ประเมินโดย	:	...................................................................................

	 	 	 	 								พนักงานสินเชื่อ

	 		 	 			วันที่	.................................................................................
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   (3.1.3) การจัดล�าดับการอนุมัติในการให้เงินกู้
	 	 	 	 	 		 การจัดล�าดับการอนุมัติในการให้เงินกู้เป็นการจัดล�าดับเพื่อประเมินความเป็นไปได้ของผู้กู้

ในการช�าระคืนเงินกู้การจัดล�าดับดังกล่าวจะถูกด�าเนินการโดยคณะกรรมการเงินกู้หรือเจ้าหน้าที่สินเชื่อ	 โดยใช้การ

ใช้ฐานของ	5C	เป็นเครื่องมือในการประเมินผู้กู้

	 	 	 	 	 		 การจัดล�าดับดังกล่าวจะเป็นเครื่องมือในการจัดล�าดับประเภทสมาชิกผู้กู้ถึงความสามารถใน

การช�าระคืนเงินกู้ว่าจะให้หรือไม่ให้	หรือประเมินว่าเงินกู้นั้นจะต้องมีการจัดหลักทรัพย์มาเป็นหลักประกันหรือไม่

	 	 	 	 	 			การจดัล�าดบัการให้เงนิกูจ้ะเป็นเครือ่งมอืของคณะกรรมการเงนิกูเ้พือ่ใช้ตดัสนิใจในการอนมุตัิ

เงินกู้ให้กับสมาชิก	โดยมีการจัดล�าดับ	ดังนี้

	 70%	หรือต�่ากว่า	 ไม่อนุมัติเงินกู้	เนื่องจากมีความเป็นไปได้สูง

	 	 ของการล้มเหลวในการช�าระคืนเงินกู้ของสมาชิก

	 71%-81%	 อนุมัติเงินกู้	แต่ต้องการหลักประกัน	เช่น	มีผู้ค�้าประกัน

	 	 เพิ่มเติม	

	 	 ใช้เงินฝากเป็นหลักประกัน	หรือต้องมีการก�ากับดูแล

	 	 อย่างใกล้ชิด

	 81%-90%	 อนุมัติเงินกู้		แต่อาจต้องการหลักประกันเพิ่มเติมและยัง	

	 	 ต้องมีการก�ากับดูแลติดตามการใช้เงินกู้

	 91%-100%	 อนุมัติเงินกู้	โดยมีหรือไม่ต้องมีหลักประกัน

 การจัดล�าดับการให้เงินกู้ มติที่ประชุม / เงื่อนไขเพิ่มเติม
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3.2 หลักประกันของสินเชื่อ
  3.2.1 สินเชื่อที่ใช้บุคคลค�้าประกัน
	 	 	 โดยทัว่ไป	การให้สนิเชือ่หรอืการให้เงนิกู	้จะต้องมหีลกัประกนัส�าหรบัสนิเชือ่หรอืการให้เงนิกูต้ามสญัญา	

โดยมีหลักการใหญ่	ๆ	อยู่	2	ประการ	คือ	ใช้บุคคลค�้าประกัน	และใช้หลักทรัพย์เป็นประกัน

	 	 	 กรณีสนิเชือ่ท่ีใช้บุคคลค�า้ประกนั	ถือเป็นความเสีย่งทีส่งูกว่าการใช้หลกัทรพัย์เป็นประกนั	เนือ่งจากไม่มี

หลักทรัพย์หรือทรัพย์สินของตนเองเป็นประกัน		จึงควรมีหลักเกณฑ์	ดังนี้	

   (1) เกณฑ์การพิจารณาสินเชื่อ

	 	 	 	 	(1.1)		ก�าหนดวัตถุประสงค์	เพื่อกรณีฉุกเฉิน	หรือเพื่อความจ�าเป็นเดือดร้อน

	 	 	 	 	(1.2)	ก�าหนดเป็นประเภทของสินเชื่อ	2	ประเภท	คือ

													 	 	 	 	 ประเภทระยะสั้น	เพื่อกรณีฉุกเฉิน		หรือ

													 	 	 	 	 ประเภทระยะปานกลาง	เพื่อความจ�าเป็นเดือดร้อน	

					 	 	 	 	(1.3)	วงเงินสินเชื่อ	ไม่ควรก�าหนดไว้สูง	

													 	 	 	 	 ประเภทระยะสั้น	ไม่ควรเกิน	10,000.00	บาท

	 	 	 	 	 	 ประเภทระยะปานกลาง	ไม่ควรเกิน	300,000.00	บาท

													 	 	 	 	 ทั้งนี้	การก�าหนดวงเงิน	ขึ้นอยู่กับรายได้และความสามารถในการช�าระหนี้	

     	 	 	 	(1.4)	ระยะเวลาการผ่อนช�าระหนี้	ควรอยู่ระหว่าง	1-6	ปี
												 	 		 	 	 ประเภทระยะสั้น	ไม่ควรเกินระยะเวลา	1	ปี	หรือ	12	เดือน
													 	 	 	 	 ประเภทระยะปานกลาง	ไม่ควรเกินระยะเวลา		6	ปี	หรือ	72	เดือน
					 	 	 	 	(1.5)	คุณสมบัติของบุคคลค�้าประกัน	ควรก�าหนดให้ชัดเจนและเหมาะสม					
																				 	 	 บคุคลทีค่�า้ประกนั	ควรมคีวามสามารถช�าระหนี	้หากผูกู้ไ้ม่สามารถช�าระหนีไ้ด้	ดงันัน้	จงึควร
ค�านงึถงึความเสีย่ง	ทีผู่ค้�า้ประกนัไม่สามารถหกัช�าระหนีแ้ทนผู้กูไ้ด้	โดยพิจารณาจากต�าแหน่งหน้าทีก่ารงาน	หรืออตัรา 
รายได้	หรือฐานะการเงินของบุคคลที่ค�้าประกัน
	 	 	 	 	(1.6)	จ�านวนบุคคลค�้าประกันในสัญญาหนึ่ง	ๆ	สามารถก�าหนดไว้หลายคนได้	หากเห็นว่าจ�านวน 
	จ�านวนผู้ค�้าประกันที่มีอยู่ยังมีความเสี่ยง	ก็อาจพิจารณาเพิ่มจ�านวนเพื่อเป็นการเฉลี่ยความเสี่ยง
																 	 	 	 ท้ังนี้	 บุคคลค�้าประกันจะค�้าประกันบุคคลอื่นหรือสัญญาอื่นได้	 ไม่ควรเกินสองคนหรือสอง
สัญญา	 หากเกินสองคนหรือสองสัญญา	 บุคคลที่ค�้าประกันจะต้องมีความสามารถช�าระหนี้ได้	 หากผู้กู้ไม่สามารถ 
ช�าระหนี้ได้ตามสัญญา	
    (2) เกณฑ์การปฏิบัติ
       (2.1) ขัน้ตอนรบัเรือ่ง	ตรวจเอกสารหรอืหลกัฐานในการยืน่ค�าขอกูใ้ห้ถกูต้อง	ครบถ้วน	และสมบรูณ์ 
รวมถึงตรวจสอบสิทธิตามเงื่อนไข	หลักเกณฑ์		และการกรอกข้อความในสัญญา
     (2.2) ขั้นตอนการตรวจสอบ	 เมื่อรับเรื่องแล้วให้น�าเสนอตามสายงานบังคับบัญชาเพื่อตรวจ
สอบกลั่นกรองให้เป็นไปตามระเบียบและผู้รับมอบหมายอ�านาจลงนามอนุมัติสินเชื่อ
     (2.3) ขั้นตอนการอนุมัติจ่ายเงิน	 เมื่ออนุมัติสินเชื่อแล้ว	 ให้จัดเตรียมเอกสารเพื่อน�าเสนอ 
เพื่อขออนุมัติจ่ายเงินตามระเบียบที่ก�าหนดขั้นตอนปฏิบัติของผู้มีอ�านาจสั่งจ่ายเงิน
     (2.4) ขั้นตอนการจ่ายเงิน	 เมื่ออนุมัติสั่งจ่ายแล้ว	 ให้เจ้าหน้าที่การเงินด�าเนินการจ่ายเงิน 
ตามขั้นตอนปฏิบัติที่ก�าหนดต่อไป	โดยให้ค�านึงถึงการลงนามในเอกสารให้ครบถ้วน	ถูกต้อง	และสมบูรณ์		
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   3.2.2 สินเชื่อที่ใช้หลักทรัพย์เป็นประกัน
   (1) อสังหาริมทรัพย	์ประกอบด้วย	ที่ดิน	หรือสิ่งปลูกสร้าง	หรือที่ดินพร้อมสิ่งปลูกสร้าง	ซึ่งหมายถึง 
ทีด่นิ	และทรพัย์สนิอืน่ทีต่ดิอยูก่บัทีด่นิมลีกัษณะเป็นการถาวรหรอืประกอบเป็นอนัเดยีวกบัทีด่นินัน้	เช่น	อาคาร	บ้าน
เรือน	โรงเรือน	หรือไม้ยืนต้น	รวมถึงสิทธิทั้งหลายอันเกี่ยวกับกรรมสิทธิ์ที่ดินด้วย	
           หลักประกันที่เป็นอสังหาริมทรัพย์	ถือว่ามีความเสี่ยงน้อยกว่าบุคคลค�้าประกัน	แต่มีความเสี่ยงสูง
กว่าการใช้ตราสารการเงิน	หรือเงินฝากในการค�้าประกัน
      การใช้อสังหาริมทรัพย์มาเป็นหลักประกันเงินกู้หรือสินเชื่อ	มีหลักปฏิบัติดังนี้
						 	 	 	 	 (1.1)	 ก�าหนดลักษณะอสังหาริมทรัพย์ที่จะน�ามาใช้เป็นหลักประกัน	 โดยเฉพาะลักษณะของที่ดิน	
โฉนดที่ดิน		ที่ดิน	น.ส.	3	หรือหลักฐานที่ดินต่าง	ๆ	รวมถึงสิ่งปลูกสร้างในที่ดิน		
           (1.2)	ก�าหนดที่ตั้งท�าเลของอสังหาริมทรัพย์	ในกรุงเทพฯ	ปริมณฑล	และ	หรือต่างจังหวัด
           (1.3)	ก�าหนดแนวทางการประเมินอสังหารมิทรัพย์	คือการก�าหนดผู้ประเมนิ	ก�าหนดเกณฑ์
การประเมินและอื่น	ๆ	
           (1.4)	ให้ด�าเนินการกระท�านิติกรรมจ�านองตามกฎหมาย		
   (2)  ตราสารการเงิน	 หมายถึง	 ตราสารหนี้หรือตราสารทุน	 เช่น	 หุ้นกู้	 (Debenture	 หรือ	 Corpo-
rate	Bond)		และพันธบัตร	(Government	Bond)	หลักทรัพย์ที่เป็นตราสารการเงิน	ถือว่ามีความเสี่ยงค่อนข้างต�่า 
ซึ่งสามารถเปลี่ยนเป็นเงินเพื่อช�าระหนี้ได้ง่ายกว่าอสังหาริมทรัพย์

   (3)  เงนิฝากและทนุเรอืนหุน้ในสหกรณ์	ถอืเป็นทรพัย์สนิของสมาชกิทีม่อียูใ่นสหกรณ์	โดยสหกรณ์อาจ

ก�าหนดสดัส่วนทีส่มาชกิสามารถกูไ้ด้ตามอตัราร้อยละของเงนิฝาก	และ	หรอืทนุเรอืนหุน้		และจะต้องกระท�านติิกรรม

จ�าน�าเงนิฝากหรอืทนุเรอืนหุน้เป็นประกนัไว้ด้วย	กรณเีงินฝากกอ็าจกระท�านติิกรรมสัญญาเกีย่วกบัสิทธเิรียกร้อง...	ซึง่

หากสมาชิกผู้กู้ผิดนัดช�าระหนี้	สหกรณ์สามารถน�าเงินฝากมาหักช�าระหนี้ได้ทันทีตามกฎหมายแพ่งและพาณิชย์		

	 	 	 	 	 ส�าหรับการน�าเงินทุนเรือนหุ้นมาเป็นหลักประกันนั้น	 ส�านักงานอัยการสูงสุดได้มีหนังสือตอบ 

ข้อหารอืของนายทะเบยีนสหกรณ์	สรปุได้ว่า	ไม่สามารถน�ามาเป็นหลกัประกนัเงนิกูไ้ด้	แต่อย่างไรกต็ามสหกรณ์สามารถ 

น�าเงนิทนุเรอืนหุน้ของสมาชกิมาหกัช�าระหนีเ้งินกูไ้ด้	ตามมาตรา	42	วรรคสองแก้ไขโดยมาตรา	7	แห่งพระราชบญัญตัิ

สหกรณ์	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2553	ซึ่งได้ก�าหนดไว้ว่า	“…	และเมื่อสมาชิกภาพของสมาชิกสิ้นสุดลง	สหกรณ์มีสิทธิน�าเงิน

ตามมูลค่าหุ้นที่สมาชิกมีอยู่มาหักกลบลบหนี้ที่สมาชิกผูกพันต้องช�าระหนี้แก่สหกรณ์ได้	 และให้สหกรณ์มีฐานะเป็น 

เจ้าหนี้บุริมสิทธิพิเศษเหนือเงินค่าหุ้นนั้น”	

3.3  การประเมินราคาหลักทรัพย์
   3.3.1 วัตถุประสงค์ของการประเมินมูลค่าทรัพย์สิน
	 	 	 (1)	ผู้ประเมินต้องพิจารณาและท�าความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของการประเมิน	 หรือการใช้ประโยชน์

จากรายงานการประเมินซึ่งก�าหนดโดยลูกค้าผู้รับบริการ	 และต้องระบุวัตถุประสงค์ของการประเมินไว้ในรายงาน	

การประเมินอย่างชัดเจน

	 	 	 (2)	 ผู้ประเมินต้องระบุช่ือของผู้ต้องการใช้ประโยชน์จากรายงานการประเมินซึ่งอาจมีจ�านวนมากกว่า 

หนึง่รายกไ็ด้	โดยเฉพาะหากไม่มกีารร้องขอให้ปกปิดเป็นความลบั	(ผูป้ระเมนิอาจปฏเิสธกไ็ด้	หากเป็นการประเมนิทีอ่าจ 

ส่งผลกระทบต่อสาธารณะ)

	 	 	 (3)	 ผู้ประเมินไม่จ�าเป็นต้องรับผิดชอบต่อการน�ารายงานการประเมินไปใช้เพื่อวัตถุประสงค์อื่น	หรือ 

ผู้ต้องการใช้ประโยชน์จากรายงานอื่นที่มิได้ระบุไว้ในรายงาน
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	 	 	 (4)	 ผู้ประเมินต้องก�าหนดหลักเกณฑ์การประเมินให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการประเมิน	และ

การใช้ประโยชน์ที่ก�าหนด	โดยต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 	(4.1)	การประเมินมูลค่าทรัพย์สินเพื่อการขายหรือซื้อ	ผู้ประเมินต้องใช้หลักเกณฑ์การประเมิน 

เพื่อก�าหนดมูลค่าตลาด

	 	 	 	 	(4.2)		การประเมนิมลูค่าทรพัย์สินเพ่ือใช้เป็นหลักประกนัการกูย้มื	ผู้ประเมนิต้องใช้หลักเกณฑ์การ

ประเมินเพื่อก�าหนดมูลค่าตลาด	อย่างไรก็ดี	ในกรณีที่ได้รับการร้องขอเป็นการเฉพาะจากสถาบันการเงิน	ผู้ประเมิน

อาจใช้หลกัเกณฑ์อืน่เพิม่เตมินอกจากมลูค่าตลาดในการประเมนิได้	เช่น	มลูค่าบงัคบัขายหรอืราคาประมลูขาย	เป็นต้น	

และในทุกกรณีผู้ประเมินจะต้องน�าเสนอสมมติฐานที่ใช้ในการก�าหนดมูลค่าอย่างครบถ้วนชัดเจน

	 	 	 	 	(4.3)		การประเมนิมลูค่าทรพัย์สนิเพือ่การบนัทกึทางบญัช	ีผูป้ระเมนิจะต้องพจิารณาใช้หลกัเกณฑ์	

ดังนี้

												 	 	 	 	 ก.		ต้องใช้หลกัเกณฑ์การก�าหนดมลูค่าตลาดเป็นหลกัหรอืเป็นบรรทดัฐานทัว่ไปในการก�าหนด

มูลค่ายุติธรรม	(Fair	Value)	ของทรัพย์สินที่กิจการมีไว้เพื่อใช้ด�าเนินงานทางธุรกิจ	รวมทั้งส่วนที่เกินความต้องการ		

ในปัจจบุนัของกจิการ	โดยผูป้ระเมนิต้องท�าความเข้าใจกบัลูกค้าผู้รับบริการให้ชดัเจนว่า	มลูค่าตลาดทีป่ระเมนิได้นัน้

เป็นมลูค่าทีไ่ม่ค�านงึถงึลกัษณะเฉพาะของการใช้ประโยชน์ทรัพย์สินนัน้ของกจิการ	(Specific	Use)	นอกจากนี	้มลูค่า

ตลาดทีป่ระเมนิได้อาจเป็นมลูค่ารวมของท่ีดนิกบัอาคารและสิง่ปลกูสร้าง	ในกรณเีช่นนัน้	การแบ่งแยกมลูค่าของทีด่นิ

ออกจากมลูค่ารวมของอาคารและสิง่ปลกูสร้างจะเป็นเพยีงการแบ่งมลูค่าอย่างไม่เป็นทางการ	(Informal	Apportionment) 

เท่านั้น	

             ข.	 การใช้หลักเกณฑ์ที่มิใช่การก�าหนดมูลค่าตลาดเพื่อก�าหนดมูลค่ายุติธรรม	 ในกรณีที่ไม่

สามารถก�าหนดมูลค่าตลาดได้นั้น

	 	 	 	 	 	 	 	 	 ข.	 (1)	 ผู้ประเมินต้องแจ้งและท�าความเข้าใจกับลูกค้าผู้รับบริการให้ชัดเจนว่ามูลค่า 

ที่ประเมินได้มิใช่มูลค่าตลาดตามหลักเกณฑ์การประเมิน	 เพื่อก�าหนดมูลค่าตลาดตามที่ก�าหนดในมาตรฐานวิชาชีพ

การประเมินมูลค่าทรัพย์สิน	เช่น	มูลค่าต้นทุนทดแทนสุทธิ	หรือราคาเปลี่ยนแทนหักค่าเสื่อมราคาสะสม	(Depreciated 

Replacement	Cost)

	 	 	 	 		 	 	 				ข.	(2)	การเลือกน�ามูลค่าไปใช้เพียงบางส่วน	เช่น	มูลค่าต้นทุนทดแทนหรือราคาเปลี่ยน

แทนก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสม	 (Gross	 Replacement	 Cost)	 โดยไม่ใช้มูลค่าสุทธิหลังหักค่าเสื่อมราคาสะสม 

ย่อมมิใช่	การใช้มูลค่าที่ประเมินได้ตามหลักเกณฑ์	อันเป็นที่ยอมรับทั่วไปในวิชาชีพการประเมินมูลค่าทรัพย์สิน

	 	 	 		 		 	 	 	 	 	 ข.	 (3)	 มูลค่าต้นทุนทดแทนสุทธิหรือราคาเปลี่ยนแทนหักค่าเสื่อมราคาสะสมอาจมิใช ่

ราคาขายสุทธิ	 (net	selling	price)	ของสินทรัพย์	ในกรณีที่ใช้เพื่อก�าหนดมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนตามมาตรฐาน

การบัญชีเรื่องการด้อยค่าของสินทรัพย์		

            ข.	(4)	มูลค่าตลาดอาจมิใช่มูลค่าการใช้ประโยชน์	(Value	in	Use)	เพื่อประกอบการ

พิจารณาการด้อยค่าของสินทรัพย์ตามมาตรฐานการบัญชี	 ทั้งนี้	 ผู้ประเมินไม่มีบทบาทโดยตรงในการประเมินเพื่อ

ก�าหนดมลูค่าการใช้ประโยชน์เพือ่ประกอบการพจิารณาการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าว	แต่อาจมบีทบาททางอ้อม

ในการให้ค�าปรึกษาหากได้รับการร้องขอจากลูกค้าผู้รับบริการ

	 	 	 	 		 	 	 ค.		การประเมนิมลูค่าทรพัย์สนิเพือ่วตัถปุระสงค์สาธารณะ	หรอืเพือ่ให้เป็นไปตามข้อก�าหนด

ของส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	 ผู้ประเมินต้องใช้หลักเกณฑ์การประเมินเพื่อ

ก�าหนดมูลค่าตลาดตามที่ก�าหนดในมาตรฐานวิชาชีพการประเมินมูลค่าทรัพย์สิน

        ง.		การประเมนิมลูค่าทรพัย์สนิเพือ่การประกนัภยั	ผูป้ระเมนิต้องใช้หลกัเกณฑ์ทีก่�าหนดใน
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กรมธรรม์ประกันภัย	หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	และต้องระบุเหตุผลพร้อมสมมติฐานที่ใช้อย่างชัดเจน

	 	 	 	 		 	 	 จ.	 การประเมินมูลค่าทรัพย์สินเพื่อการเวนคืน	 ผู้ประเมินต้องใช้หลักเกณฑ์ให้เป็นไปตาม

บทบัญญัติของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง	โดยเฉพาะหากเป็นการให้บริการกับหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 	 		 	 	 ฉ.	 การประเมินเพื่อวัตถุประสงค์อื่นที่นอกเหนือไปจากที่ระบุข้างต้น	 ผู้ประเมินควรใช้หลัก

เกณฑ์การประเมินเพื่อก�าหนดมูลค่าตลาดเป็นหลักหรือเป็นบรรทัดฐานทั่วไป	 หากจ�าเป็นต้องใช้หลักเกณฑ์การ

ประเมนิทีม่ใิช่การก�าหนดมลูค่าตลาดหรอืหลกัเกณฑ์อืน่	ผูป้ระเมนิต้องสามารถอธบิายเหตผุลและความจ�าเป็นส�าหรบั

การใช้หลักเกณฑ์นั้นให้ชัดเจน

   3.3.2 การส�ารวจและตรวจสอบทรัพย์สินที่ประเมิน
   (1) ส�ารวจและตรวจสอบทรัพย์สิน	ณ	บริเวณที่ตั้งด้วยตนเอง	ในกรณีที่ผู้ประเมินไม่ได้ส�ารวจ	และ

ตรวจสอบทรพัย์สนิด้วยตนเองและมอบหมายให้ผูอ้ืน่ด�าเนนิการแทน	จะท�าได้เฉพาะกรณทีีผู่ป้ระเมนิมคีวามคุน้เคย

กับท�าเลที่ตั้ง	 และสภาพแวดล้อมในบริเวณใกล้เคียงกับทรัพย์สินที่ประเมิน	 รวมถึงต้องเข้าใจประเภททรัพย์สิน 

ที่ประเมิน	 และภาวะตลาดของทรัพย์สินที่เกี่ยวข้อง	 เพื่อให้มั่นใจว่าผู้ประเมินสามารถตรวจสอบการด�าเนินการโดย 

ผู้ที่ได้รับมอบหมายนั้นได้	อย่างไรก็ดี	ผู้ประเมินยังคงต้องรับผิดชอบต่อผลการส�ารวจและตรวจสอบนั้นโดยตรง

   (2) การตรวจสอบสิทธิครอบครองและที่ตั้งของทรัพย์สิน

						 	 	 	 	(2.1)	ต้องตรวจสอบเอกสารสิทธิของทรัพย์สินที่ประเมินที่ส�านักงานที่ดิน	เพื่อยืนยันความถูกต้อง

ของรายละเอยีดในเอกสารสทิธใิห้ตรงกนัระหว่างฉบบัเจ้าของทีดิ่นกบัฉบบัส�านกังานทีดิ่น	และสิทธทิางเข้าออกตาม
กฎหมายรวมถึงภาระผูกพันและข้อจ�ากัดการใช้ประโยชน์อันส่งผลต่อมูลค่าของทรัพย์สิน	 และในกรณีที่ทรัพย์สิน 
ที่ประเมินเป็นสิทธิการเช่าผู้ประเมินต้องตรวจสอบสัญญาเช่าทรัพย์สินที่มีการจดทะเบียน	ณ	ส�านักงานที่ดิน
						 	 	 	 	(2.2)	ต้องตรวจสอบเพือ่ยนืยนัความถกูต้องเกีย่วกบัต�าแหน่งทีต่ัง้ของทีด่นิทีป่ระเมนิ	และยนืยนัว่า
อาคารและสิ่งปลูกสร้างตั้งอยู่ในแนวเขตที่ดินของทรัพย์สินหรือไม่		หากมีเหตุพึงสงสัยควรระบุถึงสิ่งที่ตรวจพบ	หรือ
ระบุถึงเหตุผลความเป็นไปได้ที่ต�าแหน่งของที่ดินหรืออาคารอาจไม่ถูกต้อง
	 	 	 	 	(2.3)	ต้องตรวจสอบสภาพแวดล้อมโดยรอบของทรพัย์สนิ	เพือ่ให้แน่ใจว่ามหีรอืไม่มปัีจจยัแวดล้อม
ที่มีผลกระทบต่อการให้ความเห็นของมูลค่าของทรัพย์สินที่ประเมิน
	 	 	 	 	(2.4)	ต้องส�ารวจและตรวจสอบการใช้ประโยชน์ของทรพัย์สนิรวมถงึผูค้รอบครองและผูใ้ช้ประโยชน์
ทรัพย์สิน
   (3) การส�ารวจอาคารและสิ่งปลูกสร้าง
					 	 	 	 	(3.1)	ต้องเป็นการส�ารวจและตรวจสอบอาคารและสิง่ปลกูสร้าง	รวมทัง้งานระบบภายในอาคารและ 
สิ่งปลูกสร้างที่จ�าเป็นซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของอาคารและสิ่งปลูกสร้างนั้น	ทั้งจากภายนอกและภายในของอาคารและ
สิ่งปลูกสร้างและต้องบันทึกรายละเอียดการตรวจสอบอาคารไว้เป็นลายลักษณ์อักษรในกระดาษท�าการ
          (3.2)	ต้องใช้ความระมัดระวัง	ความรอบคอบ	และความพยายามอย่างเต็มที่ในการวัดและสอบ
ขนาดของอาคารและสิ่งปลูกสร้างในระหว่างท�าการส�ารวจทุกครั้ง
					 		 	 	 	(3.3)	ต้องให้ความเห็นเกี่ยวกับสภาพของทรัพย์สินที่ได้จากการส�ารวจและตรวจสอบ	หากพบเหต ุ
พงึสงสยัหรอืมสีิง่บ่งช้ีอย่างชัดเจนว่าอาคาร	หรอืสิง่ปลกูสร้างช�ารดุทรดุโทรมอนัอาจมผีลกระทบต่อการประเมนิมลูค่า
ทรัพย์สิน	หรืออาคารไม่เป็นไปตามกฎหมายควบคุมอาคารหรือการป้องกันอัคคีภัย	ผู้ประเมินต้องระบุเหตุพึงสงสัย
หรือสิ่งบ่งชี้นั้นในรายงานการประเมินมูลค่าทรัพย์สิน	 และอาจเสนอความเห็นโดยให้มีการตรวจสอบเพิ่มเติมโดย 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
	 	 	 	 (3.4)		ต้องเข้าใจและสามารถจ�าแนกเกีย่วกบัทรพัย์สนิส่วนทีค่าบเกีย่วกนัระหว่างทรพัย์สนิ	ทีถ่อืเป็น 
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ส่วนหนึง่ของอาคารและสิง่ปลกูสร้างกบัทรพัย์สนิทีเ่ป็นส่วนของงานระบบภายในอาคารและสิง่ปลกูสร้างหลกัเกณฑ์
ท่ีควรใช้พิจารณาโดยทั่วไปคือ	 ทรัพย์สินที่เป็นส่วนหนึ่งของงานระบบภายในอาคารท่ีจ�าเป็นซ่ึงไม่เป็นส่วนหนึ่งของ
ระบบการผลิตสินค้า	จะถือว่าเป็นทรัพย์สินส่วนหนึ่งหรือส่วนควบกับอาคารและสิ่งปลูกสร้างด้วย
						 	 	 	 (3.5)		ต้องท�าการตรวจสอบและยนืยนัเกีย่วกบัสิทธใินการครอบครองหรือใช้ประโยชน์ของอาคารและ 
สิ่งปลูกสร้าง
						 	 	 	 (3.6)	 ในกรณีมีเหตุสุดวิสัยท�าให้ผู้ประเมินไม่สามารถตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารสิทธิที่ดิน 
และสิทธิครอบครอง	 เนื้อท่ีและขนาดของท่ีดินและอาคารสิ่งปลูกสร้างอย่างใดอย่างหนึ่งหรือทั้งหมด	 และหาก 
ผู้ประเมินจ�าเป็นต้องตั้งสมมติฐานพิเศษในการประเมิน	 ผู้ประเมินต้องใช้ดุลยพินิจเพื่อพิจารณาถึงผลกระทบที่มีต่อ
การก�าหนดมูลค่าตลาดของทรพัย์สนิตามข้อก�าหนดในมาตรฐานวชิาชพีการประเมนิทรพัย์สนิ	หากมผีลกระทบอย่าง
มีนยัส�าคญัทีท่�าให้ไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์การประเมนิเพ่ือก�าหนดมลูค่าตลาด	ผู้ประเมนิต้องหลีกเล่ียงทีจ่ะใช้ค�าว่า	
“การประเมนิมลูค่า”	แต่ต้องใช้ค�าอืน่เพือ่ป้องกนัมใิห้ผูอ่้านรายงานเข้าใจผดิว่าเป็นการให้ความเหน็ตามข้อก�าหนดใน
มาตรฐานวิชาชีพการประเมินมูลทรัพย์สิน	ค�าอื่นที่อาจใช้เช่น	“การประมาณมูลค่าทุน”	เป็นต้น
						 	 	 	 (3.7)	 ผู้ประเมินอาจไม่เป็นจ�าเป็นต้องตรวจสอบเอกสารสิทธิหรือสิทธิครอบครอง	หากเป็นการ
ประเมินให้แก่ลูกค้าผู้รับบริการเป็นการเฉพาะกลุ่ม	 เช่น	 นักลงทุนคนใดคนหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง	 และสถาบัน
การเงิน	 เป็นต้น	 โดยต้องได้รับการยืนยันเช่นนั้นเป็นลายลักษณ์อักษรจากลูกค้าผู้รับบริการ	 และต้องระบุถึงสาเหตุ 
ท่ีไม่ได้ตรวจสอบข้อมลูพร้อมค�ายนืยนันัน้ในรายงานการประเมนิด้วย	แต่ทัง้นีต้้องไม่ใช่การประเมนิเพ่ือวตัถปุระสงค์	

สาธารณะซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผู้ใช้รายงานในวงกว้าง

	 	 	 	 (3.8)	กรณีที่มีเหตุสุดวิสัยท�าให้ผู้ประเมินไม่สามารถเข้าไปส�ารวจ	และตรวจสอบสภาพภายในของ

ทรัพย์สินที่ประเมินได้	 ผู้ประเมินจะต้องใช้ความพยายามอย่างถึงที่สุดเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพพึงกระท�าในการจัดหา

ข้อมูลอื่นทดแทน	 เช่น	 ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะทางกายภาพของอาคารและสิ่งปลูกสร้างที่ได้รับจากบุคคลภายนอก

ที่เชื่อถือได้	รูปภาพและข้อมูลสาธารณะซึ่งได้จากการส�ารวจของส�านักงานที่ดินหรือหน่วยงานรัฐอื่น	และข้อมูลจาก

บริษัทเอกชนที่ด�าเนินธุรกิจให้บริการข้อมูล	 เป็นต้น	 แต่หากต้องประเมินโดยอ้างอิงข้อมูลภายในอาคารตามที่ได้รับ

จากลูกค้าผู้รับบริการ	 ผู้ประเมินจะสามารถประเมินอาคารนั้น	 ๆ	 ได้ต่อเมื่อได้มีการตกลงกับลูกค้าผู้รับบริการและ

ต้องระบุเงื่อนไขดังกล่าวในรายงานประเมินอย่างชัดเจน	 แต่ทั้งนี้ต้องไม่ใช่การประเมินเพ่ือวัตถุประสงค์สาธารณะ 

ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผู้ใช้รายงานในวงกว้าง

   3.3.3 วิธีการประเมินมูลค่าทรัพย์สิน
	 	 	 (1)	ผู้ประเมินต้องก�าหนดวิธีการประเมินท่ีถูกต้องเหมาะสมกับประเภทและลักษณะของทรัพย์สิน

วัตถุประสงค์ของการประเมิน	 หลักเกณฑ์การประเมิน	 ลักษณะของสิทธิตามกฎหมายในทรัพย์สิน	 ตลอดจนเงื่อนไข 

และข้อจ�ากัดอื่น	ๆ	ที่อาจมี	พร้อมทั้งเปิดเผยเหตุผลที่เลือกใช้วิธีการประเมินดังกล่าว

	 	 	 (2)	 ในการประเมินมูลค่าทรัพย์สินตามหลักเกณฑ์การประเมินเพื่อก�าหนดมูลค่าตลาด	 ผู้ประเมินต้อง 

ใช้วิธีการประเมินตามหลักเกณฑ์นี้ซึ่งได้แก่	วิธีเปรียบเทียบราคาตลาด	(Market	Approach)	วิธีพิจารณาจากรายได้	

(Income	Approach)	วิธีคดิจากต้นทุน	(Cost	Approach)	และวธิคี�านวณมลูค่าคงเหลอืสทุธ	ิ(Residual	Method)	ทัง้นี้ 

ผู้ประเมินต้องระมัดระวังเป็นพิเศษในการเลือกใช้วิธีประเมินโดยวิธีคิดจากต้นทุนส�าหรับการประเมิน	 เพื่อก�าหนด

มูลค่าตลาด	 เนื่องจากการประเมินโดยวิธีคิดจากต้นทุนจะถือเป็นการประเมินตามหลักเกณฑ์การก�าหนดมูลค่า

ตลาดได้กต่็อเมือ่ทกุส่วนของข้อมลูทีใ่ช้ในการประเมนิจะต้องได้จากข้อมลูตลาด	ซ่ึงการประเมนิโดยวธินีีอ้าจมข้ีอมลู 

บางส่วนที่ไม่เข้าหลักเกณฑ์มูลค่าตลาดรวมอยู่ด้วย	 ได้แก่	 การค�านวณค่าเสื่อมราคาของอาคารและสิ่งปลูกสร้าง	

อย่างไรก็ดี	 มูลค่าต้นทุนทดแทนสุทธิ	 (Depreciated	 Replacement	 Cost)	 อาจพิจารณาได้ว่าเป็นตัวแทนมูลค่า
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ตลาดส�าหรับการประเมินมูลค่าทรัพย์สินที่มีลักษณะพิเศษเฉพาะตัว	(Specialized	Property)	

	 	 	 (3)		ในการประเมนิมลูค่าทรพัย์สนิทีม่ใิช่การก�าหนดมลูค่าตลาด		ผูป้ระเมนิอาจใช้วธิกีารประเมนิตามท่ี

ก�าหนดในข้อ	2	เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการประเมิน	รวมถึงประเภทและลักษณะการใช้ประโยชน์ของ

ทรัพย์สิน

	 	 	 (4)		ในการใช้หลกัเกณฑ์การประเมนิเพือ่ก�าหนดมลูค่าตลาด	ผูป้ระเมนิต้องไม่ท�าการประเมนิ	โดยยดึถอื

เพียงข้อมูลของลูกค้าผู้รับบริการเป็นปัจจัยหลักในการประเมิน	แต่จะต้องศึกษาข้อมูลตลาดเพื่อยืนยัน	การให้ความ

เห็นด้วยเสมอ	 รวมท้ังต้องตรวจสอบเพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลที่ใช้ประกอบการให้ความเห็นเกี่ยวกับมูลค่าของทรัพย์สิน

มีลักษณะสอดคล้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินด้วย

	 	 	 (5)	การประเมนิมลูค่าทรพัย์สนิตามหลักเกณฑ์การประเมนิเพ่ือก�าหนดมลูค่าตลาดโดยวธิเีปรียบเทยีบ

ราคาตลาด	(Market		Approach)	ผู้ประเมินต้องปฏิบัติ		ดังนี้

						 	 	 	 (5.1)		ข้อมูลตลาดที่น�ามาใช้วิเคราะห์เปรียบเทียบต้องคล้ายคลึงกับทรัพย์สินที่ประเมิน

						 	 	 	 (5.2)		แสดงข้อมูลที่เป็นสาระส�าคัญของข้อมูลตลาด	ที่น�ามาใช้วิเคราะห์เปรียบเทียบ	และแหล่ง

ที่มาของข้อมูลดังกล่าว	 รวมถึงวันที่เกิดรายการซ้ือขายหรือเสนอซ้ือเสนอขาย	 โดยระยะเวลาของข้อมูลตลาดที่ใช้

อ้างอิงควรอยู่ในช่วงเวลาที่เหมาะสม	ไม่ควรยาวไกลจนเกินไป

	 	 	 	 (5.3)	ตรวจสอบข้อมูลตลาดที่ใช้ประกอบการวิเคราะห์	และประเมินว่ามีความเพียงพอ	เหมาะสม 

และน่าเชื่อถือท่ีจะน�ามาใช้เปรียบเทียบกับทรัพย์สินที่ประเมิน	 เพื่อให้ได้มาซึ่งความเห็นต่อมูลค่าของทรัพย์สิน 

ทีป่ระเมิน	กรณทีีข้่อมลูตลาดทีน่�ามาใช้ประกอบการวเิคราะห์เป็นข้อมลูเสนอซือ้เสนอขาย	(Asking	Price)	ผูป้ระเมิน

ต้องวเิคราะห์หาราคาทีค่าดว่าจะขายได้หรอืราคาค่าเช่าทีเ่หมาะสม		ก่อนทีจ่ะน�ามาวเิคราะห์เปรียบเทยีบกบัทรพัย์สนิ

ที่ประเมิน

				 	 	 	 (5.4)	 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลกระทบต่อมูลค่าทรัพย์สิน	 ระหว่างข้อมูลตลาด 

ทีน่�ามาใช้วเิคราะห์เปรยีบเทยีบกบัทรพัย์สนิทีป่ระเมนิ	และแสดงการวเิคราะห์ก�าหนดมลูค่าตลาดอย่างมรีะบบชดัเจน

และถูกต้องตามหลักการวิธีการวิเคราะห์ในเรื่องนั้น

	 	 	 (6)	การประเมนิมลูค่าทรพัย์สนิตามหลกัเกณฑ์การประเมนิเพือ่ก�าหนดมลูค่าตลาดโดยวธิพีจิารณา 

จากรายได้		(Income	Approach)	ผู้ประเมินต้องปฏิบัติ	ดังนี้

	 	 	 	 (6.1)		การประเมินมูลค่าทรัพย์สินโดยวิธีคิดผลตอบแทนทางตรง	(Direct		Capitalization)	ในการ

ประมาณการรายได้อัตราว่าง	ค่าใช้จ่าย	อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน	 (Capitalization	Rate)	และรายการอื่น 

ทีเ่กีย่วข้อง	ผูป้ระเมนิต้องอ้างองิข้อมลูจากข้อมูลตลาดทีม่ลัีกษณะคล้ายคลึงกบัทรัพย์สินทีป่ระเมนิทีส่ามารถเปรยีบ

เทียบกันได้	โดยข้อมูลดังกล่าวต้องมีความเพียงพอเหมาะสมและน่าเชื่อถือ	รวมทั้งต้องแสดงที่มา	และการวิเคราะห์	

เพื่อให้ได้มาซึ่งประมาณการต่าง	ๆ	อย่างชัดเจนสมเหตุสมผล	และสามารถตรวจสอบได้

					 	 	 	 (6.2)	 การประเมินมูลค่าทรัพย์สินโดยวิธีค�านวณมูลค่าปัจจุบันของรายได้ท่ีเป็นกระแสเงินสด 

(Discounted	Cash	Flow)	ในการประมาณการกระแสเงนิสดรบั	กระแสเงนิสดจ่าย	อตัราว่าง	อตัราผลตอบแทนจาก

การลงทุน	(Capitalization	Rate)	อัตราคิดลด	(Discount	Rate)	และรายการอื่นที่เกี่ยวข้องผู้ประเมินต้องอ้างอิง

ข้อมลูจากข้อมลูตลาดทีม่ลีกัษณะคล้ายคลงึกบัทรัพย์สินทีป่ระเมนิทีส่ามารถเปรียบเทยีบกนัได้	รวมทัง้ต้องพิจารณา

ผลประกอบการที่ผ่านมาและแนวโน้มในอนาคตของทรัพย์สินที่ประเมิน	ภาวะอุปสงค์อุปทานของตลาด	และปัจจัย 

ที่มีผลต่อมูลค่าทรัพย์สินที่ประเมิน	 โดยข้อมูลดังกล่าวต้องเพียงพอเหมาะสมและน่าเชื่อถือ	 รวมทั้งต้องแสดงที่มา	

และการวเิคราะห์เพือ่ให้ได้มาซึง่ประมาณการต่าง	ๆ 	มลูค่าสดุท้าย	(Terminal	Value)	และมลูค่าทรพัย์สนิทีป่ระเมิน

อย่างชัดเจนสมเหตุสมผลและสามารถตรวจสอบได้
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	 	 	 (7)	การประเมนิมลูค่าทรพัย์สนิตามหลักเกณฑ์การประเมนิเพ่ือก�าหนดมลูค่าตลาดโดยวธิคีดิจากต้นทนุ	

(Cost	Method)	มลูค่าทีป่ระเมนิได้จากวธินีีป้ระกอบด้วยมลูค่าของทีด่นิและอาคารหรอืสิง่ปลกูสร้าง		โดยผูป้ระเมิน

ต้องปฏิบัติ		ดังนี้

						 	 	 	 (7.1)	ที่ดิน	การประเมินมูลค่าของที่ดินโดยวิธีนี้	ผู้ประเมินจะต้องตรวจสอบเพื่อยืนยันการใช้

ประโยชน์สงูสดุในทีด่นิ	ซึง่หากทีด่นินัน้ไม่ได้มกีารใช้ประโยชน์สูงสุด	ผู้ประเมนิต้องให้ความเหน็ด้านมลูค่าท่ีสอดคล้อง

กบัลกัษณะการใช้ประโยชน์สงูสดุในท่ีดนิโดยต้องค�านงึถงึผลกระทบจากการใช้ประโยชน์ของทีดิ่นเท่าทีเ่ป็นอยู	่ณ	วนั

ที่ประเมินด้วย

						 	 	 	 (7.2)	อาคารและสิ่งปลูกสร้าง

					 	 	 	 	 	 	 ก.	 ผู้ประเมินต้องตรวจสอบและวิเคราะห์อย่างรอบคอบสมเหตุสมผลเกี่ยวกับข้อมูลต้นทุน

ก่อสร้างทดแทนอาคารสิ่งปลูกสร้างใหม่และค่าเสื่อมราคา	เพื่อหามูลค่าปัจจุบันของอาคารสิ่งปลูกสร้างนั้น

         				ข.			ในการประมาณการค่าเสือ่มราคา	ต้องพจิารณาถงึการเสือ่มค่าหรอืความล้าสมยัทางกายภาพ

ทางการใช้ประโยชน์	และทางเศรษฐกิจของทรัพย์สินที่ประเมินด้วย

	 	 	 (8)	การประเมนิมลูค่าทรพัย์สนิตามหลักเกณฑ์การประเมนิเพ่ือก�าหนดมลูค่าตลาดโดยวธิคี�านวณมลูค่า 

คงเหลือสุทธิ	(Residual	Method)

	 	 	 	 (8.1)	ผู้ประเมินต้องตรวจสอบและวิเคราะห์อย่างรอบคอบในเรื่องดังต่อไปนี้	

		 			 	 	 	 			ก.	การใช้ประโยชน์สูงสุดของทรัพย์สินที่ประเมิน

	 	 				 	 			ข.	ความเป็นไปได้ของโครงการพัฒนาในทัศนะของผู้พัฒนาทั่วไปในพื้นที่

     								 	 	 	 			ค.	ประมาณการรายได้	ต้นทุนและค่าใช้จ่ายต่าง	ๆ

						 	 	 	 (8.2)		ประมาณการราคาขายหรอืค่าเช่าและประมาณการต้นทนุและค่าใช้จ่ายในการพฒันา	รวมทัง้

อตัราผลตอบแทนของผูป้ระกอบการ	ต้องอ้างองิจากข้อมลูตลาดทีม่ลีกัษณะคล้ายคลงึกนัสามารถเปรยีบเทยีบกนัได้

กับทรัพย์สินที่ประเมิน

						 	 	 	 (8.3)	ประมาณการระยะเวลาของการพัฒนาและการขายทรัพย์สินต้องสมเหตุสมผล

						 	 	 	 (8.4)		ในกรณมีกีารประมาณการกระแสเงนิสด	ผูป้ระเมนิต้องพจิารณาเลอืกใช้อตัราคดิลดทีส่อดคล้อง 

กับความเป็นจริงและตรงกับเป้าหมายของการวิเคราะห์	 และควรอ้างอิงจากข้อมูลที่มีในตลาดส�าหรับทรัพย์สิน 

ท่ีมลีกัษณะคล้ายคลงึกนัท่ีสามารถเปรยีบเทียบกนัได้	หรอืโดยการจดัท�าของผูป้ระเมนิซ่ึงผ่านการวเิคราะห์และตรวจ

สอบอย่างสมเหตุสมผล

	 	 	 (9)			ผูป้ระเมนิควรเลอืกใช้วธิกีารประเมนิอย่างน้อยสองวธิแีละก�าหนดด้วยว่าวธิใีดเป็นวธิหีลักส�าหรบั

การประเมินเพ่ือช่วยให้มีการตรวจทานความเห็นจากแต่ละวิธี	 ทั้งนี้	 หากจ�าเป็นต้องใช้วิธีใดวิธีหนึ่งเพียงวิธีเดียว 

ผู้ประเมินต้องให้เหตุผลที่ชัดเจนถึงข้อจ�ากัดดังกล่าว

	 	 	 (10)	ผู้ประเมินจะต้องน�าเสนอการวิเคราะห์	และประเมินมูลค่าทรัพย์สินส�าหรับการประเมินแต่ละวิธี	

โดยแยกการน�าเสนอเป็นส่วน	ๆ	ดังต่อไปนี้

							 	 	 	 		(10.1)	ส่วนของข้อมูลข้อเท็จจริงเกี่ยวกับทรัพย์สิน

							 	 	 	 		(10.2)	ส่วนที่เป็นข้อมูลตลาดที่เก็บรวบรวมมาได้

							 	 	 	 		(10.3)	ส่วนแสดงการวิเคราะห์และความเห็นทางวิชาชีพของผู้ประเมิน
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   3.3.4 รายงานการประเมินมูลค่าทรัพย์สิน
	 	 	 (1)	รายงานการประเมินต้องให้ข้อมูลที่ชัดเจน	และเพียงพอแก่ผู้ใช้รายงานในเรื่องเกี่ยวกับข้อมูล	ที่ใช้

ในการประเมินการวิเคราะห์	การสรุปมูลค่า	และการให้ความเห็นของผู้ประเมิน

	 	 	 (2)		หากมกีารร้องขอให้ผูป้ระเมนิน�าเสนอรายงานการประเมนิทีก่�าหนดโดยผูใ้ช้รายงานและผูป้ระเมิน

เห็นว่ารูปแบบการน�าเสนอรายงานการประเมินนั้นมีความขัดแย้งหรือไม่สอดคล้องอย่างมีนัยส�าคัญกับมาตรฐานนี ้

ผู้ประเมินจะต้องท�าความเข้าใจกับผู้ใช้รายงานให้ชัดเจนถึงประโยชน์ที่จะได้รับหากปฏิบัติตามมาตรฐาน	ตลอดจน 

ผลเสียที่อาจเกิดขึ้นหากไม่ปฏิบัติตาม

	 	 	 (3)		การน�าเสนอรายงานการประเมนิจะจดัท�าเป็นภาษาไทยหรอืภาษาอืน่กไ็ด้	ขึน้อยูก่บัข้อตกลงระหว่าง

ผู้ประเมินกับผู้ใช้รายงาน	 และผู้ประเมินมีหน้าที่ที่จะต้องท�าความเข้าใจกับผู้ใช้รายงานเกี่ยวกับความจ�าเป็นที่ต้อง

ปฏิบัติตามมาตรฐานที่บังคับใช้ในประเทศไทย

	 	 	 (4)	มาตรฐานของรูปแบบรายงานการประเมนิทีถ่อืว่าถกูต้องและเป็นไปตามมาตรฐานอย่างน้อย

ต้องประกอบด้วยรายละเอียดต่างๆ	ดังต่อไปนี้

						 	 	 	 	(4.1)	ผู้รับรายงาน	:	ให้ระบุชื่อลูกค้าผู้รับบริการและผู้ใช้รายงานการประเมิน

     (4.2)	ค�าสั่งและเงื่อนไขในการว่าจ้างงาน	:	ให้ระบุค�าสั่งและเงื่อนไขในการว่าจ้างงานในรายงาน

การประเมินให้ชัดเจน

						 	 	 	 	(4.3)		วัตถุประสงค์ของการประเมิน	:	ให้ระบุถึงวัตถุประสงค์ของการประเมิน	หรือการน�ารายงาน

การประเมนิไปใช้ประโยชน์ตามท่ีก�าหนดโดยลกูค้าผูร้บับรกิาร	เช่น	พจิารณาอนมุตัสินิเชือ่ทีอ่ยูอ่าศยัเพิม่วงเงนิสนิเชือ่

เดมิ	เป็นต้น	รวมทัง้ต้องระบใุห้ชดัเจนว่ารายงานนีไ้ม่อาจใช้ได้ส�าหรบัวตัถปุระสงค์อืน่	และผูต้้องการใช้ประโยชน์จาก

รายงานอื่นที่มิได้ระบุในรายงาน

						 	 	 	 (4.4)	หลักเกณฑ์การประเมิน	:	ให้ระบุให้ชัดเจนว่า	เป็นหลักเกณฑ์การประเมินเพื่อก�าหนดมูลค่า

ตลาด	หรือหลักเกณฑ์การประเมินที่มิใช่ก�าหนดมูลค่าตลาด

						 	 	 	 (4.5)		 รายละเอียดเกี่ยวกับทรัพย์สินที่ประเมิน		:		

												 	 	 	 	 		ก.	ประเภททรัพย์สิน

													 	 	 	 	 			ข.		รายละเอยีดทีต่ัง้ทรัพย์สิน	:	ให้ระบบุ้านเลขที	่ซอย	ถนน	และ/หรือระยะทางโดยประมาณ

จากถนนสายหลักหรือทางแยกที่ใกล้ที่สุด	ต�าบล/แขวง	อ�าเภอ/เขต	จังหวัด

					 	 	 	 	 	 	 ค.		รายละเอยีดเกีย่วกบัทีดิ่น	:	รายละเอยีดรปูแปลงทีดิ่น	ความกว้างความลกึของแปลงทีด่นิ	

เนื้อที่ระดับที่ดินโดยประมาณ

					 	 	 	 	 	 		ง.		รายละเอียดเกี่ยวกับอาคารและสิ่งปลูกสร้าง	:	ให้ระบุข้อมูลดังต่อไปนี้

				 	 	 	 	 	 	 				ง.		(1)	ประเภทอาคาร	ความสูงหรือจ�านวนชั้นของอาคาร	ขนาดพื้นที่ก่อสร้างหรือพื้นที่

ใช้สอย	การใช้ประโยชน์พื้นที่แต่ละชั้นภายในอาคาร

               ง.		(2)	รายละเอียดเกี่ยวกับการก่อสร้างอาคาร	โครงสร้างและวัสดุที่ใช้ในการก่อสร้าง

และตกแต่งอาคารและสภาพอาคาร	การใช้ประโยชน์ของอาคาร	การบ�ารุงรักษาพื้นที่อาคาร	งานระบบ	และบริการ

สาธารณูปโภคที่มีให้บริการในอาคาร

				 	 	 	 	 	 	 	 ง.			(3)	ผูป้ระเมนิต้องท�าการตรวจสอบอาคารทัง้ภายในและภายนอก	เว้นแต่มเีหตขุดัข้อง

สุดวิสัย	หรือมีข้อตกลงพิเศษอื่นใดโดยต้องระบุในรายงานการประเมินอย่างชัดเจน
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				 	 	 	 	 	 	 	 ง.	 (4)	ในการตรวจสอบอาคาร	หากพบว่าอาคารมสีภาพช�ารดุทรดุโทรม	มกีารทรดุตวัของ

อาคารซึง่อาจมปัีญหาการวบัิตขิองโครงสร้างหรอืมผีลกระทบทีส่�าคญัต่อมลูค่าอาคาร	ต้องระบใุนรายงานการประเมนิ 

ให้ชัดเจน

			 	 	 	 	 	 	 				ง.		(5)	ผู้ประเมินต้องให้ความเห็นและแสดงข้อมูลและรายละเอียดที่ชัดเจน	รวมถึงอาจ 

ให้ความเห็นว่าควรจะท�าการตรวจสอบความแข็งแรงของโครงสร้าง	(Structural	Survey)	โดยผู้ช�านาญการหรือไม่

             ง.	 (6)	 ผู้ประเมินต้องท�าการตรวจสอบว่าอาคารหรือส่วนหนึ่งส่วนใดของอาคารถูกต้อง 

ตามต�าแหน่งที่ระบุหรือไม่	 หากมีข้อสังเกตหรือการปลูกสร้างรุกล�้าบนที่ดินแปลงอื่น	 ผู้ประเมินต้องให้ข้อมูล	 หรือ 

รายละเอียดที่ครบถ้วนสมบูรณ์	รวมถึงปัญหาหรือผลกระทบที่อาจมีผลต่อมูลค่าของทรัพย์สิน

                ง.			(7)	ในกรณทีีอ่าคารไม่มเีลขหรอืไม่สามารถยนืยนัได้ว่ามกีารขออนญุาต	หรอืก่อสร้าง

อาคารตรงตามแบบหรอืไม่	ซึง่อาจมปัีญหาต่อการใช้อาคารได้	ผูป้ระเมนิพงึต้องระบเุงือ่นไขและรายละเอยีดทีช่ดัเจน 

ในรายงานการประเมิน

				 	 	 	 	 	 	 	 				ง.		(8)	อาคารที่อยู่ในระหว่างการก่อสร้าง	ให้ระบุงานก่อสร้างที่แล้วเสร็จในปัจจุบัน

ต้นทุนค่าก่อสร้างที่ได้ใช้ไปแล้ว	 จนถึงวันที่ประเมินงานก่อสร้างที่ยังต้องด�าเนินการ	 เพื่อให้เสร็จสิ้นสมบูรณ์พร้อม

ทั้งต้นทุนโดยประมาณ	 ก�าหนดเวลาแล้วเสร็จตามแผนการก่อสร้างปัจจุบันโดยประมาณส่วนที่ถูกก�าหนดให้มีการ

ก่อสร้างทาง	ท่อระบายน�้า	หรือสิ่งอ�านวยประโยชน์อื่น	เพื่อสาธารณประโยชน์และเงื่อนไขอื่น	ๆ	ที่อาจส่งผลกระทบ

ต่อการก่อสร้าง

    (4.6) ท�าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อม :	 ให้ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับท�าเลท่ีต้ังและสภาพแวดล้อม

ของทรัพย์สินที่ประเมิน	เป็นต้นว่า

	 							 	 	 	 	 	 ก.	 การใช้ประโยชน์ของที่ดินโดยรอบในปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต	 ตลอดจนผลดีหรือ

ผลเสียต่อทรัพย์สินที่ประเมิน

               ข.		การคมนาคม	ระบบขนส่งมวลชน		ความสะดวกในการเดนิทางจากทรพัย์สนิทีป่ระเมิน

ไปยังสถานที่ต่าง	ๆ

															 	 	 	 	 ค.	สถานที่ส�าคัญบริเวณใกล้เคียง

															 	 	 	 	 ง.	สาธารณูปโภคและสาธารณูปการในบริเวณที่ตั้งทรัพย์สิน

	 	 	 	 	 	 	 จ.	รายละเอยีดสภาพแวดล้อมทีพ่อสงัเกตเหน็ได้	เช่น	น�า้ท่วม	ระบบระบายน�า้ทีอ่าจมปัีญหา

มลพิษในบริเวณ

         (4.7) สมมติฐาน	 :	 ให้ระบุรายละเอียดสมมติฐานเพิ่มเติมหรือสมมติฐานพิเศษที่ผู้ประเมินเห็นว่า

อาจส่งผลโดยตรงต่อมูลค่าของทรัพย์สินที่ประเมิน

         (4.8)  เงื่อนไขและข้อจ�ากัดในการประเมิน	 :	 ให้ระบุเงื่อนไขและข้อจ�ากัดที่ใช้ในการประเมินให้

ชัดเจน

    (4.9)  ลกัษณะสทิธติามกฎหมายในทรพัย์สนิ :	ให้ระบสุทิธคิรอบครองของทรพัย์สนิทีป่ระเมนิอย่าง

ชัดเจนว่าเป็นกรรมสิทธิ์	 หรือสิทธิครอบครอง	หรือสิทธิการเช่า	หรือกรรมสิทธิ์ที่ติดภาระการให้เช่า	หรือกรรมสิทธิ์

รวม	หรอืการถอืกรรมสทิธ์ิเป็นเพยีงบางส่วนหรอืเฉพาะส่วนทีพ่อจะประมาณได้	และหากทรพัย์สนิทีป่ระเมนิตดิภาระ

ผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเช่า	ให้ระบุสาระส�าคัญของสัญญาเช่า	รวมถึงผู้เช่า	ผู้ให้เช่าและเจ้าของกรรมสิทธิ์สมบูรณ์	อายุ

การเช่าตามสัญญาและอายุการเช่าคงเหลือ	ผลตอบแทนการเช่าและการปรับอัตราค่าเช่า
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         (4.10) ทางเข้าออกตามกฎหมายของทรัพย์สิน	:	ให้ระบุทางเข้าออกของทรัพย์สิน	ระยะทางโดย

ประมาณแต่ละระยะเฉพาะทางที่ใช้เข้าออกโดยสะดวกจนถึงถนนสายหลัก	ประเภททางเข้าออกเป็นทางสาธารณะ

หรือทางส่วนบุคคล	 หากเป็นทางส่วนบุคคลทรัพย์สินได้รับภาระจ�ายอมหรือไม่	 จากที่ดินแปลงใด	 และในลักษณะ

อย่างใด

         (4.11) การตรวจสอบเอกสารสิทธิ :	ให้ระบุรายละเอียดและผลการตรวจสอบเอกสารสิทธิ

ทรัพย์สินที่ประเมินและการตรวจสอบภาระผูกพันท่ีมีการจดทะเบียนไว้	 โดยให้แสดงรายละเอียดไว้ในรายงานการ

ประเมินอย่างชัดเจน	เช่น	ภาระจ�ายอม	สิทธิเก็บกิน	การจ�านองขายฝาก	เป็นต้น		ในกรณีที่เป็นการประเมินสัญญา

เช่า	 ต้องท�าการตรวจสอบสัญญาเช่าและให้รายละเอียดเกี่ยวกับสัญญาเช่า	 อัตราค่าเช่า	 อายุการเช่า	 ชื่อผู้เช่าหรือ 

ข้อจ�ากดัสทิธต่ิาง	ๆ 	ทีม่ผีลกระทบต่อการเช่า	เช่น	การเช่าช่วง	การโอน	สิทธกิารเช่า	พร้อมทัง้ให้ข้อมลู	และความเหน็

เกี่ยวกับข้อมูลเช่าที่มีผลกระทบต่อมูลค่า	เป็นต้น

    (4.12) การตรวจสอบยนืยนัทีต่ัง้ทรพัย์สนิ	:	ให้ระบวุ่าสามารถยนืยนัต�าแหน่งทีต่ัง้ทีด่นิตามเอกสาร

สทิธทิีป่รากฏ	หรอืการน�าชีไ้ด้หรอืไม่	ถ้ามเีหตพุงึสงสยัหรอืไม่แน่ใจ	ควรระบสุิง่ทีต่รวจพบและควรยนืยนัด้วยว่า	อาคาร

และส่วนปรับปรุงอื่นปลูกสร้างบนที่ดินแปลงที่ประเมินหรือไม่อย่างไร

    (4.13) ข้อก�าหนดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง	:	ให้ระบุรายละเอียดและผลการตรวจสอบข้อก�าหนด

ของกฎหมายที่เกี่ยวข้องที่อาจส่งผลกระทบต่อมูลค่าทรัพย์สินที่ประเมิน	ได้แก่

															 	 					 		 ก.	ข้อก�าหนดการใช้ที่ดินในผังเมืองฉบับปัจจุบันในพื้นที่ที่ทรัพย์สินตั้งอยู่

															 	 					 		 ข.	ข้อก�าหนดหรือกฎหมายควบคุมอาคาร

	 							 	 					 		 ค.	ข้อก�าหนดหรือกฎหมายควบคุมสิ่งแวดล้อม

	 								 	 			 	 		 ง.	การตรวจสอบการเวนคนืจากหน่วยราชการทีเ่กีย่วข้อง	เช่น	การทางพิเศษแห่งประเทศไทย	

กรมทางหลวงและกรมโยธาธกิาร	เป็นต้น	โดยให้ระบถึุงข้ันตอนความคบืหน้าของโครงการท่ีอาจมผีลกระทบต่อมลูค่า

ทรัพย์สิน

	 	 	 	 					 		 จ.	การถูกรอนสิทธิต่าง	ๆ	

	 							 	 					 		 ฉ.	ข้อบังคับของทางราชการอื่นใดที่อาจมีผลต่อการใช้ประโยชน์ของทรัพย์สิน

    (4.14) ข้อมูลตลาด :	ให้ระบรุายละเอยีดของข้อมูลตลาดทีน่�ามาใช้อ้างองิเปรยีบเทยีบกบัทรพัย์สนิ 

ที่ประเมิน	เป็นต้นว่า	ประเภททรัพย์สิน	ขนาดของที่ดินหรือพื้นที่	ลักษณะและข้อมูลส�าคัญที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สิน

ที่น�ามาใช้เป็นข้อมูลตลาด	วันที่เกิดรายการซื้อขาย	และแหล่งที่มาของข้อมูลตลาด

     (4.15) วนัทีป่ระเมนิ	:	โดยท่ัวไปให้หมายถงึวนัทีส่�ารวจทรพัย์สนิ	หากวนัทีน่�าส่งรายงานการประเมิน

กบัวนัทีป่ระเมนิระยะเวลาห่างกนั	ผูป้ระเมนิควรระบเุงือ่นไขเพิม่เตมิว่าไม่มกีารเปลีย่นแปลงในตลาด	และในทรพัย์สนิ

ที่ประเมินอย่างมีนัยส�าคัญที่จะส่งผลต่อมูลค่าของทรัพย์สิน

         (4.16) วิธีการประเมิน	:	ให้บรรยายถึงวิธีการประเมินที่เลือกใช้พร้อมเหตุผล

         (4.17) การวิเคราะห์และสรุปมูลค่าทรัพย์สิน	:	ให้อธิบายถึงการวิเคราะห์และก�าหนดมูลค่า

ทรัพย์สินที่ประเมินให้ชัดเจน	รวมทั้งสรุปความเห็นของผู้ประเมินและระบุมูลค่าทรัพย์สินที่ประเมิน

         (4.18) การมีส่วนได้ส่วนเสยีในทรพัย์สนิทีป่ระเมนิ	:	ให้ระบตุามข้อเทจ็จรงิว่าผูป้ระเมนิมส่ีวนได้ส่วน

เสียหรือมีความเกี่ยวข้อง	ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมกับทรัพย์สินที่ประเมินหรือผู้ว่าจ้างหรือไม่
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        (4.19) การลงลายมอืชือ่	:	ผูป้ระเมนิต้องลงลายมอืชือ่	รวมทัง้ระบเุลขทีส่มาชกิและสมาคมวชิาชีพ 

ที่ผู้ประเมินสังกัด

         (4.20) เอกสารประกอบรายงาน	 :	 ส�าเนาเอกสารสิทธิ	 แผนที่แสดงที่ตั้งของทรัพย์สินที่ประเมิน

และข้อมูลเปรียบเทียบ	ผังบริเวณ	ผังที่ดิน	แปลนอาคาร	ใบอนุญาตปลูกสร้างและใบอนุญาตการใช้อาคาร	ภาพถ่าย

แสดงรายละเอียดทรัพย์สินที่ประเมิน	สัญญาเช่าและเอกสารอื่นที่จ�าเป็น

	 	 	 (5)		ในกรณทีรพัย์สนิทีอ่ยูใ่นระหว่างการพฒันา	นอกจากการน�าเสนอรายงานการประเมนิตามรปูแบบ

ข้างต้นแล้ว	ควรระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเรื่องดังต่อไปนี้

						 	 	 	 (5.1)		รายละเอยีดเกีย่วกบัทรพัย์สนิทีอ่ยูใ่นระหว่างการพฒันาโดยต้องระบวุ่าได้รบัใบอนญุาตจดัสรร

และใบอนุญาตปลกูสร้างอาคารและสิง่ปลกูสร้างแล้วหรอืไม่	และอยูใ่นขัน้ตอนใด	เป็นการได้รบัอนญุาตโดยมเีงือ่นไข

หรือไม่

						 	 	 	 (5.2)		รายละเอยีดเกีย่วกบังานการพฒันาหรอืงานก่อสร้างส่วนทีแ่ล้วเสรจ็ในปัจจบุนั	ต้นทนุก่อสร้าง

ที่ได้ใช้ไปแล้วจนถึงวันที่ประเมิน	 งานก่อสร้างที่ยังต้องด�าเนินการให้แล้วเสร็จตามโครงการ	 ก�าหนดเวลาแล้วเสร็จ

สมบรูณ์ตามโครงการเงือ่นไขทีถ่กูก�าหนดให้มส่ีวนทีต้่องแบ่งเป็นพ้ืนทีส่าธารณปูโภค	เง่ือนไขอืน่ทีม่นียัส�าคญั	ซ่ึงอาจ

ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาตามโครงการ

						 	 	 	 (5.3)	 ภาระผูกพันที่เกี่ยวกับการขายหรือการให้เช่าส�าหรับทรัพย์สินที่อยู่ในระหว่างการพัฒนา 

ซึ่งมีปรากฏ	ณ	วันที่ประเมิน

						 	 	 	 (5.4)	การให้ความเห็นเกี่ยวกับมูลค่าของทรัพย์สิน	ประกอบด้วย

	 											 	 	 ก.	ประมาณต้นทนุการก่อสร้างหรอืต้นทนุการพฒันา	และประมาณการต้นทนุทีต้่องใช้เพือ่ให้

โครงการเสร็จสมบูรณ์	(กรณีที่สร้างเสร็จไปแล้วบางส่วน)

	 												 	 	 ข.		ประมาณการมูลค่าตามสภาพปัจจุบัน	ณ	วันที่ประเมิน

	 												 	 	 ค.		ประมาณการมูลค่าทรัพย์สินเมื่อก่อสร้างแล้วเสร็จสมบูรณ์ตามโครงการตามสภาพตลาด	

ณ	วันที่ประเมินโดยมีเงื่อนไขว่าการพัฒนาเป็นไปตามแบบรายละเอียดที่ระบุ

	 	 	 (6)	 การน�าเสนอรายงานการประเมินที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานนี้สามารถกระท�าได้ในกรณีที่เป็นการ

สอบทานการประเมินมูลค่าทรัพย์สินซึ่งจะต้องด�าเนินการตามมาตรฐานที่เกี่ยวกับการสอบทานการประเมินมูลค่า

ทรัพย์สิน

   3.3.5 การเก็บรักษาเอกสารและข้อมูลประกอบการประเมินมูลค่าทรัพย์สิน
	 	 	 (1)	เอกสารและข้อมูลที่จะต้องจัดเก็บ	ได้แก่

	 					 	 	 (1.1)	หนังสือค�าสั่งว่าจ้างงาน

	 					 	 	 (1.2)	ข้อมูลที่ได้รับจากลูกค้าผู้รับบริการ

	 					 	 	 (1.3)	ข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สิน

					 	 	 	 (1.4)	ข้อมูลจากการส�ารวจทรัพย์สินและรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลตลาด

					 	 	 	 (1.5)	รายละเอียดเกี่ยวกับการค�านวณพื้นที่อาคารและสิ่งปลูกสร้าง

				 	 	 	 (1.6)	ข้อมูลที่ตรวจสอบจากหน่วยงานราชการ

					 	 	 	 (1.7)	ข้อมูลการวิเคราะห์และประเมินมูลค่า

					 	 	 	 (1.8)	ข้อมูลเกี่ยวกับสมมติฐาน	เงื่อนไข	และข้อจ�ากัดต่าง	ๆ
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					 	 	 	 (1.9)	เอกสารประกอบการค�านวณ

					 	 	 	 (1.10)	เอกสารประกอบการพิจารณาอนุมัติมูลค่าภายในองค์กรหรือนิติบุคคลที่ผู้ประเมินสังกัด

	 	 	 (2)	ผู้ประเมินต้องจัดเก็บเอกสารและข้อมูลประกอบการประเมินมูลค่าทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องในงานนั้น

ไว้อย่างครบถ้วนปลอดภัย	และง่ายแก่การน�ากลับมาใช้ภายหลัง

	 	 	 (3)	 เอกสารและข้อมูลประกอบการประเมินมูลค่าจะต้องเป็นการบันทึกที่ชัดเจน	อ่านง่าย	 ครบถ้วน 

ถูกต้องตรงกับความเป็นจริง	และมีการลงบันทึกวันที่	พร้อมกับการลงนามก�ากับโดยผู้ส�ารวจ	ผู้ประเมิน	ผู้ตรวจสอบ	

และผู้พิจารณาอนุมัติมูลค่า

	 	 	 (4)		ผูป้ระเมนิจะต้องดแูลเพือ่ให้มกีารเกบ็รกัษาเอกสารและข้อมลูประกอบการประเมนิมลูค่าในสถาน

ที่ปลอดภัยตามสมควร	เป็นเวลาอย่างน้อย	5	ปี

   3.3.6 การใช้ข้อมูลเกี่ยวกับขนาดของที่ดิน อาคารและสิ่งปลูกสร้าง
   (1) ที่ดิน

	 							 	 		(1.1)		ผูป้ระเมนิต้องอ้างองิขนาดของทีด่นิจากเอกสารสทิธขิองทีด่นิเสมอ	ในกรณทีีเ่กดิความแตกต่าง 

ของข้อมลูในเอกสารต้นฉบบัของส�านกังานทีดิ่นกบัส�าเนาเอกสารฉบบัเจ้าของ	หรือจากการตรวจสอบระหว่างข้อมูล 

ในเอกสารสทิธกิบัข้อมลูจากการประมาณการหรอืเทยีบเคยีง	เกดิข้อขดัแย้งอย่างมนียัส�าคญั	ผูป้ระเมนิต้องให้ความส�าคญั

เป็นล�าดบัแรกกบัข้อมลูในเอกสารสทิธฉิบบัส�านกังานท่ีดินเหนอืกว่าข้อมลูจากแหล่งข้อมลูอืน่โดยเฉพาะภายหลงัจาก 

ที่ได้มีการตรวจสอบเอกสารสิทธิกับส�านักงานที่ดินแล้ว	 พร้อมกับต้องรายงานสมมติฐานที่ใช้อย่างชัดเจนในส่วน 

ที่บรรยายมูลค่าของทรัพย์สินที่ประเมิน

						 	 	 	 	(1.2)	หากที่ดินมีขนาดใหญ่และ/หรือมีรูปร่างที่ยากต่อการส�ารวจหรือตรวจสอบ	หรือมีเหตุผลที่อาจ 

พิจารณาได้ว่าอาจมีเน้ือท่ีและ/หรือรูปร่างท่ีคลาดเคลื่อน	 เช่น	 ที่ดินติดล�ารางสาธารณะ	 ซึ่งแสดงแนวเขตที่ดินตาม

เอกสารสิทธิไม่เป็นแนวเส้นตรง	เป็นต้น	ผู้ประเมินต้องใช้ความระมัดระวังเป็นพิเศษ	และอาจเสนอต่อลูกค้า	ผู้รับบริการ

เพือ่ขอให้มกีารท�ารงัวดัสอบเขต	เพือ่ให้ได้ข้อมลูเกีย่วกบัระยะขนาดและรปูร่างทีแ่น่นอนก่อนท�าการประเมนิ	หากไม่มี

การสอบเขตรังวัด	ผู้ประเมินต้องรายงานสมมติฐานที่ใช้อย่างชัดเจนในส่วนที่บรรยายมูลค่าของทรัพย์สินที่ประเมิน

						 	 	 	 	 	 (1.3)	 เอกสารสิทธิที่ดินบางประเภท	เช่น	น.ส.	 	3	หรือหลักฐานการครอบครองที่ดินอื่น	ๆ	ที่มี

สถานะทางกฎหมายต�่ากว่า	 เป็นต้น	 อาจไม่สามารถยืนยันที่ตั้ง	 ขนาด	 และรูปร่างที่แน่นอนของที่ดินได้	 ผู้ประเมิน

ต้องระบุถึงความไม่แน่นอนนั้นลงในรายงานการประเมินในส่วนที่บรรยายมูลค่าของทรัพย์สินที่ประเมินให้ชัดเจนว่า	

เอกสารสิทธิดังกล่าวอาจมีต�าแหน่งที่ดิน	รูปร่าง	และเนื้อที่	คลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจริงได้มากเพียงใด

   (2) อาคารและสิ่งปลูกสร้าง

          (2.1)	ผูป้ระเมนิต้องเข้าใจความสอดคล้องสมัพนัธ์กนัของประเภทของทรพัย์สนิทีป่ระเมนิ	และหลกัเกณฑ์ 

การประเมิน	ซึง่จะช่วยให้สามารถเลอืกใช้ข้อมลูขนาดของอาคารและสิง่ปลกูสร้างได้อย่างเหมาะสมตามวธิกีารประเมิน

						 	 	 	 	(2.2)	ในทรัพย์สินประเภทที่ต้องใช้ข้อมูลขนาดของอาคารเพื่อค�านวณหาต้นทุนทดแทนปัจจุบัน

ผูป้ระเมินต้องใช้ขนาดของอาคารตามทีส่ถาปนกิและ/หรอืวศิวกรเป็นผูค้�านวณหรอืรบัรอง	หากผูป้ระเมนิจ�าเป็นต้อง

ค�านวณหาขนาดของอาคารนัน้เอง		ผูป้ระเมนิต้องจัดท�ารายการค�านวณพ้ืนท่ีนัน้ไว้โดยอ้างองิตามแบบพิมพ์เขียว	ทาง

วิศวกรรมและสถาปัตยกรรม	 และต้องเก็บรักษาเอกสารที่ค�านวณหาพื้นที่นั้นไว้ในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของกระดาษ

ท�าการด้วย
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						 	 	 	 	(2.3)	ในทรพัย์สนิประเภททีจ่ะต้องใช้ข้อมลูขนาดของอาคารพืน้ทีบ่างส่วน	หรอืทัง้หมดของอาคาร

เพือ่การขายหรอืเช่า	ซึง่อาจมเีอกสารสทิธิก�ากบัอยูห่รอืไม่กไ็ด้	หากมเีอกสารสทิธกิ�ากบักใ็ห้ใช้ตามเนือ้ทีท่ีเ่อกสารสทิธิ

น้ันระบุ	หากไม่มใีห้ผูป้ระเมนิอ้างองิจากข้อมลูทีไ่ด้รับการยนืยนัจากลูกค้าผู้รับบริการนัน้	ๆ 	หากผู้ประเมนิสังเกตพบ

ว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญระหว่างพื้นที่จริงกับพ้ืนท่ีท่ีระบุในเอกสารสิทธิ	 หรือท่ีได้รับการยืนยันจากลูกค้า

ผู้รับบริการ	ผู้ประเมินอาจเสนอให้ลูกค้าผู้รับบริการท�าการตรวจสอบและยืนยันให้ชัดเจน	

         (2.4)	ผู้ประเมินต้องตระหนักอยู่เสมอว่า	การใช้ขนาดของข้อมูลที่ผิดจากแนวทางปฏิบัติตามที่กล่าว

ข้างต้นอาจน�าไปสู่การวิเคราะห์และประเมินมูลค่าที่ผิดพลาดได้

					 	 	 	 (2.5)	หากการค�านวณพืน้ทีข่องอาคารของผู้ประเมนินัน้	ได้มาจากการวดัขนาดในระหว่างการส�ารวจ

ทรพัย์สนิโดยไม่ได้รบัแบบพมิพ์เขียวจากลกูค้าผูร้บับรกิาร	ให้ผูป้ระเมนิใช้ข้อมลูขนาดอาคารนัน้ในการประเมนิได้	แต่

จะต้องระบุถึงที่มาของข้อมูลเกี่ยวกับขนาดอาคารที่ใช้ในรายงานการประเมินอย่างชัดเจน
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บทที่ 4

การบริหารจัดการลูกหนี้

4.1  กระบวนการจัดการลูกหนี้
  การบรหิารจดัการลกูหนี ้เป็นแนวทางหนึง่ของกระบวนการบรหิารสนิเชือ่ เริม่ตัง้แต่การก�าหนดหลกัเกณฑ์ 

ขัน้ตอนการให้สนิเชือ่ การตรวจสอบ การพจิารณาสนิเชือ่ การอนมุติัสนิเชือ่ และการอนมุติัจ่ายเงนิ รวมถงึการบรหิาร

จัดการลูกหนี้ ซึ่งกิจการที่ปล่อยสินเชื่อออกไปแล้ว จะต้องมีการบริหารจัดการลูกหนี้ เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม

ในการแก้ไขปัญหาของลกูหนี ้หรอืหนีท้ีอ่าจเกดิปัญหาในอนาคตและหากเกดิปัญหาข้ึน จะก�าหนดข้ันตอนการจดัการ

อย่างไร ที่ไม่ให้เกิดเป็นปัญหาหนี้ NPL หรือหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ และเมื่อเกิดเป็นหนี้ NPL หรือหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิด 

รายได้ จะต้องก�าหนดมาตรการอย่างไร รวมทั้งหนี้ที่ต้องด�าเนินคดีในขั้นสุดท้าย

  4.1.1 การแบ่งกลุ่มลูกหนี้  
  ในการให้สินเชื่อหรือเงินกู้ อาจต้องแบ่งกลุ่มตั้งแต่ก่อนการปล่อยสินเชื่อและหลังการปล่อยสินเช่ือ 

เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในวิสัยที่สามารถยอมรับได้ โดยการด�าเนินการส�ารวจข้อมูลและจัดท�าเชิงสถิติใน 

การแบ่งกลุ่มลูกหนี้ ดังนี้

  (1) การแบ่งกลุ่มตามสถานะหนี ้  

         การแบ่งกลุ่มลูกหนี้ตามวงเงินหนี้ที่มีอยู่กับสหกรณ์ หรืออาจจัดเก็บข้อมูลหนี้ทั้งสิ้นของผู้กู ้

และอาจจัดกลุ่มตามรายได้คงเหลือหลังหักงวดช�าระหนี้ หรือตามประเภทสินเชื่อ  

  (2) การแบ่งกลุ่มลูกหนี้ตามสถานะทางสังคม   

         การแบ่งกลุ่มตามสถานะที่เป็นต�าแหน่งหรือหน้าที่การงาน สถานะของกิจการ สถานะของธุรกิจ 

สถานะทางครอบครัว หรือสถานะทางสังคม

  (3) การแบ่งกลุ่มลูกหนี้ตามระดับรายได้หรือฐานะการเงิน

         การแบ่งกลุ่มตามระดับรายได้ตามค่าจ้างหรือเงินได้รายเดือน การเคลื่อนไหวของบัญชีเงินฝาก 

ในธนาคาร หรือวิเคราะห์รายได้จากธุรกิจ หรือรายได้จากอาชีพที่ท�า

  (4) การแบ่งกลุ่มลูกหนี้ตามเพศ

         การแบ่งกลุ่มตามเพศหญิงและเพศชาย เพื่อพิจารณาความเสี่ยงและจัดการข้อมูลในการจัดระดับ

ความเสี่ยงระหว่างเพศหญิงและเพศชาย 

  (5) การแบ่งกลุ่มลูกหนี้ตามอายุหรือวัย

         การแบ่งกลุม่ตามช่วงอายหุรอืช่วงวยั เพือ่จดัการข้อมูลความเส่ียง ท�าสถิติและจดัการระดับความเสีย่ง

ของแต่ละช่วงอายุหรือช่วงวัย

  (6) การแบ่งกลุ่มลูกหนี้ตามคุณวุฒิการศึกษา

         การแบ่งกลุม่ตามระดบัวฒุกิารศกึษา จัดกลุ่มวเิคราะห์เพ่ือศกึษาพฤติกรรมและจัดระดับความเสีย่ง

เป็นข้อมูลในการจัดการ

         ในการแบ่งกลุ่มลูกหนี้ดังกล่าว สามารถบริหารจัดการโดยการปรับให้สอดคล้องกับกิจการ 

ของแต่ละแห่ง และอาจก�าหนดช่วงการแบ่งกลุม่ทีเ่หมาะสม หรอือาจจดักลุม่โดยจดัท�าข้อมลูในเชงิสถติติามลกัษณะ

ของการแบ่งกลุ่ม
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   การแบ่งกลุม่ลกูหนี ้มปีระโยชน์เพ่ือใช้ส�าหรับการบริหารจัดการความเส่ียงในด้านการบริหารสินเชือ่

และสามารถจัดการดูแลปัญหาของลูกหนี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

  4.1.2 สัญญาณของหนี้ที่เป็นปัญหา (Warning Sign) 
  โดยปกตก่ิอนท่ีลกูหน้ีรายหน่ึงรายใด จะกลายเป็นหนีท้ีม่ปัีญหา จะมลีางบอกเหตหุรอืมอีาการทีบ่่งบอก 

หรอืแสดงอาการออกมาว่า ลกูหนีร้ายนัน้เริม่มปัีญหาแล้ว สหกรณ์หรอืเจ้าหน้าทีผู่เ้กีย่วข้อง จะต้องสนใจตดิตามข้อมลู

ข่าวสาร หรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับลูกหนี้อย่างใกล้ชิด สม�่าเสมอ และมีประสิทธิภาพ เพื่อสามารถด�าเนินการได้อย่าง

รวดเร็วและทันการณ์ 

  (1) มีข้อมูลหรือข่าวสารเกี่ยวกับลูกหนี้ในทางลบ (มีหมายศาล, มีหนี้มากขึ้น)

  (2) ลูกหนี้ไม่สนใจหรือไม่พอใจที่จะให้ข้อมูล

  (3) ลูกหนี้พยายามหลบเลี่ยงในการติดต่อหรือพบปะ

  (4) การช�าระหนี้เริ่มไม่สม�่าเสมอหรือไม่ครบจ�านวน

  (5) ขาดการผ่อนงวดช�าระหนี้บ่อยขึ้น

  (6) การใช้เงินกู้ตามวัตถุประสงค์มีความล่าช้า 

  (7) การใช้เงินกู้ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์

  (8) มีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางลบ 

  4.1.3 ปัจจัยของหนี้ที่เป็นปัญหา เมื่อตรวจสอบข้อมูล หรือพบสัญญาณบ่งบอกถึงลูกหนี้ เริ่มมี

ปัญหา  ให้รบีด�าเนนิการส�ารวจและวเิคราะห์ถึงปัจจยัหรอืสาเหตุทีท่�าให้ลกูหนีม้ปัีญหาการช�าระหนีห้รอือาจมปัีญหา

การช�าระหนี้ในอนาคต 

  (1) ปัจจัยจากสหกรณ์

         (1.1) การก�าหนดหลักเกณฑ์ที่ขาดหลักบริหารความเสี่ยง

         (1.2) การบริหารที่ไม่ค�านึงถึงหลักธรรมาภิบาล

         (1.3) การให้เงินกู้โดยค�านึงถึงสิทธิในการกู้มากกว่าความจ�าเป็นเดือดร้อน 

    (1.4) การขาดประสบการณ์ในการพิจารณาสินเชื่อ

       (1.5) การแสวงหาและการเอื้อประโยชน์ระหว่างกรรมการกับสมาชิก

         (1.6) ความไม่ซื่อสัตย์ หย่อนยานไม่ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และระเบียบ

        (1.7) การขาดระบบควบคุมภายในที่ดี

        (1.8) การไม่ติดตามและตรวจสอบอย่างใกล้ชิดและสม�่าเสมอ

  (2) ปัจจัยจากสมาชิกผู้กู้

         (2.1) สร้างภาระหนี้สินเกินตัว

         (2.2) รับภาระหนี้บุคคลอื่นในฐานะผู้ค�้าประกัน

        (2.3) ใช้จ่ายเกินรายได้ สุรุ่ยสุร่ายไม่ประหยัด 

        (2.4) ติดเที่ยวเตร่ ติดสุรา การพนัน และอบายมุข

        (2.5) ลงทุนเกินตัว สร้างบ้านเกินฐานะ

         (2.6) น�าเงินกู้ไปใช้ผิดวัตถุประสงค์

         (2.7) ด�าเนินชีวิตผิดพลาด ขาดวินัยการเงิน

         (2.8) รับภาระครอบครัวมากเกินไป
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  (3) ปัจจัยภายนอก

         (3.1) สาเหตุด้านเศรษฐกิจ ภาวะเงินเฟ้อ ข้าวของขึ้นราคา รายได้ต�่า ค่าใช้จ่ายไม่พอรายได้ 

เศรษฐกิจตกต�่า ถูกเลิกจ้าง 

     (3.2) สาเหตดุ้านการเมอืง สถานการณ์การเมอืงทีม่ผีลกระทบต่อภาวะเศรษฐกจิ หรอืรฐับาลไม่มี

ความสามารถ ความขัดแย้งและความไม่สงบของบ้านเมือง 

        (3.3) ปัจจัยด้านนโยบายของรัฐ นโยบายหรือมาตรการของรัฐที่ใช้ในการแก้ปัญหาไม่ถูกจุด 

นโยบายดีแต่ขาดมาตรการที่ไร้ประสิทธิภาพ 

     (3.4) ปัจจัยด้านสังคมและวฒันธรรม ความเหลือ่มล�า้ทางรายได้ มผีลต่อความเป็นธรรมทางสงัคม 

ท�าให้เกิดอาชญากรรมแพร่หลาย ผู้คนขาดคุณภาพชีวิตที่ดี มีอุบัติเหตุบ่อย ๆ เกิดความเสียหายและสูญเสีย รวมถึง

วัฒนธรรมที่ไร้ส�านึกโดยเฉพาะการใช้ชีวิต และขาดวินัยในทุก ๆ ด้าน  

  4.1.4 แนวทางการแก้ไขหนี้ที่เป็นปัญหา
  เพือ่รวบรวมแบ่งกลุม่ปัญหาตามสถานะหนี ้โดยจดัแบ่งตามความหนกัเบาของปัญหา คอื ลกูหนีท้ีช่�าระ

หนีส้ม�า่เสมอ ลกูหนีท้ีเ่ริม่มปัีญหาการด�ารงชพี (เงินได้เหลือน้อย) ลูกหนีท่ี้มปัีญหาการช�าระหนีติ้ดลบ (ผิดนดัช�าระหนี้ 

บ้าง) และลกูหนีท้ีไ่ม่สามารถช�าระหนีไ้ด้ (ผดินดัช�าระหนีส้ะสมสม�า่เสมอ มีหนีสิ้นล้นพ้นตัว ถกูฟ้องด�าเนนิคดี ถงึแก่กรรม

หรือเงินได้ติดลบสะสม)

  (1) การจัดการเกี่ยวกับหนี้ที่มีปัญหา

         (1.1) ส�ารวจและตรวจสอบหนีข้องลกูหนีท้ีเ่ป็นปัญหา ภาระหนีท้ีต้่องจ่ายช�าระรายเดอืน ระยะเวลา 

ผ่อนช�าระหนี้ และอัตราดอกเบี้ย

      (1.2) รวบรวมหน้ีสนิและเจ้าหนีท้ัง้หมดของลกูหนี ้เพือ่จดัล�าดบัการแก้ไขปัญหาหนี ้แนวทางช�าระหนี ้

ดอกเบี้ยสูงก่อนเพื่อลดภาระ ช�าระหนี้วงเงินน้อยก่อนเพื่อลดจ�านวนเจ้าหนี้

    (1.3) เยี่ยมเยียนพบปะลูกหนี้เพ่ือรับรู้สภาพปัญหาเพ่ือให้ค�าแนะน�าแนวทางการแก้ไข พร้อมทั้ง

อาจต้องเรียกครอบครัวของลูกหนี้เข้าร่วมแก้ไขด้วย 

     (1.4) วิเคราะห์ปัญหาของลูกหนี้และหาสาเหตุของปัญหาให้ชัดเจน ให้น�าหนี้ทั้งหมดมาวิเคราะห์ 

หาสาเหตุ และหาแนวทางแก้ไขตามขั้นตอนต่อไป

    (1.5) ด�าเนินการแก้ไขตามมาตรการที่ก�าหนด

    หลกัการในการแก้ปัญหาหนี ้จะต้องยดึแนวทางป้องกนัไม่ให้เกดิหนี ้NPL ส�าหรบัลกูหนีท้ีย่งัไม่เป็นหนี้ 

NPL ให้สามารถด�ารงชีพได้ในระยะยาว หรือถ้าเริ่มเป็นหนี้ NPL ก็ให้ด�าเนินการปรับปรุงหนี้ให้สามารถช�าระหนี้ได้ 

และหากไม่สามารถแก้ปัญหาหนี้ได้ ก็ให้ด�าเนินการตามขั้นตอนต่อไป

  (2) มาตรการแก้ไขหนี้ที่เป็นปัญหา

         ก่อนอื่น ให้วิเคราะห์หลักประกันหรือทรัพย์สินของลูกหนี้ว่า หลักประกันคุ้มหนี้หรือไม่คุ้มหนี ้

ซึง่ในการก�าหนดมาตรการแก้ปัญหาหนี ้จะต้องใช้หลักทรัพย์เป็นตัวต้ังในการก�าหนดกลยทุธ์หรือก�าหนดแนวทางการ

แก้ไข โดยก�าหนดแนวทางการประนอมหนี้ ดังนี้ 

    (2.1) การผ่อนผันช�าระหนี้

     การผ่อนผันช�าระหนี้คือการที่ลูกหนี้และเจ้าหนี้ท�าข้อตกลงประนอมหนี้กัน เมื่อลูกหนี้เริ่มมี

ปัญหาในการช�าระหนี้ แต่ยังมีอาการไม่มากนัก พอจะมีหนทางแก้ไข จึงมีการเจรจาและปรึกษาหารือเพื่อแก้ไขหนี้

ที่เป็นปัญหา โดยด�าเนินการตามสัญญาเดิมที่มีอยู่ ด้วยแนวทางพักช�าระหนี้และ/หรือการปรับงวดช�าระหนี้ ซึ่งจะ

เป็นการแก้ไขหนี้ช่วงระยะเวลาหนึ่งทั้งระยะสั้นหรือระยะปานกลาง โดยมีแนวทางดังนี้
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     ก. ลดเงินต้น อาจลดยอดเงินต้นลงในช่วงแรกแล้วค่อยเพิ่มขึ้นภายหลัง

     ข. ลดอัตราดอกเบี้ย อาจลดอัตราดอกเบี้ยลงในช่วงแรกแล้วค่อยเพิ่มขึ้นภายหลัง วิธีนี้อาจ

ท�าให้รายได้ลดลงไม่เป็นไปตามเป้าหมาย หรืออาจค้างส่วนต่างไว้ แล้วไปผ่อนช�าระภายหลัง

     ค. พักเงินต้น ไม่พักดอกเบี้ย ซึ่งเป็นการยกเว้นเงินต้นไว้ก่อนในระยะแรก แล้วค่อยผ่อนงวด

ภายหลัง วิธีนี้จะเป็นการเก็บดอกเบี้ยเต็ม แต่เงินต้นลดลงช้า

     ง. พักดอกเบี้ย ไม่พักเงินต้น แต่เพิ่มงวดเงินต้นให้สูงขึ้น วิธีนี้จะท�าให้เงินต้นลดลงเร็ว 

และท�าให้ภาระดอกเบี้ยจะลดลงด้วย ส่วนดอกเบี้ยที่พักค้างอยู่ให้ผ่อนช�าระในภายหลัง

     จ. พักเงินต้นและดอกเบี้ย วิธีนี้จะใช้ก็ต่อเมื่อลูกหนี้มีหลักทรัพย์ที่ดีเป็นประกัน แล้วค่อย 

ผ่อนช�าระระยะยาวในภายหลัง เมื่อมีเงินได้เพิ่มขึ้น

     โดยทั่วไประเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้แก่สมาชิกสหกรณ์จะก�าหนดว่า

     “ในกรณทีีผู่กู้ม้คี�าขอเป็นหนงัสอื และคณะกรรมการด�าเนนิการเหน็ว่า มเีหตอุนัสมควรผ่อน

ผันเป็นพิเศษ คณะกรรมการด�าเนินการจะผ่อนเวลาการส่งเงินงวดช�าระหนี้ส�าหรับเงินกู้สามัญให้แก่ผู้กู้คราวละหนึ่ง

หรือหลายเดือนก็ได้ แต่การผ่อนเวลาเช่นว่านี้ รวมทั้งหมดส�าหรับเงินกู้สามัญรายหนึ่ง ๆ ต้องไม่เกินหกเดือน”

     ในกรณีนี้ นายทะเบียนได้วินิจฉัยว่า การผ่อนเวลานี้ จะให้ได้เฉพาะต้นเงินกู้เท่านั้น ส�าหรับ

ดอกเบี้ยเงินกู้สมาชิกจะต้องช�าระตามปกติ

        (2.2)  การปรับโครงสร้างหนี้

                 การปรบัโครงสร้างหนี ้คอื การขยายระยะเวลาในการช�าระหนี ้ซึง่อาจจะเป็นเจ้าหนีร้ายใหม่

หรือเจ้าหนี้รายเดิมก็ได้ แต่หนี้ของลูกหนี้ไม่หมดไป เพียงแต่ยืดระยะเวลาในการผ่อนนานขึ้น ซึ่งอาจเป็นการแปลง

หนี้ใหม่ (ท�าสัญญาใหม่) หรือไม่เป็นการแปลงหนี้ใหม่ โดยการรวมหนี้ให้เป็นยอดเดียว ทั้งนี้ปัจจัยส�าคัญในการปรับ

โครงสร้างหนี้ คือ เป็นหนี้ที่มีหลักทรัพย์เป็นประกันหรือไม่มีหลักทรัพย์เป็นประกัน และมีมูลค่าคุ้มกับหนี้ที่เหลือ 

หรือไม่ มีวิธีดังนี้

     ก. ปรับโครงสร้างจากระยะส้ันเป็นระยะยาว เป็นการปรับระยะเวลาผ่อนช�าระให้ยาวขึ้น

และปรับงวดช�าระหนี้ให้มีวงเงินน้อยลง เพื่อแก้ปัญหาความสามารถในการช�าระหนี้ สิ่งที่ต้องพิจารณา คือ การ

ก�าหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสมท้ังความสามารถช�าระหนีข้องลกูหนี ้และเจ้าหนีไ้ด้รบัช�าระหนี ้แต่ต้องไม่ใช่ไปก่อให้เกดิ

ความเสี่ยงในอนาคตมากเกินไป เพราะจะเป็นการแก้ไขหนี้เสีย NPL ในปัจจุบัน แต่ไปสร้างหนี้เสีย NPL ในอนาคต 

ซึ่งเป็นการปัดปัญหาและภาระในปัจจุบันไปไว้ในอนาคต

     ข. การปรับโครงสร้างการผ่อนงวดช�าระหนี้ เป็นการค�านวณวิธีการผ่อนงวดช�าระหนี้ 

หรือการค�านวณอัตราการผ่อนช�าระหนี้  ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Declining Rate, Effective Rate และ Increasing 

Rate                           

     ค. การรวบหนี้และให้เงินกู้เพิ่มขึ้น เป็นการรวบรวมยอดหนี้ทั้งหมด แล้วพิจารณาปรับ

โครงสร้างเป็นสัญญายอดเงินกู้ใหม่ โดยอาจให้เงินกู้เพิ่มขึ้น เพื่อช�าระหนี้ที่มีภาระดอกเบี้ยสูงและลดภาระการช�าระ

งวดลง

     ง. การแปลงหนี้เป็นทุน เป็นวิธีหนึ่งของบริษัทมหาชน ที่ให้มีการออกหุ้นเพิ่มทุนใหม ่

แล้วให้เจ้าหนี้แปลงหนี้ที่มีอยู่เป็นทุน โดยมีกฎกระทรวงของกระทรวงพาณิชย์ก�าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการไว ้

แต่วิธีนี้ไม่สามารถใช้ได้ในกิจการสหกรณ์     

   (3)  การด�าเนินคดีตามกฎหมาย

      ในการผ่อนผันการช�าระหนี้หรือการปรับโครงสร้างหนี้ จะเกิดขึ้นด้วยความร่วมมือของลูกหนี้
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และเจ้าหนี้ ที่ส�าคัญในการแก้ไขปัญหาหนี้ให้ส�าเร็จ ต้องได้รับความร่วมมือจากลูกหนี้และลูกหนี้ต้องมีความตั้งใจใน

การแก้ไขให้ลุล่วงด้วย  ในที่สุด หากไม่สามารถแก้ไขหนี้ให้ส�าเร็จได้ การด�าเนินการในขั้นตอนสุดท้าย คือ การด�าเนิน

คดีตามกฎหมายต่อไป 

      ในการด�าเนนิคดตีามกฎหมาย คอืการฟ้องทางแพ่งให้ช�าระหนี ้และการบงัคบัคดี เพ่ือยดึทรพัย์

มาช�าระหนี้นั้น โดยกิจการสหกรณ์จะใช้เป็นวิธีสุดท้าย   

     กระบวนการทางกฎหมาย มีขั้นตอนเป็นจ�านวนมาก ที่ต้องด�าเนินการให้ถูกต้องตามวิธ ี

ที่กฎหมายก�าหนด รายละเอียดดูบทที่ 5 และบทที่ 6 

4.2  แนวทางการปรับโครงสร้างหนี้สหกรณ์ภาคการเกษตร
  การปรบัโครงสร้างหนีส้หกรณ์ภาคการเกษตร คณะกรรมการด�าเนนิการฯ สามารถออกระเบยีบสหกรณ์

ถือใช้บังคับได้ โดยสามารถใช้กรอบแนวทางการปรับโครงสร้างหนี้ ดังนี้

  4.2.1 วัตถุประสงค์ของการปรับปรุงโครงสร้างหนี้
  (1) เพื่อผ่อนคลายภาระหนักในการช�าระหนี้ของลูกหนี้

  (2) เพื่อช่วยพัฒนาหรือปรับปรุงหรือฟื้นฟูการประกอบอาชีพของลูกหนี้

  (3) เพือ่ช่วยเพิม่ขีดความสามารถในการช�าระหนีข้องลกูหนี ้และเป็นการพฒันาคณุภาพหนีข้องสหกรณ์

  4.2.2 ลักษณะของหนี้ 
  สหกรณ์จะปรับปรุงโครงสร้างหนี้เฉพาะลูกหนี้ของสหกรณ์ตามความหมายท่ีก�าหนดไว้ในระเบียบนี้

เท่านั้น โดยมีลักษณะที่ก�าหนดดังนี้

  (1) หนี้จากบัญชีของลูกหนี้ซึ่งเป็นหนี้ที่มีอยู่กับสหกรณ์เท่านั้น

  (2) หนี้ที่ลูกหนี้ได้ท�าหนังสือยกเว้นหนี้ที่ลูกหนี้ได้รับสิทธิพิเศษ

  (3) หนี้ที่สหกรณ์ได้รับเงินค่าบริหารโครงการ

  (4) กรณีรับผิดอย่างลูกหนี้ร่วม เมื่อลูกหนี้เดิมเสียชีวิต

  (5) กรณีหนี้ที่มีภาระหนัก โดยพิจารณาจากกระแสเงินสดของลูกหนี้แล้ว ปรากฏว่า มีรายได้คงเหลือ

สุทธิไม่เพียงพอช�าระหนี้

  (6) หนี้นั้นเป็นภาระหนักเกิดจากเหตุสุจริต หรือเหตุสุดวิสัย หรือเหตุอันจ�าเป็น ได้แก่ สาเหตุจาก 

ภัยธรรมชาติ ภัยพิบัติและสาเหตุจากภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ

  4.2.3 ลักษณะของลูกหนี ้
  ลูกหนี้ที่จะขอปรับปรุงโครงสร้างหนี้ต้องมีลักษณะ ดังต่อไปนี้

  (1) ยังท�าการประกอบอาชีพได้ตามปกติ

  (2) มีความซื่อสัตย์สุจริต ขยันขันแข็งในการประกอบอาชีพและให้ความร่วมมือกับสหกรณ์

  (3) มีความตั้งใจ และมีแผนปรับปรุงฟื้นฟูการประกอบอาชีพ

  (4) สมัครใจ และยินยอมปฏิบัติตามเงื่อนไขเกี่ยวกับการปรับปรุงโครงสร้างหนี้

  4.2.4 วิธีการปรับปรุงโครงสร้างหนี้   
  คณะกรรมการจะพิจารณาปรับปรุงโครงสร้างหนี้ให้แก่ลูกหนี้ ด้วยวิธีการดังต่อไปนี้

  (1)  รวมต้นเงินเป็นหนี้คงเหลือตามบัญชีที่มีอยู่ทุกบัญชี แล้วขยายระยะเวลาช�าระหนี้ออกไปตาม 

ความสามารถในการช�าระหนี้ของลูกหนี้แต่ละราย
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    การขยายระยะเวลาดงักล่าวตามวรรคแรก จะก�าหนดให้มรีะยะเวลาทีล่กูหนีย้งัไม่ต้องช�าระคนืต้น

เงิน และดอกเบี้ยก็ได้ แต่ไม่เกิน 3 ปีแรก

  (2)   รวมดอกเบ้ียเงนิกู ้และเบ้ียปรบัทีย่งัไม่ได้ช�าระของทกุบญัชทีีม่อียูเ่ข้าด้วยกนัเป็นต้นเงนิแล้วขยาย

เวลาช�าระหน้ีออกไปตามความสามารถในการช�าระหนีข้องผูกู้แ้ต่ละราย โดยได้รบัค�ายนิยอมจากลกูหนีผู้ข้อปรบัปรงุ

โครงสร้างหนี้

         การขยายระยะเวลาดงักล่าวในวรรคแรก จะก�าหนดให้มรีะยะเวลาทีล่กูหนีย้งัไม่ต้องช�าระดอกเบีย้ 

และเบี้ยปรับก็ได้ แต่ไม่เกิน 3 ปีแรก

         ในกรณีท่ีจ�าเป็น และสมควร คณะกรรมการจะงดคดิดอกเบีย้ของดอกเบีย้ทีย่งัไม่ได้ช�าระ และเบีย้

ปรับที่มีอยู่ทั้งหมด หรือบางส่วนก็ได้ 

  (3) ให้เงินกู้เพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพ วิธีการให้เงินกู้ ให้ถือใช้ตามระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู ้

และดอกเบี้ยเงินกู้ของสหกรณ์ โดยอนุโลม

          การจดัท�าค�าขอปรบัปรงุโครงสร้างหนี ้และหนงัสอืกูเ้งนิปรบัปรงุโครงสร้างหนีใ้ห้เป็นไปตามแบบที่ 

คณะกรรมการก�าหนด

  4.2.5 จ�านวนเงินกู้ขั้นสูง
  (1) วงเงนิกูเ้พือ่ปรบัปรงุโครงสร้างหนีจ้ะเกนิมลูหนีเ้ดิมคอื ต้นเงนิเดิม รวมดอกเบีย้และค่าปรบัคงเหลอื

ตามสัญญาเดิมไม่ได้ 

  (2) วงเงินกู้เพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพ ให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้ 

ของสหกรณ์ วงเงนิกูต้าม (2) เมือ่รวมกบัวงเงนิกูต้าม (1) ต้องไม่เกนิวงเงินกูต้ามระเบยีบว่าด้วยการให้เงินกู ้และดอกเบีย้ 

เงินกู้ของสหกรณ์

  4.2.6 ระยะเวลาช�าระคืนเงินกู้
  (1) ระยะเวลาการช�าระคนืเงนิกู ้เพือ่ปรบัปรงุโครงสร้างหนีต้้องไม่เกนิ 15 ปี นบัแต่วนัอนมุตักิารปรบัปรงุ

โครงสร้างหนี้

  (2) ระยะเวลาการช�าระคืนเงินกู้เพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้ 

และดอกเบี้ยเงินกู้ของสหกรณ์ โดยอนุโลม

  4.2.7 อัตราดอกเบี้ย
  (1) ต้นเงินที่เกิดจากการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ตามข้อ 5 (1) ให้เรียกดอกเบี้ยในอัตราที่เป็นไปตาม

ระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้ และดอกเบี้ยเงินกู้ของสหกรณ์

     กรณีที่ลูกหนี้ผู้ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ไม่ช�าระคืนต้นเงินทั้งหมด หรือบางส่วนให้สหกรณ์ตามระยะ

เวลาที่ก�าหนดไว้ในหนังสือปรับปรุงโครงสร้างหนี้ สหกรณ์จะเรียกค่าปรับส�าหรับเงินส่วนที่มิได้ช�าระตามก�าหนดนั้น

ในอัตราร้อยละ 3 นอกเหนือจากอัตราดอกเบี้ยที่ก�าหนด

  (2) ต้นเงินที่เกิดจากการปรับปรุงโครงสร้างหนี้โดยการรวมดอกเบี้ยและค่าปรับเดิมตามข้อ 5 (2) 

ให้คิดอัตราร้อยละ 0

    กรณลีกูหนีผู้ป้รบัปรงุโครงสร้างหนีไ้ม่ช�าระคนืดอกเบีย้และค่าปรับทัง้หมดหรือบางส่วนให้สหกรณ์

ตามระยะเวลาที่ก�าหนดไว้ในหนังสือปรับปรุงโครงสร้างหนี้ และคณะกรรมการเห็นสมควรให้มีการเรียกดอกเบี้ย 

ของดอกเบี้ยสหกรณ์จะเรียกดอกเบี้ยส�าหรับเงินที่มิได้ช�าระตามก�าหนด
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  ในอัตราท่ีก�าหนดไว้ในระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู ้และดอกเบี้ยเงินกู ้ของสหกรณ์ และสหกรณ ์

จะเรียกค่าปรับส�าหรับเงินส่วนที่มิได้ช�าระตามก�าหนดนั้น ในอัตราร้อยละ 3 นับตั้งแต่ลูกหนี้ผิดนัดช�าระหนี้เป็นต้น

ไปจนกว่าจะช�าระเสร็จ

  กรณีท่ีลกูหนีผู้ป้รบัปรงุโครงสร้างหนีป้ระสบความเสยีหายอนัเนือ่งจากประสบภยัธรรมชาติ หรอืภยัพบิตัิ

อย่างร้ายแรง หรือประสบเหตุอย่างอื่นที่ลูกหนี้มิได้ก่อให้เกิดขึ้นเอง หรือความเสียหายที่ลูกหนี้ก่อให้เกิดกับผลผลิต 

ของตนเอง โดยมิได้ประมาทเลินเล่อ ให้คณะกรรมการมีอ�านาจงดเรียกดอกเบี้ยเพิ่มตามวรรคสองได้ตามที่พิจารณา

เห็นควร

  (3) ต้นเงินที่เกิดจากการกู้เพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้ 

และดอกเบี้ยเงินกู้ของสหกรณ์เท่ากับเงินกู้ระยะสั้นข้อ 1 (1)

     กรณเีงนิกูย้มืฟ้ืนฟกูารประกอบอาชพี ไม่ช�าระคนืต้นเงนิทัง้หมดหรอืบางส่วนให้สหกรณ์ตามระยะ

เวลาที่ก�าหนดไว้ในสัญญา สหกรณ์จะเรียกค่าปรับส�าหรับเงินส่วนที่มิได้ช�าระตามก�าหนดนั้นในอัตราร้อยละ  3  ต่อป ี

  4.2.8 หลักประกันเงินกู ้ 
  เพื่อปรับปรุงหนี้ให้ใช้หลักประกันอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างรวมกันตามล�าดับดังนี้

  (1) มอีสงัหารมิทรพัย์ท่ีไม่ได้จ�านองต่อเจ้าหนีอ้ืน่จ�านองเป็นหลกัประกนั โดยคณะกรรมการได้สอบสวน

เป็นทีพ่อใจว่าอสงัหารมิทรพัย์นัน้มรีาคาตลาดตามทีค่ณะกรรมการประเมนิ ณ ปัจจุบนัไม่น้อยกว่า 2 เท่าของต้นเงนิ

กู้ที่ขอปรับปรุงโครงสร้างหนี้ กรณีราคาประเมินน้อยกว่า 2 เท่าต้องจัดหาอสังหาริมทรัพย์จ�านองเพ่ิมเติม หากไม่ 

สามารถจดัหาได้อนโุลมให้ใช้หลกัประกนัดงักล่าวได้  ท้ังนี ้ราคาตลาดท่ีคณะกรรมการประเมนิ ณ ปัจจุบนัต้องไม่น้อย

กว่าจ�านวนหนี้ต้นเงินกู้ที่ขอปรับปรุงหนี้

  (2) มสีมาชกิสหกรณ์หรอืบุคคลอืน่ทีค่ณะกรรมการสอบสวนและพจิารณาแล้วเหน็ว่าสมควรท�าหนงัสอื

รับรอง รับผิดอย่างลูกหนี้ร่วมกันอย่างน้อย 5 คน โดยจ�านวนหนี้ต้นเงินเดิมของลูกหนี้แต่ละรายต้องไม่เกิน 50,000 

บาท

  (3) มสีมาชกิสหกรณ์หรอืบคุคลอืน่ทีค่ณะกรรมการสอบสวนและพจิารณาแล้วเหน็ว่าสมควร เป็น 

ผู้ค�้าประกันอย่างน้อย 2 คน โดยจ�านวนหนี้ต้นเงินเดิมของลูกหนี้แต่ละรายต้องไม่เกิน 50,000 บาท

  4.2.9 หลักประกันเงินกู้เพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพ   

  ให้ใช้หลักประกันตามล�าดับ ดังนี้

  (1) มอีสงัหารมิทรพัย์ทีไ่ม่ได้จ�านองต่อเจ้าหนีอ้ืน่จ�านองเป็นประกนั โดยคณะกรรมการได้สอบสวนเป็นที่

พอใจว่าอสงัหารมิทรพัย์นัน้มรีาคาตลาดตามทีค่ณะกรรมการประเมนิ ณ ปัจจบุนัไม่น้อยกว่า 2 เท่า ของจ�านวนเงนิกู้ 

กรณีราคาประเมนิน้อยกว่า 2 เท่า แต่ไม่น้อยกว่าจ�านวนเงนิกู ้ลกูหนีต้้องจดัให้มสีมาชกิหรอืบคุคล ซึง่คณะกรรมการ

สอบสวนและพิจารณาแล้วเห็นสมควรเป็นผู้ค�้าประกันอย่างน้อย 1 คน การค�้าประกัน ต้องค�้าประกันเท่ากับจ�านวน

เงินกู้

   กรณีลูกหนี้ไม่สามารถจัดหาอสังหาริมทรัพย์มาจ�านองเพิ่มเติมได้ และมีเหตุจ�าเป็นอันควรผ่อนผัน 

คณะกรรมการอาจอนุญาตให้ใช้หลักประกันจ�านองตามข้อ 8 (1) ค�้าประกันเงินกู้วัสดุเพื่อการฟื้นฟูการประกอบ

อาชีพได้ แต่เมื่อรวมกับต้นเงินกู้เพื่อปรับปรุงโครงสร้างหนี้แล้ว จ�านวนต้นเงินกู้รวมทั้งสิ้นต้องไม่เกินวงเงินจ�านอง

  (2) มีสมาชิกสหกรณ์หรือบุคคลอื่นซึ่งคณะกรรมการสอบสวนและพิจารณาแล้วเห็นสมควรท�าหนังสือ

รับรองรับผิดอย่างลูกหนี้ร่วมอย่างน้อย 5 คน โดยจ�านวนเงินกู้ต้องไม่เกิน 50,000 บาท และเมื่อรวมกับหนี้เงินกู้ที่

ใช้หลักประกันตามข้อ 8 (2) แล้วต้องไม่เกิน 50,000 บาท
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  (3) มีสมาชิกสหกรณ์หรือบุคคลอ่ืน ซึ่งคณะกรรมการสอบสวนและพิจารณาแล้วเห็นสมควรให้เป็น 

ผู้ค�้าประกันอย่างน้อย 2 คน โดยจ�านวนเงินกู้ต้องไม่เกิน 50,000 บาท และเมื่อรวมกับหนี้เงินกู้ที่ใช้หลักประกันตาม

ข้อ 8 (3) แล้วต้องไม่เกิน 50,000 บาท

  หลักประกันนี้ให้ใช้ได้ตลอดระยะเวลาตามแผนฟื้นฟูการประกอบอาชีพที่ลูกหนี้ได้เสนอต่อคณะ

กรรมการ

  4.2.10 ให้คณะกรรมการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการปรับปรุงโครงสร้างหนี ้
  ประกอบด้วย กรรมการและ/หรือผู้จัดการสหกรณ์จ�านวนไม่เกิน 5 คน

  4.2.11 ให้คณะกรรมการแต่งตั้งที่ปรึกษา 

  ที่ปรึกษาคณะอนุกรรมการปรับปรุงโครงสร้างหนี้โดยให้แต่งตั้งจาก

  (1) ผู้แทนส�านักงานสหกรณ์จังหวัด จ�านวน 1 คน

  (2) ผู้แทนส�านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์จังหวัด จ�านวน 1 คน

  (3) ผู้แทนธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ประจ�าสาขา จ�านวน 1 คน

  4.2.12 ในการประชุมคณะอนุกรรมการ  

  การประชุม ต้องมีอนุกรรมการเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของอนุกรรมการทั้งหมด จึงจะเป็น

องค์ประชุมและต้องมีหนังสือเชิญที่ปรึกษาซึ่งเป็นผู้แทน ธ.ก.ส. สาขาเข้าร่วมประชุมด้วยทุกครั้ง

  4.2.13 อ�านาจหน้าที่ของคณะอนุกรรมการ   

  (1) พิจารณากลั่นกรองคัดเลือกลูกหนี้ที่สมควรได้รับการปรับปรุงโครงสร้างหนี้

  (2) เจรจาประนีประนอมเพิ่มเติมเงื่อนไขหนี้ตามที่เห็นสมควร

  (3) วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้

  (4) พิจารณาแนวทางการด�าเนินการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้ให้มีคุณภาพเป็นไปตามนโยบาย

ที่สหกรณ์ก�าหนด

  (5) เสนอความคิดเห็นประกอบการพิจารณาการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้ต่อคณะกรรมการ

  (6) ตดิตาม ก�ากบั ควบคมุ และแก้ไขปัญหาการปรับปรุงโครงสร้างหนีข้องสหกรณ์ให้สอดคล้องกบัการ

บริหารหนี้ค้างของสหกรณ์

  4.2.14 อ�านาจหน้าที่คณะกรรมการ   

  (1) พิจารณาอนุมัติการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้ให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการปรับปรุง

โครงสร้างหนี้ของสมาชิกสหกรณ์ และระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้ของสหกรณ์

  (2) พจิารณาก�าหนดแนวทางการปรบัปรงุโครงสร้างหนีข้องลกูหนีใ้ห้มคีณุภาพเป็นไปตามนโยบายและ

หลักเกณฑ์ที่สหกรณ์ก�าหนด

  (3) ติดตาม ก�ากับ ควบคุม และแก้ไขปัญหาการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้ให้สอดคล้องกับการ

บริหารคุณภาพหนี้

  (4) ส่งเสริม และประสานงานกับภาครัฐและเอกชนในการสนับสนุนฟื้นฟูการประกอบอาชีพและการ

พัฒนาศักยภาพของลูกหนี้ที่ได้รับการปรับปรุงโครงสร้างหนี้

  4.2.15 กรณีอื่น ๆ 
  เช่น การส�ารองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ การรับรู้รายได้ และการเรียกคืนเงินกู้ ให้ก�าหนดให้เป็นไปตาม

ระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้ และดอกเบี้ยเงินกู้ของสหกรณ์
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4.3 แนวทางการปรับโครงสร้างหนี้สหกรณ์นอกภาคการเกษตร
  การปรับโครงสร้างหนี้สหกรณ์นอกภาคการเกษตร คณะกรรมการด�าเนินการฯ สามารถออกระเบียบ

สหกรณ์ถือใช้บังคับได้ โดยสามารถใช้กรอบแนวทางการปรับโครงสร้างหนี้ ดังนี้

  4.3.1 คุณสมบัติลูกหนี ้ 
  สหกรณ์จะปรับปรุงโครงสร้างหนี้เฉพาะลูกหนี้ของสหกรณ์ ตามความหมายที่ก�าหนดไว้ในระเบียบ 

ที่สหกรณ์ก�าหนดเท่านั้น 

  4.3.2 ลักษณะหนี ้
  ลกัษณะหน้ีท่ีจะน�ามาปรบัปรงุโครงสร้างหนี ้ก�าหนดให้น�าหนีจ้ากบญัชขีองลกูหนีม้าปรบัปรงุโครงสร้าง

หนี้ โดยหนี้ที่จะปรับปรุง โครงสร้างหนี้ต้องมีลักษณะดังนี้ 

  (1) เป็นหนี้ที่ลูกหนี้มีอยู่กับสหกรณ์เท่านั้น 

  (2) หนี้ที่มีอยู่เป็นภาระหนัก โดยพิจารณาจากรายรับและรายจ่ายจากรายละเอียดบัญชีเงินเดือนของ

ลูกหนี้ และปรากฏว่ามีรายได้คงเหลือสุทธิไม่เพียงพอช�าระหนี้

  (3) หนี้นั้นเป็นภาระหนักเกิดจากเหตุสุจริต และจ�าเป็น ได้แก่ สาเหตุจากภัยธรรมชาติ ภัยพิบัติ 

 ภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ และอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการด�าเนินการเห็นสมควร 

  4.3.3 ลักษณะของลูกหนี ้  
  ลูกหนี้ที่จะขอปรับปรุงโครงสร้างหนี้ต้องมีลักษณะดังนี้ 

  (1) ยงัท�าการประกอบอาชพีรบัราชการ ข้าราชการบ�านาญ หรอืทีพ้่นสภาพการเป็นข้าราชการแต่ยงั 

มีหนี้สินอยู่กับสหกรณ์

  (2) มีความซื่อสัตย์สุจริต ขยันขันแข็งในการประกอบอาชีพ และให้ความร่วมมือกับสหกรณ์ด้วยดี 

  (3) มีความตั้งใจ และมีแผนปรับปรุงฟื้นฟูฐานะทางการเงินของตนเอง 

  (4) สมัครใจ และยินยอมปฏิบัติตามเงื่อนไขเกี่ยวกับการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ 

  4.3.4 วิธีการปรับปรุงโครงสร้างหนี้
  คณะกรรมการจะพจิารณาปรบัปรงุโครงสร้างหนีใ้ห้แก่ลกูหนี ้โดยวธิกีารรวมต้นเงนิและดอกเบีย้ทีเ่ป็น

หนีค้งเหลอืตามสญัญาทีท่�าไว้กบัสหกรณ์ โดยขยายระยะเวลาช�าระหนีอ้อกไปตามความสามารถในการช�าระหนีข้อง

ลูกหนี้แต่ละราย การขยายระยะเวลาดังกล่าวตามวรรคแรก จะก�าหนดให้มีระยะเวลาที่ลูกหนี้ยังไม่ต้องช�าระคืนเงิน

ก็ได้ แต่ไม่เกิน 6 เดือน ตามระเบียบสหกรณ์ว่าด้วยการให้เงินกู้ การจัดท�าค�าขอปรับปรุงโครงสร้างหนี้ และหนังสือ

กู้เงินปรับปรุงโครงสร้างหนี้ ให้เป็นไปตามแบบที่คณะกรรมการก�าหนด

  4.3.5 จ�านวนเงินกู้ขั้นสูง 
  วงเงินกู้เพื่อปรับปรุงโครงสร้างหนี้จะเกินมูลหนี้เดิมคือ ต้นเงินเดิม รวมดอกเบี้ยและค่าปรับคงเหลือ

ตามสัญญาเดิมไม่ได้ 

  4.3.6 ระยะเวลาช�าระคืนเงินกู ้
  ระยะเวลาการช�าระคืนเงินกู้ เพื่อปรับปรุงโครงสร้างหนี้ต้องไม่เกิน 30 ปี นับแต่วันได้รับอนุมัติการ

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ และให้ส่งช�าระหนี้ให้เสร็จสิ้นภายในอายุ 80 ปี 

  4.3.7 อัตราดอกเบี้ย 

  ต้นเงนิและดอกเบ้ียทีเ่กดิจากการปรบัปรงุโครงสร้างหนี ้ให้เรยีกดอกเบีย้ในอตัราทีเ่ป็นไปตามระเบียบ

ว่าด้วยการให้เงินกู้ และดอกเบี้ยเงินกู้ของสหกรณ์ 
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  กรณทีีล่กูหนีผู้ป้รบัปรงุโครงสร้างหนีไ้ม่ช�าระคนืต้นเงินทัง้หมด หรือบางส่วนให้สหกรณ์ตามระยะเวลา

ที่ก�าหนดไว้ในหนังสือปรับปรุงโครงสร้างหนี้ สหกรณ์จะเรียกค่าปรับส�าหรับเงินที่มิได้ช�าระตามก�าหนดนั้นในอัตรา

ร้อยละ 5.00 นอกเหนือจากอัตราดอกเบี้ยที่ก�าหนด แต่ทั้งนี้รวมแล้วไม่เกินกว่าที่กฎหมายก�าหนด กรณีที่ลูกหนี ้

ผูป้รบัปรงุโครงสร้างหน้ีประสบความเสยีหายอันเนือ่งจากประสบภยัธรรมชาต ิหรอืภยัพบิตัอิย่างร้ายแรง หรอืประสบ

เหตุอย่างอื่นที่ลูกหนี้มิได้ก่อให้เกิดขึ้นเอง หรือเหตุความเสียหายอื่น ๆ ที่คณะกรรมการเห็นสมควร คณะกรรมการ 

มีอ�านาจงดเรียกค่าปรับในอัตราร้อยละ 5.00 ตามวรรคสองได้ตามที่พิจารณาเห็นสมควร 

  4.3.8 หลักประกันเงินกู ้   
   หลกัประกนัเงนิกู ้เพือ่ปรบัปรงุโครงสร้างหนี ้ให้ใช้หลกัประกนัอย่างใดอย่างหนึง่ หรอืหลายอย่างรวมกัน 

ตามล�าดับดังนี้ 

   (1) มอีสงัหารมิทรพัย์ท่ีไม่ได้จ�านองต่อเจ้าหนีอ้ืน่จ�านองเป็นหลกัประกนั โดยคณะกรรมการได้สอบสวน

เป็นทีพ่อใจว่าอสงัหารมิทรพัย์นัน้มรีาคาตลาดตามท่ีคณะกรรมการประเมนิ ณ ปัจจุบนัไม่น้อยกว่า 2 เท่าของต้นเงินกู้ 

ที่ขอปรับปรุงโครงสร้างหนี้ 

   (2) มีสมาชิกสหกรณ์หรือบุคคลอื่นที่คณะกรรมการสอบสวนและพิจารณาแล้วเห็นว่าสมควรเป็นผู้ค�้า

ประกันอย่างน้อย 2 คน โดยรับผิดชอบอย่างลูกหนี้ร่วม 

  4.3.9 ให้คณะกรรมการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการปรับปรุงโครงสร้างหนี ้
  ประกอบด้วย กรรมการ และผู้จัดการสหกรณ์จ�านวนไม่เกิน 7 คน 

  4.3.10 การประชุมคณะอนุกรรมการ 
  ในการประชุมคณะอนุกรรมการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ ต้องมีอนุกรรมการเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่า

กึ่งหนึ่งของคณะอนุกรรมการทั้งหมด จึงจะเป็นองค์ประชุม 

  4.3.11 อ�านาจหน้าที่ของคณะอนุกรรมการ  

  (1) พิจารณากลั่นกรองคัดเลือกลูกหนี้ที่สมควรได้รับการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ 

  (2) เจรจาประนีประนอมเพิ่มเติมเงื่อนไขหนี้ตามที่เห็นสมควร 

  (3) วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้ 

  (4) พิจารณาแนวแผนปรับปรุงฟื้นฟูฐานะทางการเงินของลูกหนี้ให้มีคุณภาพเป็นไปตามนโยบาย 

ที่สหกรณ์ก�าหนด 

  (5) เสนอความเห็นประกอบการพิจารณาการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้ต่อคณะกรรมการ 

  (6) ติดตาม ก�ากับ ควบคุม และแก้ไขปัญหาการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของสหกรณ์ให้สอดคล้อง 

กับการบริหารหนี้ค้างของสหกรณ์

  4.3.12 อ�านาจหน้าที่คณะกรรมการ 

  คณะกรรมการมีอ�านาจหน้าที่ในการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ ดังนี้ 

  (1) พิจารณาอนุมัติการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้ให้เป็นไปตามระเบียบ 

  (2) พจิารณาก�าหนดแนวทางการปรบัปรงุโครงสร้างหนีข้องลกูหนีใ้ห้มคีณุภาพเป็นไปตามนโยบายและ

หลักเกณฑ์ที่สหกรณ์ก�าหนด 

  (3) ติดตาม ก�ากับ ควบคุม และแก้ไขปัญหาการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้ให้สอดคล้องกับการ

บริหารคุณภาพหนี้ 
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  4.3.13 มาตรการลดชั้นสมาชิก   
  ลูกหนี้ตามระเบียบนี้ จะถูกปรับลดชั้นการเป็นสมาชิกลง 1 ชั้น โดยอาจขอกลับเข้าสู่ความเป็น 

ลูกหนี้ปกติได้หากได้ปฏิบัติ ดังนี้

  (1) เข้าโครงการมาแล้วโดยมีการช�าระหนี้ติดต่อกันไม่น้อยกว่า 6 งวด 

  (2) มีหลักฐานแสดงให้เห็นว่า ตนเองมีความสามารถในการส่งช�าระหนี้ได้ 

  (3) คณะกรรมการอาจจะขอเอกสารหลักฐาน หรือส่ิงอื่นใดเพ่ิมเติมได้ตามความจ�าเป็นประกอบการ

พิจารณา

  (4) การกลับคืนสู่สภาพลูกหนี้ปกติของลูกหนี้ จะได้รับการจัดชั้นให้เป็นสมาชิกชั้นใด ให้เป็นไปตาม 

กฎเกณฑ์การจัดชั้นสมาชิกตามระเบียบที่สหกรณ์ก�าหนดขึ้น

  4.3.14 กรณีอื่น ๆ 

  กรณทีีไ่ม่ได้ก�าหนดไว้ในระเบยีบ เช่น การส�ารองค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญู การรบัรูร้ายได้และการเรยีกคืน 

เงินกู้ ให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการให้เงินกู้และดอกเบี้ยเงินกู้ของสหกรณ์    
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คุณสมบัติผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้

 ต้องจดทะเบียนต่อนายทะเบียน

 ในรายเก่าต้องยื่นจดภายใน 90 วัน

 ต้องไม่ใช่เจ้าหน้าที่รัฐ เช่น ทหาร ต�ารวจ

ข้อปฏิบัติของเจ้าหนี้

ลูกหนี้ร้องเรียนได้ หากเจ้าหนี้...

ต้องแสดงตัวทุกครั้ง
ในการไปทวงหนี้

ดูหมิ่นหรือ
พูดจาไม่สุภาพ

ปฏิบัติอย่าง
ไม่เป็นธรรม

ห้ามทวงหนี้
กับคนที่ไม่ใช่ลูกหนี้

ข่มขู่ใช้ความรุนแรง

ห้ามเผยข้อมูล
การเป็นหนี้ของลูกหนี้

ส่งเอกสารระบุข้อความ
แสดงการทวงหนี้ชัดเจน

ติดต่อลูกหนี้
จ.-ศ. เวลา 08.00-20.00 น.
วันหยุด 08.00-18.00 น.

หลอกให้เข้าใจผิด

หากรับอ�านาจให้มา
ทวงหนี้ต้องแสดง
หลักฐานด้วย

ลูกหนี้ร้องเรียนได้ที่
คณะกรรมการก�ากับการ
ทวงถามหนี้ประจ�าจังหวัด

ห้ามหลอกลวงเพื่อให ้
ได้ข้อมูลของลูกหนี้

เปิดเผยความลับการ
เป็นหนี้ของตน

ตดิต่อลกูหนีใ้นจ�านวน
ครั้งที่เหมาะสม

เรียกค่าใช้จ่ายในการ
ทวงหนี้เกินอัตรา

เสนอให้จ่ายเช็คแทน
ทั้งที่รู้ว่าไม่มีเงินช�าระ

2

31

2
1

3

4

5

6

7

4

5

6

7

8

ทวงนอกเวลา

ปรับไม่เกิน 

1 แสนบาท

ข่มขู่ ใช้ความรุนแรง

จ�าคุกไม่เกิน 5 ปี

ปรับไม่เกิน 5 แสนบาท

บทที่ 5

การเร่งรัดติดตามหนี ้

5.1 สรุปสาระส�าคัญพระราชบัญญัติการทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558
  เนือ่งจากรฐับาลได้มปีระกาศใช้พระราชบญัญตักิารทวงหนีข้ึน้ใช้ เพือ่ควบคมุการทวงถามหนีข้องเจ้าหนี้

ให้เหมาะสม ไม่ให้มกีารข่มขู่หรอืท�าร้ายลกูหนี ้สหกรณ์เป็นนติิบคุคลประเภทหนึง่ทีใ่ห้เงนิกู ้หรอืสนิเชือ่แก่สมาชกิ จงึ

ต้องปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎหมายการทวงหนี้ด้วย เพื่อความสะดวกและง่ายแก่การน�าไปปฏิบัติ จึงได้จัดท�าแผนภูมิ

สรุปการทวงหนี้ และน�าประเด็นส�าคัญๆ ที่กฎหมายก�าหนดเรื่องการทวงหนี้ไว้ดังนี้

สรุป 7 สาระส�าคัญ พ.ร.บ.ทวงหนี้ 2558
10
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  5.1.1 เจ้าหนี้ควรรู้

  (1) ผูท้วงถามหนี ้คอื เจ้าหนี ้ผูใ้ห้กูเ้งิน ไม่ว่าจะโดยถูกกฎหมายหรือไม่กต็าม รวมถึงผู้ได้รับมอบอ�านาจ

จากเจ้าหนี้ให้ทวงถามหนี้ อาทิ บริษัทรับทวงหนี้ 

  (2) ธุรกิจทวงถามหนี้ คือ ผู้ประกอบธุรกิจรับจ้างทวงหนี้ ซึ่งต้องได้รับการจดทะเบียนทวงถามหนี้ 

ต่อนายทะเบียน กรณีผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้เป็นทนายความ ให้จดทะเบียนกับสภาทนายความ ผู้ฝ่าฝืนไม่ไป

จดทะเบียนมีโทษจ�าคุกไม่เกิน 1 ปี ปรับไม่เกิน 100,000 บาท

  (3) กรณีผู้ที่ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ ให้ยื่นค�าขอจดทะเบียนภายใน 90 วันนับแต่วันที่ พ.ร.บ. 

การทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558 มีผลบังคับใช้ (2 กันยายน) โดยระหว่างนี้ให้ยังประกอบธุรกิจได้อยู่ 

  (4) ห้ามเจ้าหน้าทีข่องรฐั เช่น ทหาร ต�ารวจ ประกอบธรุกจิรบัทวงหนี ้หรอืไปช่วยคนอืน่ทวงหนี ้ทีไ่ม่ใช่

หนี้ของตัวเอง เว้นแต่เป็นหนี้ของสามีภรรยา พ่อแม่ หรือลูก ให้สามารถท�าได้ภายใต้กรอบของกฎหมาย ผู้ฝ่าฝืนมี

โทษจ�าคุกไม่เกิน 5 ปี หรือปรับไม่เกิน 500,000 บาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

  (5) ห้ามทวงหนี้กับคนที่ไม่ใช่ลูกหนี้ เว้นแต่เป็นบุคคลที่ลูกหนี้ระบุให้ไปทวงถาม โดยมีข้อปฏิบัติคือ

   (5.1) ผูท้วงหนีต้้องแสดงตวั แจ้งชือ่-สกลุ พร้อมแสดงเจตนาว่าต้องการถามหาข้อมลูเพือ่ตดิต่อลกูหนี้

   (5.2) ผู้ทวงหนี้ห้ามเผยข้อมูลการเป็นหนี้ของลูกหนี้ ยกเว้นผู้ที่ได้ติดต่อนั้นเป็นสามี ภรรยา พ่อแม่  

หรือลูกของลูกหนี้ โดยให้บอกเล่าเท่าที่จ�าเป็น

   (5.3) ห้ามใช้ข้อความ เครื่องหมาย หรือชื่อทางธุรกิจของผู้ทวงถามหนี้บนซองจดหมาย 

   (5.4) ห้ามหลอกลวงหรือท�าให้บุคคลอื่นเข้าใจผิด เพื่อให้ได้ข้อมูลของลูกหนี้

   (5.5) ผู้ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมีโทษจ�าคุกไม่เกิน 1 ปี ปรับไม่เกิน 100,000 บาท

  (6) การทวงถามหนี้ ให้ปฏิบัติดังนี้

   (6.1) ติดต่อลูกหนี้ตามสถานที่ติดต่อที่ให้ไว้ 

   (6.2) ติดต่อในวันจันทร์-ศุกร์ เวลา 08.00-20.00 น. และในวันหยุดราชการ เวลา 08.00-18.00 น.     

หากฝ่าฝืนจะถูกสั่งระงับการด�าเนินการ และหากยังฝ่าฝืนซ�้าจะถูกโทษปรับไม่เกิน 100,000 บาท

   (6.3) ติดต่อตามจ�านวนครั้งที่เหมาะสม 

   (6.4) กรณีเป็นผู้รับมอบอ�านาจให้ทวงหนี้ต้องแสดงหลักฐานด้วยว่าตนเองได้รับมอบหมายมา 

  5.1.2 ลูกหนี้ควรรู้
  (1) ข้อห้ามปฏิบัติของผู้ทวงหนี้ 

   (1.1) ข่มขู่ ใช้ความรุนแรง ท�าให้เกิดความเสียหายต่อร่างกายหรือทรัพย์สิน ผู้ฝ่าฝืนจ�าคุกไม่เกิน 5 

ปีหรือปรับไม่เกิน 500,000 บาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

   (1.2) พูดจาไม่สุภาพ ดูหมิ่น ผู้ฝ่าฝืนจ�าคุกไม่เกิน 1 ปี ปรับไม่เกิน 100,000 บาท

   (1.3) เปิดเผยความเป็นหนีข้องลกูหนีใ้ห้คนอืน่ได้รู ้ผูฝ่้าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามมโีทษจ�าคกุไม่เกิน 1 ปี 

ปรับไม่เกิน 100,000 บาท

   (1.4) ทวงหนี้ผ่านไปรษณีย์ หรือโทรสาร โดยมีข้อความแสดงการทวงหนี้ชัดเจน ผู้ฝ่าฝืนหรือไม่

ปฏิบัติตามมีโทษจ�าคุกไม่เกิน 1 ปี ปรับไม่เกิน 100,000 บาท

   (1.5) ห้ามระบุข้อความ เครื่องหมาย หรือชื่อทางธุรกิจของผู้ทวงถามหนี้บนซองจดหมาย ผู้ฝ่าฝืน  

หรือไม่ปฏิบัติตามมีโทษจ�าคุกไม่เกิน 1 ปี ปรับไม่เกิน 100,000 บาท
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  (2) ห้ามทวงหนี้แบบหลอกให้เข้าใจผิด  

     (2.1) ส่งเอกสารท�าให้ลูกหนี้เข้าใจผิดว่าเป็นการกระท�าของศาล เช่น ส่งเอกสารที่มีตราครุฑมาให้

ลูกหนี้ ผู้ฝ่าฝืนจ�าคุกไม่เกิน 5 ปี หรือปรับไม่เกิน 500,000 บาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

    (2.2) ท�าให้เชื่อว่ามีการส่งหนังสือบอกกล่าวทวงถาม (Notice) จากทนายความ ผู้ฝ่าฝืนมีโทษ 

จ�าคุกไม่เกิน 3 ปี หรือปรับไม่เกิน 300,000 บาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

    (2.3) ใช้เอกสารท่ีท�าให้ลูกหนี้เข้าใจผิดว่าจะถูกด�าเนินคดี หรือถูกยึดทรัพย์ ผู้ฝ่าฝืนมีโทษจ�าคุก 

ไม่เกิน 3 ปี หรือปรับไม่เกิน 300,000 บาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

     (2.4) แอบอ้างว่าเป็นการทวงหนี้จากบริษัทข้อมูลเครดิตใด ๆ  ผู้ฝ่าฝืนมีโทษจ�าคุกไม่เกิน 3 ปี หรือ

ปรับไม่เกิน 300,000 บาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

  (3) การทวงถามหนี้ไม่เป็นธรรม ห้ามปฏิบัติดังนี้

     (3.1) เรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายในการทวงถามหนี้ในอัตราเกินกว่าที่ก�าหนด 

      (3.2) เสนอให้ลกูหนีส้ัง่จ่ายเชค็ช�าระหนีท้ัง้ ๆ  ทีรู้่ว่าลูกหนีไ้ม่มเีงินช�าระหนีต้ามเชค็ ผู้ฝ่าฝืน มโีทษ

จ�าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 100,000 บาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

  (4) คณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้ มีอ�านาจหน้าที่ในการก�ากับดูแลการทวงหนี้ของผู้ทวงถาม

หนี ้โดยหากลกูหนีห้รอืคนอืน่ ๆ  ได้รบัการปฏบิตัท่ีิไม่เป็นธรรม หรือไม่เป็นไปตามกฎหมายจากผู้ทวงถามหนี ้สามารถ

ร้องเรียนต่อคณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้ประจ�าจังหวัด 

  (5) ให้ที่ท�าการปกครอง หรือกองบัญชาการต�ารวจนครบาล มีอ�านาจรับร้องเรียนการทวงหนี้ 

ผิดกฎหมาย ติดตามพฤติกรรมของผู้ทวงถามหนี้

5.2 การติดตามหนี้จากลูกหนี้
  การติดตามหนี้จากลูกหนี้นั้นก็เพื่อให้ลูกหนี้ได้กระท�าการช�าระหนี้ของตนให้ครบถ้วน ถูกต้องตรงตาม 

ที่ก�าหนดไว้ในหนังสือกู้ หากมีการผิดนัดช�าระหนี้เกิดขึ้น เจ้าหน้าที่สินเชื่อจะต้องด�าเนินการไปตามระเบียบและ 

ข้อบงัคบัของสหกรณ์ทีเ่กีย่วกบัการให้เงนิกู ้การช�าระหนีซ่ึ้งในแต่ละสหกรณ์อาจมวีธิกีารปฏบิติัทีแ่ตกต่างกนัไป เพราะ

การตดิตามหน้ีน้ันอาจเกีย่วข้องกนัระหว่างเจ้าหน้าทีส่นิเชือ่ คณะกรรมการเงนิกูแ้ละคณะกรรมการด�าเนนิการสหกรณ์ 

ซึ่งในการติดตามหนี้จากลูกหนี้นั้น จะต้องเข้าใจในหลักของกฎหมายก่อนว่าลูกหนี้มีหน้าที่ในการช�าระหนี้ ให้เป็นไป

ตามหนังสือหรือสัญญากู้ยืม ในที่นี่ได้แบ่งเรื่องของการติดตามหนี้จากลูกหนี้ไว้ดังนี้

  5.2.1 การติดตามหนี้ก่อนฟ้องลูกหนี้
     (1) การทวงหนี้ทางโทรศัพท์

     (2) การทวงหนี้ทางจดหมาย

     (3) การทวงหนี้ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์หรือสื่ออื่น ๆ

     (4) การทวงหนี้ภาคสนาม

  5.2.2 การติดตามหนี้ระหว่างพิจารณาคดี
     (1) การเจรจาหนี้ควบคู่ไปกับการฟ้องร้องด�าเนินคดี 

  5.2.3 การติดตามหนี้หลังจากศาลมีค�าพิพากษา
     (1) การใช้ค�าพิพากษาต่อรองกับลูกหนี้

     (2) การใช้ค�าบังคับต่อรองกับลูกหนี้
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     (3) การใช้กฎหมายบังคับคดีต่อรองกับลูกหนี้

     (4) กาใช้การประกาศขายทอดตลาดต่อรองกับลูกหนี้ 

5.3 การติดตามหนี้จากผู้ค�้าประกัน
  เนือ่งจากได้มกีารแก้ไขประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ใหม่เกีย่วกบัการค�า้ประกนั เจ้าหน้าทีส่นิเช่ือ

จึงต้องด�าเนินการติดตามหนี้จากผู้ค�้าประกันให้ถูกต้องตามขั้นตอนที่กฎหมายก�าหนดไว้ ดังนี้

  เมื่อลูกหนี้ผิดนัดช�าระหนี้ สหกรณ์ในฐานะเจ้าหนี้จะต้องมีหนังสือบอกกล่าวไปยังผู้ค�้าประกันภายใน

หกสบิวนันบัแต่วนัทีล่กูหนีผ้ดินดั การส่งหนงัสอืบอกกล่าวไปยงัผูค้�า้ประกนันัน้ ต้องทางไปรษณย์ีลงทะเบยีนตอบรบั 

เพื่อจะได้มีหลักฐานว่าผู้ค�้าประกันได้รับหนังสือบอกกล่าวจากสหกรณ์แล้ว

  เมื่อหนังสือบอกกล่าวของสหกรณ์ไปถึงผู้ค�้าประกันแล้ว สหกรณ์จึงท�าการทวงหนี้จากผู้ค�้าประกัน 

ให้ช�าระหนี้แทนผู้กู ้ได้ หากผู้ค�้าประกันมีการโต้แย้งขอให้สหกรณ์ไปเรียกเก็บหนี้จากผู้กู ้ก่อน สหกรณ์ควรให ้

ผูค้�า้ประกนัยืน่เรือ่งไว้เป็นหนังสอื เพือ่สหกรณ์จะได้ด�าเนนิการทวงหนีจ้ากผูกู้ต้ามทีผู่ค้�า้ประกนัร้องขอ หากได้ทวงหนี้

จากผู้กู้ตามสมควรแล้ว ลูกหนี้หรือผู้กู ้ยังไม่ช�าระหนี้ สหกรณ์จึงแจ้งให้ผู้ค�้าประกันทราบว่าได้ด�าเนินการตาม 

ทีผู่ค้�า้ประกันร้องขอแล้วแต่ลกูหนีย้งัไม่ช�าระหนี ้จึงขอให้ผู้ค�า้ประกนัช�าระหนีแ้ทนผู้กู ้หากผู้ค�า้ประกนัปฏเิสธ สหกรณ์

คงต้องใช้ขั้นตอนในการด�าเนินคดีต่อไป

  การบอกกล่าวผู้ค�้าประกันภายในหกสิบวันนับแต่วันที่ผู้กู้ผิดนัดนั้นเป็นเรื่องส�าคัญอย่างยิ่ง เพราะหาก 

เจ้าหนีไ้ม่บอกกล่าวหรอืบอกกล่าวผูค้�า้ประกันเกนิกว่าหกสบิวนันบัแต่วนัท่ีลกูหนีผ้ดินดั ผูค้�า้ประกนัจะไม่ต้องรบัผิดชอบ 

ในดอกเบีย้ และค่าภาระตดิพนัอนัเป็นอปุกรณ์แห่งหนีท้ีต่นค�า้ประกนันัน้ ในส่วนทีเ่กนิกว่าหกสบิวนั โดยผูค้�า้ประกัน

คงรบัผดิชอบช�าระหนีเ้ฉพาะต้นเงนิเท่านัน้ ไม่ต้องช�าระในส่วนของดอกเบีย้และค่าภาระตดิพนัอนัเป็นอปุกรณ์แห่งหนี ้

เจ้าหนีห้รอืสหกรณ์จะได้รบัความเสยีหายเป็นอย่างมาก จงึต้องระมดัระวงั เพราะสหกรณ์คุน้เคยกบัการส่งหนงัสอืทวงหนี้

และไม่คุน้เคยกับหนังสอืบอกกล่าวการผดินัดของลกูหนีใ้ห้ผูค้�้าประกนัทราบ เพราะเป็นเรือ่งใหม่ จะส่งหนงัสอืทวงหนี้ 

ไปยังผู้ค�้าประกันมิได้ ถ้าผู้ค�้าประกันยังไม่ได้รับหนังสือบอกกล่าว 

5.4 การทวงหนี้ในกรณีที่ลูกหนี้ตาย
  ในกรณีที่ลูกหนี้ตาย เจ้าหนี้จะสามารถเรียกร้องให้ใครช�าระนี้ได้บ้าง ซึ่งโดยหลักกฎหมายแล้ว เมื่อลูกหนี้

ตายทรัพย์ต่าง ๆ ของลูกหนี้ย่อมตกเป็นมรดกและกองมรดกย่อมตกทอดแก่ทายาท โดยสิทธิตามกฎหมายหรือโดย

พนิยักรรม ถ้าเจ้ามรดกมแีต่หน้ีสนิไม่มทีรพัย์สนิเลย หรอืมหีนีส้นิมากกว่าจ�านวนทรพัย์สนิ ทายาทไม่จ�าต้องรบัผดิเกนิ 

กว่าทรพัย์มรดกทีไ่ด้รบัมา กฎหมายให้สทิธเิจ้าหนีก้องมรดกบงัคบัสิทธเิรียกร้องต่อทายาทคนใดกไ็ด้ ในกรณทีีม่รดก

ยังมิได้แบ่งปันกัน เจ้าหนี้มีสิทธิฟ้องทายาทคนใดหรือทั้งหมดก็ได้ แต่ถ้าหากมรดกนั้นมีผู้จัดการมรดก เจ้าหนี้ต้อง

เรียกเข้ามาในคดีหรือฟ้องผู้จัดการมรดกเข้ามาเป็นจ�าเลย หากมีการแบ่งมรดกแล้ว เจ้าหนี้อาจเรียกให้ทายาทคนใด

คนหนึ่งช�าระหนี้ได้เพียงไม่เกินทรัพย์มรดกที่ทายาทนั้นได้รับไป

  ทายาทที่ถูกเจ้าหนี้ฟ้องให้รับผิดได้รับทรัพย์มรดกไม่พอช�าระหนี้นั้น เจ้าหนี้จะขอให้บังคับคดีเอาแก่

ทายาทคนอื่นที่ไม่ได้ถูกฟ้องเป็นจ�าเลยให้รับผิดไม่ได้ ดังนั้น ในกรณีที่ได้แบ่งมรดกกันแล้ว เมื่อเจ้าหนี้ฟ้องให้ทายาท

คนใดช�าระหนี้ของเจ้ามรดก เจ้าหนี้นั้นมีสิทธิเรียกให้ช�าระหนี้ได้เพียงไม่เกินทรัพย์มรดกที่ทายาทคนนั้นได้รับไป แต่

ไม่มีสิทธิที่จะเรียกร้องบังคับเอาจากทายาทคนอื่นที่ไม่ได้ถูกฟ้องได้ ถ้าประสงค์จะให้ทายาททุกคนที่ได้รับมรดกไป 

รับผิดช�าระหนี้จากมรดกที่ได้รับไป เจ้าหนี้ต้องฟ้องทายาททุกคนที่ได้รับมรดกเป็นจ�าเลย 

  อายุความในกรณีที่ลูกหนี้ตาย ก�าหนดอายุความฟ้องร้องคดีของหนี้ของผู้ตายไว้เพียง 1 ปี นับแต่วันที่

11
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เจ้าหนี้ได้รู้หรือควรได้รู้ถึงความตายของเจ้ามรดก แต่ทั้งนี้จะต้องไม่เกิน 10 ปี นับแต่วันที่เจ้ามรดกตาย ถ้าหากเจ้า

มรดก หรอืทายาทผูต้ายผูม้สีทิธริบัมรดกทัง้หมดได้ท�าหนงัสอืรบัสภาพหนีไ้ว้กบัเจ้าหนีแ้ล้ว อายคุวามเริม่นบัใหม่ตาม

มูลหนี้เดิม คือ 10 ปี

5.5  เทคนิคการเจรจาต่อรอง

  5.5.1 วัตถุประสงค์หลักในการเจรจา
     (1) แสวงหาข้อตกลงร่วมระหว่างเจ้าหนี้และลูกหนี้

     (2) น�าไปสู่ความพอใจของทั้งสองฝ่าย เปรียบเสมือนชนะทั้งคู่ WIN:WIN

     (3) สามารถปฏิบัติได้ตามข้อตกลงในเวลาที่สมควร

     (4) ข้อยุติตั้งอยู่บนพื้นฐานที่มั่นคง เชื่อถือได้ และน�าไปปฏิบัติได้

  5.5.2 ขั้นตอนการเจรจาต่อรอง
     (1) การเตรียมการ เช่น การก�าหนดนโยบาย ก�าหนดเหตุผล ก�าหนดทางเลือก ก�าหนดทีมงาน 

ก�าหนดเวลา ก�าหนดสถานที่ เป็นต้น

     (2) การพบคู่เจรจา เช่น การนัดพบสนทนา การปรึกษาหยั่งเชิง การยื่นข้อเสนอการต่อรองดว้ย

เหตุผล เป็นต้น

     (3) การสรุปผลการเจรจา เช่น สรุปผลการเจรจา สรุปข้อตกลง ปิดการเจรจา เป็นต้น

  5.5.3 กลยุทธ์ในการเจรจา
     (1) แบบหุน่ไล่กา คอื การน�าเสนอข้อเสนอทีส่�าคญัน้อยแลกกบัข้อเสนอของคูเ่จรจา แต่ระหว่าง

การเจรจาต้องแสดงท่าทีให้ดูเหมือนว่าข้อเสนอนั้นส�าคัญมาก

     (2) แบบผู้ร้ายผู้ดี คือ การใช้บุคคล 2 ระดับ เพื่อเจรจา โดยระดับต้นจะอ้างกฎหมายมาต่อรอง

กับคู่เจรจาเพื่อเร่งให้ได้ข้อยุติ และระดับสูง เจรจาต่อด้วยท่าทีละมุนละม่อมเห็นอกเห็นใจ เพื่อให้คู่เจรจายินยอม

ปฏิบัติตามข้อยุติ 

     (3) แบบจับได้ไล่ทัน คือ การเปิดโอกาสให้คู่เจรจาเปิดเผยสิ่งที่ต้องการ และจับประเด็นส�าคัญ

มาใช้ประโยชน์ เพื่อสะท้อนกลับให้คู่เจรจาต้องปฏิบัติตาม

     (4) แบบเส้นตาย คอื การน�าข้อยตุทิีท่ัง้คูต่กลงไว้มาก�าหนดเวลาเพือ่ถอืปฏบิตั ิหากมกีารบดิพลิว้

ต้องด�าเนินการตามกฎหมายต่อไป

     (5) แบบถ่วงเวลา คือ การหาทางยืดเวลาเพื่อการตัดสินใจออกไป ซึ่งจะใช้ในกรณีข้อมูลของ 

คู่เจรจายังไม่สมบูรณ์

     (6) แบบเจ้ากรมข่าวลอื คอื การปล่อยข่าวลือของคูเ่จรจา เพ่ือสร้างความกดดัน หรือความวติก

เกี่ยวกับผลกระทบของข่าวลือ จะช่วยสร้างโอกาสเสนอข้อเรียกร้องได้ง่ายขึ้น

     (7) แบบอ�านาจจ�ากัด คือ การใช้ข้ออ้างเรื่องอ�านาจในการตัดสินใจ ท�าให้ไม่สามารถตอบ

ข้อเสนอได้

     (8) แบบสงครามจิตวิทยา คือ การใช้ศิลปะในการครองใจคน ซึ่งคู่เจรจาต้องมีวาทศิลป์ และ

สามารถเข้าใจถึงพฤติกรรมของคู่เจรจาต่อรองอย่างดี

     (9) แบบแนวร่วม คือ กรณีที่คู่เจรจามีหลายคน จ�าเป็นต้องสร้างแนวร่วม โดยการชี้แจงข้อมูล

12
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ที่หนักแน่น มีเหตุผลเพียงพอที่จะท�าให้คู่เจรจาแต่ละคนคล้อยตามจนกลายเป็นแนวร่วม

     (10) แบบสุนัขจนตรอก คือ การบีบคั้นคู่เจรจา เพื่อให้ตอบสนองตามข้อเสนอ แต่ต้องไม่ท�าให้

คู่เจรจาเสียศักดิ์ศรี เสียมิตรภาพระหว่างกัน

     (11) แบบถล่มตวั คอื การเจรจาทีม่เีป้าหมายให้คูเ่จรจาเหน็ถงึความต้ังใจ และจริงใจอยากช่วย

เหลือ รวมถึงเห็นความเสียเปรียบในข้อเสนอ ซึ่งช่วยให้คู่เจรจายุติ และรับข้อเสนอง่ายขึ้น

     (12) แบบเปลีย่นหน้าชน คอื การสับเปล่ียนผู้เจรจา เพ่ือไม่ให้คูเ่จรจาจับสไตล์เดิม ๆ  ได้ ซึง่การ

เปลี่ยนผู้เจรจาอาจน�าไปสู่ข้อยุติได้ดีกว่า

     (13) แบบลูกล่อลูกชน คือ กรณีที่คู่เจรจามีอิทธิพล หรือมีอ�านาจการต่อรองสูง ซึ่งคู่เจรจาอาจ

เสนอเงื่อนไขสะท้อนกลับมาได้

  5.5.4 จิตวิทยาในการต่อรอง
     (1) อย่าเอาเปรียบ

     (2) อย่าต่อต้าน

     (3) อย่างอารมณ์เสีย รีบร้อน หรือตื่นเต้นเกินเหตุ

     (4) อย่าด่วนสรุป

     (5) อย่าเจรจาแบบมาราธอน

     (6) อย่ารั้งรอ

  5.5.5 ข้อควรระวังในการเจรจา
     (1) อย่าแสดงจุดอ่อนให้คู่เจรจารู้

     (2) จงระมัดระวังค�ามั่นสัญญา

     (3) จงระวังค�ายกยอและการยั่วโทสะ

     (4) หลีกเลี่ยงการขัดแย้ง

     (5) ยึดผลประโยชน์ขององค์การ (สหกรณ์) เป็นที่ตั้ง ไม่ใช่ตัวบุคคลคนใดคนหนึ่ง

5.6 การรับสภาพหนี้
         ในกรณีที่ลูกหนี้ยังไม่สามารถช�าระหนี้ให้แก่เจ้าหนี้ได้ และคดีใกล้ขาดอายุความ หรือในกรณีที่หนี้ 

ดังกล่าวไม่มีหลักฐานการกู้ยืม เจ้าหน้ีต้องพยายามต่อรองให้ลูกหนี้ท�าหนังสือรับสภาพหนี้ไว้ก่อน เพราะเมื่อลูกหนี ้

ได้ท�าหนังสือรับสภาพหนี้ไว้ จะท�าให้อายุความฟ้องร้องคดีสะดุดหยุดลงและในกรณีที่มูลหนี้นั้นมิได้มีหลักฐานก็ 

จะท�าให้เจ้าหนี้มีหลักฐานการกู้ยืมนั้นขึ้นมาใหม่ ซึ่งจะท�าให้เจ้าหนี้มีสิทธิน�าไปเป็นหลักฐานการฟ้องร้องคดีได้ ทั้งยัง

ท�าให้เจ้าหนี้มีพยานเอกสารในการฟ้องร้องในหนี้นั้นเพิ่มขึ้นจากการที่ลูกหนี้ท�าหนังสือรับสภาพหนี้

  หากลูกหนี้ตายไปก่อนผู้จัดการมรดก หรือทายาทผู้มีสิทธิได้รับมรดกของลูกหนี้ทั้งหมด สามารถ 

ท�าหนังสือรับสภาพหนี้ของผู้ตายได้

  หากมีการท�าหนังสือรับสภาพหนี้จะท�าให้อายุความสะดุดหยุดลง ท�าให้นับอายุความเริ่มต้นขึ้นใหม่ 

เช่น หนี้กู้ยืมเงินที่ไม่มีก�าหนดระยะเวลามีอายุความสิบปีนับแต่วันกู้ยืม เวลาล่วงเลยมาแล้วแปดปี ลูกหนี้ท�าหนังสือ

รับสภาพหนี้ ท�าให้อายุความสะดุดหยุดลงในปีที่แปด หมายความว่า อายุความเริ่มนับหนึ่งใหม่ไปอีกสิบปี

  เรือ่งอายคุวามส�าหรบัหน้ีเงนิกูท่ี้ช�าระคนืเป็นงวด ๆ  นัน้ มกี�าหนดอายคุวามห้าปีนบัแต่วนัทีล่กูหนีผ้ดินดั

การช�าระหนี้ของสหกรณ์มีการช�าระคืนเป็นงวด ๆ จึงมีอายุความห้าปีนับแต่วันที่ลูกหนี้ผิดนัดช�าระหนี้ 
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5.7 การรับสภาพความรับผิด
          ในกรณีที่หนี้ขาดอายุความ เจ้าหนี้ก็ยังสามารถฟ้องร้องได้ แต่ถ้าลูกหนี้ยกเร่ืองขาดอายุความขึ้น

เป็นข้อต่อสู้ เจ้าหน้ีก็จะแพ้คดี และลูกหน้ีก็ไม่ต้องช�าระหนี้อีกต่อไป ดังนั้น ในกรณีเช่นนี้เจ้าหนี้ต้องเกลี้ยกล่อมให ้

ลูกหนี้รับว่าตนเป็นหนี้เจ้าหนี้จริง ไม่ว่าจะท�าเป็นหนังสือหรือการประกันหนี้ด้วยหลักทรัพย์ หรือกรณีการให้บุคคล

อื่นค�้าประกัน เรียกว่า “รับสภาพความรับผิด” ซึ่งเมื่อมีการรับสภาพความผิดแล้วต่อมาลูกหนี้จะปฏิเสธไม่ช�าระหนี้

ให้แก่เจ้าหนี้ไม่ได้ และการฟ้องร้องตามหนังสือรับสภาพความผิดมีก�าหนดอายุความสองปีนับแต่วันที่ได้รับสภาพ

ความรับผิดหรือให้ประกัน

5.8 อายุความกับการด�าเนินคดี
  อายุความ หมายถึง ระยะเวลาท่ีเจ้าหนี้หรือโจทก์มีสิทธิที่จะฟ้องลูกหนี้ต่อศาลได้ ในการให้เงินกู ้

แก่สมาชิกนั้น สหกรณ์มีระยะเวลาให้ลูกหนี้ช�าระคืนเงินกู้โดยก�าหนดเป็นงวด ๆ  ส่วนใหญ่ก�าหนดเป็นงวดรายเดือน ๆ  

ละหนึ่งครั้งในวันสิ้นเดือนเป็นส่วนใหญ่ อายุความในการฟ้องร้องคดีเรียกคืนเงินกู้ที่ช�าระคืนเป็นงวด ๆ นั้น ก�าหนด

อายุความไว้ 5 ปี การนับอายุความนั้นนับแต่วันที่ลูกหนี้ผิดนัด 

  ในกรณีที่ลูกหนี้ถึงแก่ความตายอายุความในการฟ้องร้องกองมรดกหรือทายาทของผู้ตายนั้น จะต้อง

ด�าเนินการฟ้องคดีเสียภายใน 1 ปี นับแต่วันที่ลูกหนี้ถึงแก่ความตาย แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกิน 10 ปีนับแต่วันที่ลูกหนี ้

ถึงแก่ความตาย

 
  การด�าเนินคด ี
  การด�าเนินคดีเป็นเรื่องที่สหกรณ์จ�าเป็นต้องท�า แต่ต้องถือเป็นวิธีสุดท้ายหลังจากได้พยายามแก้ไขด้วย

วิธีการต่าง ๆ มาแล้ว เพราะหากมีความเสียหายใด ๆ เกิดขึ้นกับสหกรณ์แล้วคณะกรรมการด�าเนินการของสหกรณ์

ไม่ด�าเนินการแก้ไขและด�าเนินคดีให้ถึงท่ีสุด คณะกรรมการนั้นอาจต้องรับผิดชดใช้ให้แก่สหกรณ์ก็ได้ ในการด�าเนิน

คดีนั้นสหกรณ์ควรพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ ดังต่อไปนี้

  5.8.1 การเตรียมการด�าเนินคดี ก่อนการด�าเนินคดีสหกรณ์จะต้องเตรียมหลักฐานเอกสารต่าง ๆ 

เช่น รายงานการประชมุคณะกรรมการเงนิกู ้รายงานการประชมุคณะกรรมการด�าเนนิการท่ีเกีย่วข้องเร่ืองท่ีจะด�าเนนิ

คดี ค�าขอกู้ หนังสือกู้ หนังสือค�้าประกัน หลักฐานการจ่ายเงินและเอกสารหลักฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องให้พร้อม

  5.8.2 การติดต่อทนายความ ในการด�าเนินคดีสหกรณ์จ�าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องว่าจ้างทนายความ  

เว้นแต่สหกรณ์จะมีทนายความของสหกรณ์เองการติดต่อทนายความนั้นจะต้องแยกประเด็นในการติดต่อ 

กับทนายความให้ชัดเจนดังนี้คือ

   (1) การหารอืเกีย่วกบัการด�าเนนิคดถีงึความเป็นไปได้ในการด�าเนนิคดสีิง่ของหรอืเอกสารตลอดจน 

ตัวบุคคลที่สหกรณ์ต้องเตรียมการในการด�าเนินคดี ตลอดจนค�าแนะน�าต่าง ๆ จากประสบการณ์ในการติดต่อ 

กับทนายความ ได้พบว่าทนายความมีความรู้ความสามารถในการด�าเนินคดีเป็นอย่างดีแทบทุกราย แต่มักมีปัญหา 

ในเรือ่งของการท�าความเข้าใจเกีย่วกบัข้อบังคบัและระเบยีบของสหกรณ์ ตลอดจนมติของทีป่ระชมุซ่ึงเป็นเรือ่งเฉพาะ

ภายในของสหกรณ์ ซึ่งทนายความจะต้องใช้เวลาท�าความเข้าใจ และน�าไปประกอบการเขียนค�าฟ้องด้วย

   (2) การหารือเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคดี เพราะในการด�าเนินคดีนั้นมีค่าใช้จ่ายหลาย

อย่าง เช่น ค่าว่าความ ค่าธรรมเนียมศาล และเงินวางศาล เป็นต้น ต้องตกลงกันให้ชัดเจนว่าค่าใช้จ่ายส่วนใดเท่าไร 
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ทนายความจะท�าอะไรให้กับสหกรณ์บ้าง และจะรวมไปถึงการบังคับคดีด้วยหรือไม่ เพราะหากข้อตกลงไม่ชัดเจนจะ

ท�าให้เกิดปัญหาระหว่างสหกรณ์และทนายความได้ การฟ้องนั้นให้ฟ้องทั้งผู้กู้และผู้ค�้าประกันในคราวเดียวกัน

   (3) การยื่นเงื่อนไขก่อนการฟ้องคดี เมื่อได้ด�าเนินการเตรียมการต่าง ๆ เกี่ยวกับการด�าเนินคดีแล้ว 

สหกรณ์ควรท�าหนังสือแจ้งไปยังลูกหน้ีคือผู้กู้และผู้ค�้าประกันให้น�าเงินมาช�าระหนี้ให้สหกรณ์ในระยะเวลาที่สหกรณ์

ก�าหนด หากไม่ด�าเนินการตามที่แจ้งมาจะด�าเนินคดีต่อไป และเมื่อพ้นก�าหนดตามหนังสือที่สหกรณ์แจ้งไปแล้ว 

หากสหกรณ์ได้มีการตกลงว่าจ้างทนายความเพ่ือด�าเนินคดีแล้ว จึงให้ทนายความยื่นโนติสไปยังผู้กู้และผู้ค�้าประกัน

อีกครั้งหนึ่งก่อนน�าคดีฟ้องศาล

   (4) การมอบอ�านาจในการด�าเนินคดี เนื่องจากสหกรณ์เป็นนิติบุคคลในการด�าเนินคดีจะต้องมีมติ

ของคณะกรรมการด�าเนินการให้ด�าเนินคดีก่อน สหกรณ์จึงจะเป็นโจทก์ในการฟ้องคดีได้ นอกจากมีมติให้ด�าเนินคดี

แล้ว คณะกรรมการด�าเนนิการจะต้องมมีตแิต่งต้ังผู้แทนของสหกรณ์ในการด�าเนนิคดีด้วย เพ่ือท่ีผู้แทนของสหกรณ์จะ 

ลงนามในใบแต่งตั้งทนายความ หรือเป็นผู้แทนของสหกรณ์ในการไปแถลงหรือให้ถ้อยค�าต่อศาลด้วย สรุปแล้วก่อน

ด�าเนินคดี คณะกรรมการด�าเนินการจะต้องมีมติดังนี้คือ

    (4.1) มติให้สหกรณ์ด�าเนินคดี

    (4.2) มติแต่งตั้งผู้แทนของสหกรณ์ในการด�าเนินคดี

    (4.3) มติอนุมัติค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคดี

    เมื่อได้ด�าเนินการตามข้ันตอนต่าง ๆ แล้ว ทนายความจะเป็นผู้รับหน้าที่ในการด�าเนินคดีให้ 

กบัสหกรณ์ ซึง่สหกรณ์จะต้องคอยตดิตามการด�าเนนิคดีของทนายความอย่างใกล้ชดิหากเกดิปัญหาจะได้แก้ไขได้ทนั

   (5) การด�าเนนิการตามค�าพพิากษา เมือ่ได้มกีารด�าเนนิคดีแล้วในท่ีสุดศาลจะมคี�าพิพากษาให้จ�าเลย 

คือ ลูกหนี้ทั้งผู้กู้และผู้ค�้าประกัน ตกเป็นลูกหนี้ตามค�าพิพากษาของสหกรณ์เพราะส่วนใหญ่สหกรณ์มักเป็นผู้ชนะ

คดีมาโดยตลอด เน่ืองจากผู้กู้และผู้ค�้าประกันได้ท�าหนังสือกู้และหนังสือค�้าประกันไว้กับสหกรณ์โดยชัดเจน ปัญหา 

อยู่ที่ว่าเมื่อศาลพิพากษาแล้ว จ�าเลยหรือลูกหนี้ตามค�าพิพากษานั้นได้ปฏิบัติตามค�าพิพากษาของศาลหรือไม่ 

หากลูกหนี้ปฏิบัติตามค�าพิพากษา ทุกอย่างจะเป็นไปด้วยความเรียบร้อย เมื่อสหกรณ์ได้รับช�าระหนี้ครบถ้วนแล้ว 

ทกุอย่างกย็ตุลิงไม่เป็นปัญหาอกีต่อไป หากจ�าเลยไม่ปฏบิติัตามค�าพพิากษา สหกรณ์อาจต้องให้ทนายความยืน่ค�าร้อง

ให้ศาลส่งค�าบังคับให้จ�าเลยปฏิบัติตามค�าพิพากษาต่อไป ก่อนการบังคับคดี แม้สหกรณ์จะเป็นฝ่ายชนะคดี แต่ต้องดู

ด้วยว่าในวันที่ศาลมีค�าพิพากษาหรือค�าสั่งนั้น จ�าเลยได้ไปศาลเพื่อฟังค�าพิพากษาหรือค�าสั่ง และได้ลงนามรับทราบ 

ในค�าพิพากษาหรือค�าสั่งหรือไม่ หากจ�าเลยไม่ได้ไปศาลเพื่อฟังค�าพิพากษาหรือค�าสั่ง สหกรณ์จะต้องให้ทนายความ 

ยื่นค�าร้องขอให้ศาลออกค�าบังคับไปยังจ�าเลยทันที เพราะถ้าไม่ส่งค�าบังคับให้จ�าเลย สหกรณ์ไม่สามารถบังคับคด ี

ต่อไปได้

   (6) การท�าทะเบยีนควบคมุคดี เนือ่งจากคณะกรรมการด�าเนนิการมกีารเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 

คดีบางคดีใช้เวลานาน เพื่อความเรียบร้อยสหกรณ์จึงควรจัดท�าทะเบียนคุมคดีขึ้นเพื่อให้ทราบว่าคดีต่าง ๆ เหล่านั้น 

เริ่มด�าเนินการตั้งแต่เมื่อไร ใครเป็นจ�าเลยบ้าง ทุนทรัพย์ที่ฟ้องเป็นอย่างไร ศาลพิพากษาว่าอย่างไร จะได้ติดตามได้ 

ถูกต้อง ทะเบียนคุมคดีที่กล่าวถึงนี้ไม่มีรูปแบบตายตัวท่ีแน่นอน แบบท่ีผู้เขียนน�าเสนอท้ายเอกสารนี้เป็นเพียง 

รูปแบบหนึ่ง สหกรณ์อาจน�าไปดัดแปลงใหม่ให้เหมาะสมตามความต้องการได้ (ดูในภาคผนวก)



108        คู่มือการบริหารสินเชื่อสหกรณ์

  กล่าวถงึเรือ่งทะเบยีนคมุคดแีล้ว ขอแนะน�าต่อไปว่า ลกูหนีท้ีผ่ดินดั ลกูหนีท้ีม่กีารประนอมหนี ้ควรต้อง

จัดท�าทะเบียนคุมไว้ทั้งสิ้น ทั้งนี้จะท�าให้การควบคุมติดตามเป็นไปด้วยความสะดวกรัดกุมมากขึ้น 

5.9  การบังคับคดี
  เม่ือศาลพิพากษาคดีแล้วให้จ�าเลยช�าระหนี้แก่โจทก์ ศาลจะออกค�าบังคับก�าหนดวิธีการที่จะปฏิบัติ

ตามค�าบังคับไปให้แก่เจ้าหนี้ตามค�าพิพากษา แต่ถ้าในวันนั้นลูกหนี้ตามค�าพิพากษาได้อยู่ในศาลด้วยในขณะที่ศาล 

มคี�าบงัคบั ศาลกจ็ะสัง่ให้ลกูหน้ีลงลายมอืช่ือรบัทราบค�าพพิากษานัน้ไว้เลย ซึง่ค�าบงัคบัจะมกี�าหนดให้ช�าระหนีภ้ายใน

กี่วัน หากมิได้ช�าระหนี้แล้วต้องมีการยึดทรัพย์สิน หากครบก�าหนดจ�าเลยไม่ช�าระหนี้ให้แก่โจทก์ โจทก์ต้องยื่นค�าขอ

ต่อศาลให้ศาลออกหมายบงัคบัคด ีศาลกจ็ะมกีารออกหมายบงัคบัคดี และแจ้งไปยงัเจ้าพนกังานบงัคบัคดีเพ่ือแต่งตัง้

เจ้าพนักงานบังคับคดีเป็นผู้ยึดหรืออายัดทรัพย์หรือจับจ�าเลย โดยการบังคับคดีไม่จ�าเป็นจะต้องรอจนกว่าคดีจะถึง 

ที่สุด เมื่อศาลพิพากษาแล้วแม้จะมีการอุทธรณ์ ฎีกาค�าพิพากษา แต่หากศาลมิได้มีค�าสั่งทุเลาการบังคับคดีไว้ก็ย่อม

ด�าเนินการบังคับคดีได้

  แต่หากจ�าเลยอุทธรณ์ค�าพิพากษาและยื่นค�าร้องเพื่อขอทุเลาการบังคับคดี เพื่อรอให้ศาลบังคับคดีไว้

ก่อนจนกว่าจะมคี�าพพิากษายนืตามศาลชัน้ต้น หากศาลอนญุาตให้ทเุลาการบงัคบัคด ีจ�าเลยกจ็ะต้องน�าหลกัประกัน

วางต่อศาล แต่หลักประกันนี้ต้องเพียงพอต่อจ�านวนเงินที่จ�าเลยต้องชดใช้แก่โจทก์

  อย่างไรก็ตาม คู ่ความฝ่ายชนะคดีจะต้องร้องขอให้มีการบังคับคดีภายในสิบปี นับแต่วันที่ศาล 

มีค�าพิพากษาหรือคดีถึงที่สุด แต่ถ้าผู้ชนะคดีไม่ร้องขอให้ศาลบังคับคดีภายในสิบปี การบังคับคดีก็ย่อมสิ้นสุด

5.10 วิธีการออกหมายบังคับคดี
   เมื่อได้มีการส่งค�าบังคับให้แก่ลูกหนี้ตามค�าพิพากษา และระยะเวลาที่ได้ก�าหนดไว้เพื่อปฏิบัติตาม 

ค�าพิพากษาได้ล่วงพ้นแล้ว แต่ลูกหนี้ตามค�าพิพากษายังขัดขืนไม่ปฏิบัติตามค�าพิพากษา เจ้าหนี้ตามค�าพิพากษา

สามารถยื่นค�าร้องขอต่อศาลชั้นต้นที่ได้พิจารณาและพิพากษาคดี เพื่อขอให้ศาลออกหมายบังคับคดี หรืออีกนัยหนึ่ง

คือขอให้ศาลมีค�าสั่งตั้งเจ้าพนักงานบังคับคดีเพื่อด�าเนินการบังคับคดี เช่น ยึดทรัพย์สินของลูกหนี้ตามค�าพิพากษา

แล้วน�าออกขายทอดตลาด น�าเงนิช�าระหนีใ้ห้แก่เจ้าหนีต้ามค�าพพิากษา ซึง่การด�าเนนิการในการบงัคบัคดนีีเ้ป็นเรือ่ง

ท่ีค่อนข้างยุง่ยากมากพอสมควร กรณจีงึเป็นเหตใุห้สหกรณ์ไม่ค่อยได้รับการช�าระหนีค้รบถ้วน หากสหกรณ์ใดจะบงัคับ

คดีจ�าเป็นต้องสืบหาทรัพย์ของสมาชิกให้เรียบร้อยเสียก่อน มิฉะนั้นจะกลายเป็นหนี้สูญในท้ายที่สุด

5.11 ทรัพย์สินของลูกหนี้ที่ไม่อยู่ในความรับผิดแห่งการบังคับคดี
   ด้วยราชกจิจานเุบกษาเล่ม 134 ตอนที ่69 ฉบบัลงวนัที ่6 กรกฎาคม 2560 ได้ประกาศพระราชบญัญตัิ

แก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง (ฉบับที่ 30) พ.ศ. 2560

  มาตรา 301 ทรัพย์สินของลูกหนี้ตามค�าพิพากษาต่อไปนี้ ย่อมไม่อยู่ในความรับผิดแห่งการบังคับคดี 

   (1) เครื่องนุ่งห่มหลับนอน เครื่องใช้ในครัวเรือน หรือเครื่องใช้สอยส่วนตัว โดยประมาณรวมกัน ราคา

ไม่เกินประเภทละสองหมื่นบาท แต่ในกรณีท่ีเจ้าพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร เจ้าพนักงานบังคับคดีจะก�าหนดให้

ทรัพย์สินแต่ละประเภทดังกล่าวที่มีราคารวมกันเกินสองหมื่นบาทเป็นทรัพย์สินที่ไม่ต้องอยู่ในความรับผิดแห่งการ

บังคับคดีก็ได้ ทั้งนี้ โดยค�านึงถึงความจ�าเป็นตามฐานะของลูกหนี้ตามค�าพิพากษา 
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   (2) สตัว์ สิง่ของ เครือ่งมอื เครือ่งใช้ ในการประกอบอาชพีหรือประกอบวชิาชพีเท่าท่ีจ�าเป็นในการเลีย้งชพี 

ของลกูหนีต้ามค�าพพิากษา ราคารวมกนัโดยประมาณไม่เกนิหนึง่แสนบาท แต่ถ้าลกูหนีต้ามค�าพพิากษามคีวามจ�าเป็น

ในการเลีย้งชพีกอ็าจร้องขอต่อเจ้าพนกังานบงัคบัคดีขออนญุาตใช้สัตว์ ส่ิงของ เคร่ืองมอื เคร่ืองใช้เท่าทีจ่�าเป็นในการ

ประกอบอาชีพหรอืประกอบวชิาชพีในกจิการดังกล่าวของลกูหนีต้ามค�าพพิากษาอนัมรีาคารวมกนัเกนิกว่าจ�านวนราคา

ที่ก�าหนดนั้น ในกรณีเช่นนี้ ให้เจ้าพนักงานบังคับคดีมีอ�านาจใช้ดุลพินิจไม่อนุญาตหรืออนุญาตได้เท่าที่จ�าเป็นภายใน

บังคับแห่งเงื่อนไขตามที่เจ้าพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร

   (3) สัตว์ สิ่งของ เครื่องใช้ และอุปกรณ์ที่จ�าเป็นต้องใช้ท�าหน้าที่ช่วยหรือแทนอวัยวะของลูกหนี้ตาม 

ค�าพิพากษา 

   (4) ทรัพย์สินของลูกหน้ีตามค�าพิพากษาอันมีลักษณะเป็นของส่วนตัวโดยแท้ เช่น หนังสือส�าหรับ 

วงศ์ตระกูลโดยเฉพาะ จดหมาย หรือสมุดบัญชีต่าง ๆ 

  (5) ทรัพย์สินอย่างใดที่โอนกันไม่ได้ตามกฎหมาย หรือตามกฎหมายย่อมไม่อยู่ในความรับผิดแห่งการ

บังคับคดี ทรัพย์สินหรือจ�านวนราคาทรัพย์สินที่เจ้าพนักงานบังคับคดีก�าหนดตามวรรคหนึ่ง ลูกหนี้ตามค�าพิพากษา

หรือเจ้าหน้ีตามค�าพิพากษาอาจร้องขอให้เจ้าพนักงานบังคับคดีมีค�าสั่งก�าหนดใหม่ได้ ค�าสั่งของเจ้าพนักงานบังคับ

คดีดังกล่าวนั้น ลูกหนี้ตามค�าพิพากษาหรือเจ้าหนี้ตามค�าพิพากษาอาจร้องคัดค้านต่อศาลได้ภายในสิบห้าวัน 

นบัแต่วนัทีไ่ด้ทราบค�าสัง่ของเจ้าพนักงานบังคบัคด ีในกรณเีช่นนี ้ให้ศาลมคี�าสัง่ตามทีเ่หน็สมควร ในกรณทีีพ่ฤตกิารณ์

ได้เปลี่ยนแปลงไป ลูกหนี้ตามค�าพิพากษาหรือเจ้าหนี้ตามค�าพิพากษาอาจยื่นค�าร้องให้ศาลมีค�าสั่งเปลี่ยนแปลง

ทรัพย์สินหรือจ�านวนราคาทรัพย์สินที่ศาลก�าหนดไว้เดิมได้ ประโยชน์แห่งข้อยกเว้นที่บัญญัติไว้ในมาตรานี้ ให้ขยาย

ไปถึงทรัพย์สินตามวรรคหนึ่งอันเป็นของคู่สมรสของลูกหนี้ตามค�าพิพากษาหรือของบุคคลอื่นซึ่งทรัพย์สินเช่นว่านี ้

ตามกฎหมายอาจบังคับเอาช�าระหนี้ตามค�าพิพากษาได้

  มาตรา 302 ภายใต้บังคับบทบัญญัติแห่งกฎหมายอื่น เงินหรือสิทธิเรียกร้องเป็นเงินของลูกหนี้ 

ตามค�าพิพากษาต่อไปนี้ ไม่อยู่ในความรับผิดแห่งการบังคับคดี

  (1) เบี้ยเลี้ยงชีพซึ่งกฎหมายก�าหนดไว้ ส่วนเงินรายได้เป็นคราว ๆ ซึ่งบุคคลภายนอกได้ยกให้เพื่อ 

เลี้ยงชีพนั้น ให้มีจ�านวนไม่เกินเดือนละสองหมื่นบาทหรือตามจ�านวนที่เจ้าพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร

  (2) เงินเดือน ค่าจ้าง บ�านาญ บ�าเหน็จ เบี้ยหวัด หรือรายได้อื่นในลักษณะเดียวกันของข้าราชการ 

เจ้าหน้าที ่หรอืลกูจ้างในหน่วยราชการ และเงนิสงเคราะห์ บ�านาญ หรือบ�าเหนจ็ทีห่น่วยราชการได้จ่ายให้แก่คู่สมรส

หรือญาติที่ยังมีชีวิตของบุคคลเหล่านั้น

  (3) เงินเดือน ค่าจ้าง บ�านาญ ค่าชดใช้ เงินสงเคราะห์ หรือรายได้อื่นในลักษณะเดียวกันของพนักงาน 

ลูกจ้าง หรือคนงาน นอกจากที่กล่าวไว้ใน (2) ที่นายจ้างหรือบุคคลอื่นใดได้จ่ายให้แก่บุคคลเหล่านั้นหรือคู่สมรส 

 หรอืญาตทิีย่งัมชีวีติของบคุคลเหล่านัน้ เป็นจ�านวนรวมกนัไม่เกนิเดอืนละสองหมืน่บาทหรอืตามจ�านวนทีเ่จ้าพนกังาน

บังคับคดีเห็นสมควร

  (4) บ�าเหน็จหรือค่าชดเชยหรือรายได้อื่นในลักษณะเดียวกันของบุคคลตาม (3) เป็นจ�านวนไม่เกิน 

สามแสนบาทหรือตามจ�านวนที่เจ้าพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร
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  (5) เงินฌาปนกิจสงเคราะห์ท่ีลูกหนี้ตามค�าพิพากษาได้รับอันเนื่องมาแต่ความตายของบุคคลอื่น 

 เป็นจ�านวนตามที่จ�าเป็นในการด�าเนินการฌาปนกิจศพตามฐานะของผู้ตายที่เจ้าพนักงานบังคับคดีเห็นสมควร

  ในกรณีที่เจ้าพนักงานบังคับคดีเป็นผู้ก�าหนดจ�านวนเงินตาม (1) (3) และ (4) ให้เจ้าพนักงานบังคับคดี

ค�านึงถงึฐานะในทางครอบครวัของลกูหนีต้ามค�าพพิากษาและจ�านวนบพุการแีละผูส้บืสนัดานซึง่อยูใ่นความอปุการะ

ของลูกหนี้ตามค�าพิพากษาด้วย และส�าหรับในกรณีตาม (1) และ (3) ให้เจ้าพนักงานบังคับคดีก�าหนดให้ไม่น้อยกว่า

อตัราเงินเดอืนขัน้ต�า่สดุของข้าราชการพลเรอืนในขณะนัน้และไม่เกนิอตัราเงนิเดอืนขัน้สงูสดุของข้าราชการพลเรอืน

ในขณะนั้น

  ถ้าเจ้าหนีต้ามค�าพพิากษา ลกูหนีต้ามค�าพพิากษา หรอืบคุคลภายนอกผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีในการบงัคบัคดี

ไม่เห็นด้วยกับจ�านวนเงินที่เจ้าพนักงานบังคับคดีก�าหนด บุคคลดังกล่าวอาจยื่นค�าร้องต่อศาลภายในสิบห้าวันนับแต ่

วันที่ได้ทราบถึงการก�าหนดจ�านวนเงินเช่นว่านั้น เพื่อขอให้ศาลก�าหนดจ�านวนเงินใหม่ได้

  ในกรณีท่ีพฤตกิารณ์แห่งการด�ารงชีพของลกูหนีต้ามค�าพพิากษาได้เปลีย่นแปลงไป บคุคลตามวรรคสาม

จะยื่นค�าร้องให้ศาลหรือเจ้าพนักงานบังคับคดี แล้วแต่กรณี ก�าหนดจ�านวนเงินตาม (1) และ (3) ใหม่ก็ได้
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บทที่ 6
ข้อบังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานสินเชื่อ

6.1  ข้อบังคับสหกรณ์
  ข้อบังคับเกี่ยวกับการให้กู้
  ข้อ … การให้เงินกู้ เงินกู้นั้นอาจให้ได้แก่

	 	 (1)	สมาชิกของสหกรณ์

	 	 (2)	สหกรณ์อื่น	

	 	 การให้เงนิกูแ้ก่สมาชกินัน้	ให้คณะกรรมการด�าเนนิการมอี�านาจพจิารณาวนิจิฉยัให้เงนิกูไ้ด้ตามข้อบงัคบั

นี้และตามระเบียบของสหกรณ์

	 	 ข้อก�าหนดต่าง	 ๆ	 เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การพิจารณาวินิจฉัยให้เงินกู้	 ประเภทและจ�ากัดแห่งเงินกู้ 

หลักประกันส�าหรับเงินกู้	ล�าดับแห่งการให้เงินกู้	การก�าหนดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้	การส่งเงินงวดช�าระหนี้ส�าหรับเงินกู้	

การควบคุมหลักประกัน	การเรียกคืนเงินกู้และอื่น	ๆ	ให้เป็นไปตามที่ก�าหนดไว้ในระเบียบของสหกรณ์

	 	 การให้เงนิกูแ้ก่สหกรณ์อืน่นัน้	คณะกรรมการด�าเนนิการจะพจิารณาให้กูไ้ด้ต่อเมือ่สหกรณ์มเีงนิทนุเหลอื

จากการให้เงินกู้แก่สมาชิกแล้ว	ตามระเบียบของสหกรณ์ที่ได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์

	 	 สมาชิก	หรือสหกรณ์อื่นซึ่งประสงค์จะขอกู้เงินจากสหกรณ์นี้	ต้องเสนอค�าขอกู้ตามแบบ	และระเบียบ

ของสหกรณ์ที่ก�าหนดไว้

  ข้อ… ความมุ่งหมายแห่งเงินกู้ เงินกู้ซึ่งให้แก่สมาชิกไม่ว่าประเภทใด	ๆ	จะให้ได้แต่เฉพาะเพื่อการอัน

จ�าเป็นหรือมีประโยชน์ตามที่คณะกรรมการด�าเนินการเห็นสมควร

	 	 ให้คณะกรรมการด�าเนินการสอดส่อง	 และกวดขันการใช้เงินกู้ของสมาชิกให้ตรงตามความมุ่งหมาย 

ที่ให้เงินกู้นั้น

  ข้อ… ประเภทแห่งเงินกู	้สหกรณ์อาจให้เงินกู้แก่สมาชิกได้ตามประเภทดังต่อไปนี้

	 	 (1)	เงินกู้เพื่อเหตุฉุกเฉิน	ในกรณีที่สมาชิกมีเหตุฉุกเฉินหรือเหตุอันจ�าเป็นรีบด่วน	และมีความประสงค์

ขอกู้เงิน	คณะกรรมการด�าเนินการอาจให้เงินกู้เพื่อเหตุนั้นได้ตามระเบียบของสหกรณ์

	 	 (2)	เงนิกูส้ามัญ	ในกรณทีีส่มาชกิมคีวามประสงค์ขอกูเ้งนิส�าหรบัใช้จ่าย	เพือ่การอนัจ�าเป็นหรอืมปีระโยชน์

ต่าง	ๆ	คณะกรรมการด�าเนินการอาจพิจารณาให้เงินกู้สามัญแก่สมาชิกนั้นได้ตามระเบียบของสหกรณ์

	 	 (3)	เงินกู้พิเศษ	เมื่อสหกรณ์มีฐานะการเงินก้าวหน้าพอที่จะช่วยเหลือให้เงินกู้	เพื่อส่งเสริมฐานะความ

มัน่คงหรอืเพือ่การเคหะ	หรอืก่อประโยชน์งอกเงยแก่สมาชกิได้	คณะกรรมการด�าเนนิการอาจให้เงินกูพิ้เศษแก่สมาชกิ

นั้นได้ตามที่เห็นสมควร	โดยผู้กู้ต้องระบุความมุ่งหมายแต่ละอย่างของเงินกู้ประเภทนี้	ตลอดจนเงื่อนไข	และวิธีการ		

และต้องมีหลักประกันตามที่ก�าหนดไว้ในระเบียบของสหกรณ์

  ข้อ… ดอกเบี้ยเงินกู	้ให้สหกรณ์เรียกดอกเบี้ยเงินกู้ทุกประเภทที่ให้แก่สมาชิก	ในอัตราตามที่ก�าหนดไว้

ในระเบียบของสหกรณ์

  ข้อ… การควบคุมหลักประกันและการเรียกคืนเงินกู	้ ให้คณะกรรมการด�าเนินการตรวจตราควบคุม

ให้เงินกู้ทุกรายมีหลักประกันตามที่ก�าหนดไว้ในระเบียบของสหกรณ์	 และเมื่อคณะกรรมการด�าเนินการเห็นว่าหลัก
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ประกันส�าหรบัเงินกูร้ายใดบกพร่อง	ผูกู้จ้ะต้องจดัการแก้ไขให้คนืดภีายในระยะเวลาทีค่ณะกรรมการด�าเนนิการก�าหนด

  ในกรณีอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้	 ให้ถือว่าเงินกู ้ไม่ว่าประเภทใด	 ๆ	 เป็นอันถึงก�าหนดส่งคืน 

โดยสิน้เชงิพร้อมทัง้ดอกเบีย้ในทนัท	ีโดยมพีกัต้องค�านงึถึงก�าหนดเวลาท่ีให้ไว้	และให้คณะกรรมการด�าเนนิการจัดการ

เรียกคืนโดยมิชักช้า

	 	 (1)	เมื่อสมาชิกผู้กู้ออกจากสหกรณ์ไม่ว่าเพราะเหตุใด	ๆ

	 	 (2)	เมื่อปรากฏต่อคณะกรรมการด�าเนินการว่าผู้กู้น�าเงินกู้ไปใช้ผิดความมุ่งหมายที่ให้เงินกู้นั้น

	 	 (3)	เมือ่คณะกรรมการด�าเนินการเห็นว่าหลกัประกนัส�าหรบัเงนิกูร้ายใดเกดิบกพร่อง	และผูกู้ม้ไิด้จดัการ

แก้ไขให้คืนดีภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการด�าเนินการก�าหนด

	 	 (4)	 เมื่อค้างส่งเงินงวดช�าระหนี้ไม่ว่าต้นเงินหรือดอกเบี้ยติดต่อกันเป็นเวลาถึงสองเดือน	 หรือผิดนัด 

การส่งเงินงวดช�าระหนี้ดังว่านั้นถึงสามคราวส�าหรับเงินกู้รายหนึ่ง	ๆ

	 	 ในกรณีท่ีผู้ค�้าประกันจะต้องรับผิดช�าระหนี้แทนผู้กู้ตามที่กล่าวในวรรคก่อน	และไม่สามารถช�าระหนี้

น้ันโดยสิน้เชงิได้	เมือ่ผูค้�า้ประกนัร้องขอ	คณะกรรมการด�าเนนิการอาจผ่อนผันให้ผู้ค�า้ประกนัช�าระเป็นงวดรายเดือน

จนครบจ�านวนเงินกู้	แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกินจ�านวนงวดส�าหรับเงินกู้ประเภทนั้น	ๆ

  หมายเหต	ุที่ไม่ใส่เลขข้อ	เนื่องจากข้อบังคับของแต่ละสหกรณ์มีเลขข้อไม่ตรงกัน

6.2 พระราชบัญญัติสหกรณ์
  6.2.1 พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 มาตรา 42 เกี่ยวกับหุ้นสมาชิก
  มาตรา 42	 ในการช�าระค่าหุ้น	 สมาชิกจะน�าค่าหุ้นหักกลบลบหนี้กับสหกรณ์ไม่ได้	 และสมาชิก 

มีความรับผิดเพียงไม่เกินจ�านวนเงินค่าหุ้นที่ยังส่งใช้ไม่ครบมูลค่าหุ้นที่ตนถือ

	 	 ในระหว่างท่ีสมาชกิภาพของสมาชกิยังไม่สิน้สดุลง	ห้ามมใิห้เจ้าหนีข้องสมาชกิใช้สทิธเิรยีกร้อง		หรอือายดั 

ค่าหุ้นของสมาชิกผู้นั้น	 และเมื่อสมาชิกภาพของสมาชิกสิ้นสุดลง	 สหกรณ์มีสิทธิน�าเงินตามมูลค่าหุ้นที่สมาชิกมีอยู่

มาหักกลบลบหนี้ที่สมาชิกผูกพันต้องช�าระหนี้แก่สหกรณ์ได้และให้สหกรณ์มีฐานะเป็นเจ้าหนี้บุริมสิทธิพิเศษเหนือ

เงินค่าหุ้นนั้น

  6.2.2 พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 มาตรา 42/1 เกี่ยวกับความยินยอมให้หักเงิน
      มาตรา 42/1	เมือ่สมาชกิได้ท�าความยนิยอมเป็นหนงัสือไว้กบัสหกรณ์	ให้ผู้บงัคบับญัชาในหน่วย

งานของรฐั	หรอืนายจ้างในสถานประกอบการ	หรอืหน่วยงานอืน่ใดทีส่มาชกิปฏบิตัหิน้าทีอ่ยูห่กัเงนิเดอืน	หรอืค่าจ้าง	

หรอืเงนิอืน่ใด	ทีถ่งึก�าหนดจ่ายแก่สมาชกินัน้	เพือ่ช�าระหนีห้รือภาระผูกพันอืน่ทีม่ต่ีอสหกรณ์	ให้แก่สหกรณ์ตามจ�านวน 

ท่ีสหกรณ์แจ้งไป	 จนกว่าหนี้หรือภาระผูกพันนั้นจะระงับส้ินไปให้หน่วยงานนั้นหักเงินดังกล่าวและส่งเงินท่ีหักไว้นั้น

ให้แก่สหกรณ์โดยพลัน

	 	 	 	 	การแสดงเจตนายินยอมตามวรรคหนึ่ง	มิอาจจะถอนคืนได้	เว้นแต่สหกรณ์ให้ความยินยอม

	 	 	 	 	 การหักเงินตามวรรคหนึ่ง	 ต้องหักให้สหกรณ์เป็นล�าดับแรก	 ถัดจากหนี้ภาษีอากรและการหัก

เงินเข้ากองทุนที่สมาชิกต้องถูกหักตามกฎหมายว่าด้วยกองทุนบ�าเหน็จบ�านาญข้าราชการ	 กฎหมายว่าด้วยกองทุน

ส�ารองเลี้ยงชีพ	กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน	และกฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม
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  6.2.3  พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 มาตรา 46 (6) และ (8) เกี่ยวกับการให้เงินกู้ 
	 	 	 	 	 การให้เงินกู้เป็นบริการอย่างหนึ่งในการด�าเนินงานของสหกรณ์	 ซึ่งก�าหนดอ�านาจกระท�าการ

ของสหกรณ์ไว้	ดังนี้

     มาตรา 46	เพื่อปฏิบัติให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์	ให้สหกรณ์มีอ�านาจกระท�าการดังต่อไปนี้	…

	 	 	 	 	(6)	ให้กู้	ให้สินเชื่อ	ให้ยืม	ให้เช่า	ให้เช่าซื้อ	โอน	รับจ�านองหรือรับจ�าน�า	ซึ่งทรัพย์สินแก่สมาชิก	

หรือของสมาชิก…

	 	 	 	 	(8)	ให้สหกรณ์อื่นกู้ยืมเงินได้	ตามระเบียบของสหกรณ์ที่ได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียน

สหกรณ์

  6.2.4. พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 มาตรา 51 เกี่ยวกับคณะกรรมการด�าเนินการ
     มาตรา 51 ให้คณะกรรมการด�าเนินการสหกรณ์เป็นผู้ด�าเนินกิจการ	 และเป็นผู้แทนสหกรณ์	

ในกิจการอันเกี่ยวกับบุคคลภายนอก	 เพื่อการนี้คณะกรรมการด�าเนินการสหกรณ์จะมอบหมายให้กรรมการคนหนึ่ง

หรือหลายคนหรือผู้จัดการท�าการแทนก็ได้

6.3 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการท�านิติกรรมสัญญา
  6.3.1 ความสามารถในการท�านิติกรรมสัญญา
	 	 	 		 	 ความสามารถในการท�านิติกรรมสัญญาของผู้กู ้	 ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

ต้องตรวจสอบว่ามีความสามารถสมบูรณ์ตามกฎหมายหรือไม่		มีมาตราที่ส�าคัญดังนี้		

	 	 	 		 	 มาตรา	19	บุคคลย่อมพ้นจากภาวะผู้เยาว์และบรรลุนิติภาวะเมื่อมีอายุยี่สิบปีบริบูรณ์

	 	 	 		 	 มาตรา	20	ผู้เยาว์ย่อมบรรลุนิติภาวะเมื่อท�าการสมรส	หากการสมรสนั้นได้ท�าตามบทบัญญัติ

มาตรา	1448

      มาตรา	21	ผูเ้ยาว์จะท�านติกิรรมใด	ๆ 	ต้องได้รับความยนิยอมของผูแ้ทนโดยชอบธรรมก่อน

การใด	ๆ	ที่ผู้เยาว์ได้ท�าลงปราศจากความยินยอมเช่นว่านั้นเป็นโมฆียะ	เว้นแต่จะบัญญัติไว้เป็นอย่างอื่น

	 	 	 		 	 มาตรา	22	ผู้เยาว์อาจท�าการใด	ๆ	ได้ทั้งสิ้น	หากเป็นเพียงเพื่อจะได้ไปซึ่งสิทธิอันใดอันหนึ่ง

หรือเป็นการเพื่อให้หลุดพ้นจากหน้าที่อันใดอันหนึ่ง

	 	 	 		 	 มาตรา	23	ผู้เยาว์อาจท�าการใด	ๆ	ได้ทั้งสิ้น	ซึ่งเป็นการต้องท�าเองเฉพาะตัว

	 	 	 		 	 มาตรา	24	ผู้เยาว์อาจท�าการใด	ๆ 	ได้ทั้งสิ้น	ซึ่งเป็นการสมแก่ฐานานุรูปแห่งตนและเป็นการ

อันจ�าเป็นในการด�ารงชีพตามสมควร

	 	 	 		 	 มาตรา	25	ผู้เยาว์อาจท�าพินัยกรรมได้เมื่ออายุสิบห้าปีบริบูรณ์

	 	 	 			 	 มาตรา	26		ถ้าผูแ้ทนโดยชอบธรรมอนญุาตให้ผูเ้ยาว์จ�าหน่ายทรพัย์สนิเพือ่การอนัใดอนัหนึง่ 

อันได้ระบุไว้	 ผู้เยาว์จะจ�าหน่ายทรัพย์สินนั้นเป็นประการใดภายในขอบของการที่ระบุไว้นั้นก็ท�าได้ตามใจสมัคร 

อนึ่ง	ถ้าได้รับอนุญาตให้จ�าหน่ายทรัพย์สินโดยมิได้ระบุว่าเพื่อการอันใดผู้เยาว์ก็จ�าหน่ายได้ตามใจสมัคร

	 	 	 		 	 มาตรา	27	ผูแ้ทนโดยชอบธรรมอาจให้ความยนิยอมแก่ผู้เยาว์ในการประกอบธรุกจิทางการค้า 

หรอืธรุกิจอ่ืน	หรอืในการท�าสญัญาเป็นลกูจ้างในสญัญาจ้างแรงงานได้	ในกรณทีีผู่แ้ทนโดยชอบธรรมไม่ให้ความยนิยอม

โดยไม่มีเหตุอันสมควร	ผู้เยาว์อาจร้องขอต่อศาลให้สั่งอนุญาตได้



114        คู่มือการบริหารสินเชื่อสหกรณ์

	 	 	 		 	 ในความเกี่ยวพันกับการประกอบธุรกิจหรือการจ้างแรงงานตามวรรคหนึ่ง	 ให้ผู้เยาว์มีฐานะ

เสมือนดังบุคคลซึ่งบรรลุนิติภาวะแล้ว

	 	 	 		 	 ถ้าการประกอบธุรกิจหรือการท�างานที่ได้รับความยินยอมหรือที่ได้รับอนุญาตตามวรรคหนึ่ง 

ก่อให้เกิดความเสียหายถึงขนาดหรือเสื่อมเสียแก่ผู้เยาว์	 ผู้แทนโดยชอบธรรมอาจบอกเลิกความยินยอมที่ได้ให้แก่ 

ผู้เยาว์เสียได้	 หรือในกรณีที่ศาลอนุญาต	 ผู้แทนโดยชอบธรรมอาจร้องขอต่อศาลให้เพิกถอนการอนุญาตที่ได้ให้แก่ 

ผู้เยาว์นั้นเสียได้

	 	 	 		 	 ในกรณีที่ผู้แทนโดยชอบธรรมบอกเลิกความยินยอมโดยไม่มีเหตุอันสมควร	 ผู้เยาว์อาจร้องขอ

ต่อศาลให้เพิกถอนการบอกเลิกความยินยอมของผู้แทนโดยชอบธรรมได้

	 	 	 	 	การบอกเลิกความยินยอมโดยผู้แทนโดยชอบธรรมหรือการเพิกถอนการอนุญาตโดยศาล	ย่อม

ท�าให้ฐานะเสมือนดังบุคคลซึ่งบรรลุนิติภาวะแล้วของผู้เยาว์สิ้นสุดลง	 แต่ไม่กระทบกระเทือนการใด	 ๆ	 ที่ผู้เยาว์ได้

กระท�าไปแล้วก่อนมีการบอกเลิกความยินยอมหรือเพิกถอนการอนุญาต

	 	 	 	 		มาตรา	28	บคุคลวกิลจรติผูใ้ด	ถ้าคูส่มรสกด็	ีผูบ้พุการ	ีกล่าวคอื	บดิา	มารดา	ปูย่่า	ตายาย	ทวดก็ด ี

ผู้สืบสันดาน	กล่าวคือ	 ลูก	หลาน	 เหลน	ลื่อก็ดี	 ผู้ปกครองหรือผู้พิทักษ์ก็ดี	 ผู้ซึ่งปกครองดูแลบุคคลนั้นอยู่ก็ดี	 หรือ

พนักงานอัยการก็ดี	 ร้องขอต่อศาลให้สั่งให้บุคคลวิกลจริตผู้นั้นเป็นคนไร้ความสามารถ	 ศาลจะส่ังให้บุคคลวิกลจริต 

ผู้นั้นเป็นคนไร้ความสามารถก็ได้

     บคุคลซึง่ศาลได้ส่ังให้เป็นคนไร้ความสามารถตามวรรคหนึง่	ต้องจดัให้อยูใ่นความอนบุาล	การ

แต่งตั้งผู้อนุบาล	อ�านาจหน้าที่ของผู้อนุบาลและการสิ้นสุดของความเป็นผู้อนุบาล	ให้เป็นไปตามบทบัญญัติบรรพ	5	

แห่งประมวลกฎหมายนี้

	 	 	 	 	ค�าสั่งของศาลตามมาตรานี้	ให้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา

	 	 	 	 	 มาตรา	 29	 การใด	 ๆ	 อันบุคคลซึ่งศาลสั่งให้เป็นคนไร้ความสามารถได้กระท�าลงการนั้นเป็น

โมฆียะ

	 	 	 	 	 มาตรา	 30	 การใด	ๆ	 อันบุคคลวิกลจริตซึ่งศาลยังมิได้สั่งให้เป็นคนไร้ความสามารถได้กระท�า 

ลงการนั้นจะเป็นโมฆียะต่อเมื่อได้กระท�าในขณะที่บุคคลนั้นจริตวิกลอยู่	 และคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้รู้แล้วด้วยว่า 

ผู้กระท�าเป็นคนวิกลจริต

	 	 	 	 		มาตรา	31	ถ้าเหตทุีท่�าให้เป็นคนไร้ความสามารถได้ส้ินสุดไปแล้วและเมือ่บคุคลผู้นัน้เองหรือบคุคล 

ใด	ๆ	ดังกล่าวมาในมาตรา	28	ร้องขอต่อศาลก็ให้ศาลสั่งเพิกถอนค�าสั่งที่ให้เป็นคนไร้ความสามารถนั้น

	 	 	 	 	ค�าสั่งของศาลตามมาตรานี้	ให้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา

     มาตรา	32		บคุคลใดมีกายพกิารหรอืมจีติฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบหรอืประพฤตสิรุุย่สรุ่ายเสเพล

เป็นอาจณิ	หรอืตดิสรุายาเมา	หรอืมเีหตอ่ืุนใดท�านองเดยีวกนันัน้	จนไม่สามารถจะจดัท�าการงานโดยตนเองได้	หรอืจดั

กจิการไปในทางทีอ่าจจะเสือ่มเสยีแก่ทรพัย์สนิของตนเองหรอืครอบครวั	เมือ่บคุคลตามทีร่ะบไุว้ในมาตรา	28	ร้องขอ

ต่อศาล	ศาลจะสั่งให้บุคคลนั้นเป็นคนเสมือนไร้ความสามารถก็ได้

	 	 	 	 	บุคคลซึง่ศาลได้สัง่ให้เป็นคนเสมอืนไร้ความสามารถตามวรรคหนึง่	ต้องจดัให้อยูใ่นความพทิกัษ์ 

การแต่งตั้งผู้พิทักษ์	ให้เป็นไปตามบทบัญญัติบรรพ	5	แห่งประมวลกฎหมายนี้

	 	 	 	 	ให้น�าบทบัญญัติว่าด้วยการสิ้นสุดของความเป็นผู้ปกครองในบรรพ	5	แห่งประมวลกฎหมายนี้	

มาใช้บังคับแก่การสิ้นสุดของการเป็นผู้พิทักษ์โดยอนุโลม

	 	 	 	 	ค�าสั่งของศาลตามมาตรานี้	ให้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา
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	 	 	 	 	มาตรา	33	ในคดทีีม่กีารร้องขอให้ศาลส่ังให้บคุคลใดเป็นคนไร้ความสามารถเพราะวกิลจรติ	ถ้า

ทางพจิารณาได้ความว่าบคุคลนัน้ไม่วกิลจรติแต่มจิีตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบเมือ่ศาลเหน็สมควรหรือเมือ่มคี�าขอของ 

คู่ความหรือของบุคคลตามที่ระบุไว้ในมาตรา	 28	 ศาลอาจสั่งให้บุคคลนั้นเป็นคนเสมือนไร้ความสามารถก็ได้	 หรือ

ในคดีที่มีการร้องขอให้ศาลสั่งให้บุคคลใดเป็นคนเสมือนไร้ความสามารถเพราะมีจิตฟั่นเฟือนไม่สมประกอบ	ถ้าทาง

พิจารณาได้ความว่าบุคคลนั้นวิกลจริต	 เมื่อมีค�าขอของคู่ความหรือของบุคคลตามที่ระบุไว้ในมาตรา	 28	 ศาลอาจ 

สั่งให้บุคคลนั้นเป็นคนไร้ความสามารถก็ได้

	 	 	 	 	 มาตรา	34	คนเสมือนไร้ความสามารถนั้น	ต้องได้รับความยินยอมของผู้พิทักษ์ก่อนแล้วจึงจะ

ท�าการอย่างหนึ่งอย่างใดดังต่อไปนี้ได้

     (1)	น�าทรัพย์สินไปลงทุน

	 	 	 	 	(2)	รับคืนทรัพย์สินที่ไปลงทุน	ต้นเงินหรือทุนอย่างอื่น

	 	 	 	 	(3)	กู้ยืมหรือให้กู้ยืมเงิน	ยืมหรือให้ยืมสังหาริมทรัพย์อันมีค่า

	 	 	 	 	(4)	รับประกันโดยประการใด	ๆ	อันมีผลให้ตนต้องถูกบังคับช�าระหนี้

	 	 	 	 	(5)	เช่า	หรือให้เช่าสังหาริมทรัพย์มีก�าหนดระยะเวลาเกินกว่าหกเดือน	หรืออสังหาริมทรัพย์มี

ก�าหนดระยะเวลาเกินกว่าสามปี

    (6)	 ให้โดยเสน่หา	 เว้นแต่การให้ที่พอควรแก่ฐานานุรูป	 เพื่อการกุศล	 การสังคมหรือตามหน้าท่ี

ธรรมจรรยา

	 	 	 	 	(7)	รับการให้โดยเสน่หาที่มีเงื่อนไขหรือค่าภาระติดพัน	หรือไม่รับการให้โดยเสน่หา

	 	 	 	 	 (8)	 ท�าการอย่างหนึ่งอย่างใดเพื่อจะได้มา	 หรือปล่อยไปซ่ึงสิทธิในอสังหาริมทรัพย์	 หรือใน

สังหาริมทรัพย์อันมีค่า

	 	 	 	 	(9)	ก่อสร้างหรือดัดแปลงโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสร้างอย่างอื่น	หรือซ่อมแซมอย่างใหญ่

	 	 	 	 	(10)	เสนอคดีต่อศาลหรือด�าเนินกระบวนพิจารณาใด	ๆ 	เว้นแต่การร้องขอตามมาตรา	35	หรือ

การร้องขอถอนผู้พิทักษ์

	 	 	 	 	(11)	ประนีประนอมยอมความหรือมอบข้อพิพาทให้อนุญาโตตุลาการวินิจฉัย

	 	 	 		 	ถ้ามกีรณอีืน่ใดนอกจากทีก่ล่าวในวรรคหนึง่	ซ่ึงคนเสมอืนไร้ความสามารถอาจจัดการไปในทาง

เส่ือมเสียแก่ทรพัย์สนิของตนเองหรอืครอบครวั	ในการสัง่ให้บคุคลใดเป็นคนเสมอืนไร้ความสามารถ	หรอืเมือ่ผูพ้ทัิกษ์

ร้องขอในภายหลัง	 ศาลมีอ�านาจสั่งให้คนเสมือนไร้ความสามารถนั้นต้องได้รับความยินยอมของผู้พิทักษ์ก่อน	 จึงจะ

ท�าการนั้นได้

	 	 	 	 	ในกรณีท่ีคนเสมอืนไร้ความสามารถไม่สามารถจะท�าการอย่างหนึง่อย่างใดทีก่ล่าวมาในวรรคหนึง่

หรอืวรรคสองได้ด้วยตนเอง	เพราะเหตมุกีายพกิารหรอืมจีติฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ	ศาลจะสัง่ให้ผูพ้ทิกัษ์เป็นผูม้อี�านาจ

กระท�าการนั้นแทนคนเสมือนไร้ความสามารถก็ได้	 ในกรณีเช่นนี้	 ให้น�าบทบัญญัติที่เกี่ยวกับผู้อนุบาลมาใช้บังคับแก ่

ผู้พิทักษ์โดยอนุโลม

	 	 	 	 	ค�าสั่งของศาลตามมาตรานี้	ให้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา

	 	 	 	 	การใดกระท�าลงโดยฝ่าฝืนบทบัญญัติมาตรานี้	การนั้นเป็นโมฆียะ

	 	 	 	 	มาตรา	35	ในกรณทีีผู่พ้ทิกัษ์ไม่ยนิยอมให้คนเสมอืนไร้ความสามารถกระท�าการอย่างหนึง่อย่างใด

ตามมาตรา	34	โดยปราศจากเหตผุลอันสมควร	เมือ่คนเสมอืนไร้ความสามารถร้องขอ	ศาลจะมคี�าสัง่อนญุาตให้กระท�า

การนั้นโดยไม่ต้องรับความยินยอมจากผู้พิทักษ์ก็ได้	ถ้าการนั้นจะเป็นคุณประโยชน์แก่คนเสมือนไร้ความสามารถ
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	 	 	 	 	มาตรา	36	ถ้าเหตทุีศ่าลได้สัง่ให้เป็นคนเสมอืนไร้ความสามารถได้ส้ินสุดไปแล้วให้น�าบทบญัญตัิ

มาตรา	31	มาใช้บังคับโดยอนุโลม

  6.3.2 ความสามารถในการท�านิติกรรมของผู้กู้ที่เป็นนิติบุคคล 
	 	 	 	 	มาตรา	65	นิติบุคคลจะมีขึ้นได้ก็แต่ด้วยอาศัยอ�านาจแห่งประมวลกฎหมายนี้หรือกฎหมายอื่น

	 	 	 	 	มาตรา	66	นติบิคุคลย่อมมสีทิธแิละหน้าทีต่ามบทบญัญตัแิห่งประมวลกฎหมายนีห้รอืกฎหมาย

อ่ืน	ภายในขอบแห่งอ�านาจหน้าทีห่รอืวตัถปุระสงค์ดงัได้บญัญตัหิรอืก�าหนดไว้ในกฎหมาย	ข้อบงัคบั	หรอืตราสารจดัตัง้

	 	 	 	 	มาตรา	67	ภายใต้บังคับมาตรา	66	นิติบุคคลย่อมมีสิทธิและหน้าที่เช่นเดียวกับบุคคลธรรมดา	

เว้นแต่สิทธิและหน้าที่ซึ่งโดยสภาพจะพึงมีพึงเป็นได้เฉพาะแก่บุคคลธรรมดาเท่านั้น

     มาตรา	68	ภมูลิ�าเนาของนติบิคุคลได้แก่ถิน่อนัเป็นทีต่ัง้ส�านกังานใหญ่หรอืถิน่อนัเป็นทีต่ัง้ทีท่�าการ 

หรือถิ่นที่ได้เลือกเอาเป็นภูมิล�าเนาเฉพาะการตามข้อบังคับหรือตราสารจัดตั้ง
	 	 	 	 	 มาตรา	 69	 ในกรณีที่นิติบุคคลมีที่ต้ังท�าการหลายแห่งหรือมีส�านักงานสาขา	 ให้ถือว่าถิ่นอัน 
เป็นที่ตั้งของที่ท�าการหรือของส�านักงานสาขาเป็นภูมิล�าเนาในส่วนกิจการอันได้กระท�า	ณ	ที่นั้นด้วย
	 	 	 	 	 มาตรา	 70	 นิติบุคคลต้องมีผู้แทนคนหนึ่งหรือหลายคน	ทั้งนี้ตามที่กฎหมาย	 ข้อบังคับ	 หรือ
ตราสารจัดตั้งจะได้ก�าหนดไว้
   6.3.3 ความประสงค์ของนิติบุคคลย่อมแสดงออกโดยผู้แทนของนิติบุคคล
	 	 	 	 	 	มาตรา	71	ในกรณีที่นิติบุคคลมีผู้แทนหลายคน	การด�าเนินกิจการของนิติบุคคลให้เป็นไปตาม
เสียงข้างมากของผู้แทนของนิติบุคคล	เว้นแต่จะได้มีข้อก�าหนดไว้เป็นประการอื่นในกฎหมาย	ข้อบังคับ	หรือตราสาร
จัดตั้ง
	 	 	 	 	 	มาตรา	72	การเปลีย่นตวัผูแ้ทนของนติิบคุคล	หรือการจ�ากดัหรือแก้ไขเปล่ียนแปลงอ�านาจของ 
ผู้แทนของนิติบุคคล	ให้มีผลต่อเมื่อได้ปฏิบัติตามกฎหมาย	ข้อบังคับ	หรือตราสารจัดตั้งแล้ว	แต่จะยกขึ้นเป็นข้อต่อสู้
บุคคลภายนอกผู้กระท�าการโดยสุจริตมิได้
	 	 	 	 	มาตรา	73	ถ้ามตี�าแหน่งว่างลงในจ�านวนผูแ้ทนของนติิบคุคล	และมเีหตุอนัควรเชือ่ว่าการปล่อย 
ต�าแหน่งว่างไว้น่าจะเกิดความเสียหายขึ้นได้	 เมื่อผู้มีส่วนได้เสียหรือพนักงานอัยการร้องขอ	 ศาลจะแต่งต้ังผู้แทน
ชั่วคราวขึ้นก็ได้
	 	 	 	 	มาตรา	74	ถ้าประโยชน์ได้เสียของนิติบุคคลขัดกับประโยชน์ได้เสียของผู้แทนของนิติบุคคลใน
การอันใดผู้แทนของนิติบุคคลนั้นจะเป็นผู้แทนในการอันนั้นไม่ได้
	 	 	 	 	มาตรา	75	ถ้ากรณีตามมาตรา	74	เป็นเหตุให้ไม่มีผู้แทนของนิติบุคคลเหลืออยู่	หรือผู้แทนของ
นติบิคุคลทีเ่หลอือยูม่จี�านวนไม่พอจะเป็นองค์ประชมุ	หรอืไม่พอจะกระท�าการอนันัน้ได้	หากกฎหมาย	ข้อบงัคบั	หรอื
ตราสารจัดตั้งของนิติบุคคลนั้น	มิได้มีข้อก�าหนดในเรื่องนี้ไว้เป็นอย่างอื่น	ให้น�าความในมาตรา	73	มาใช้บังคับเพื่อตั้ง
ผู้แทนเฉพาะการโดยอนุโลม
	 	 	 	 	มาตรา	76	ถ้าการกระท�าตามหน้าทีข่องผูแ้ทนของนติบิคุคลหรอืผูม้อี�านาจท�าการแทนนติบิคุคล	
เป็นเหตใุห้เกิดความเสยีหายแก่บุคคลอืน่	นติบุิคคลนัน้ต้องรบัผดิชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนเพือ่ความเสยีหายนัน้	แต่ไม่
สูญเสียสิทธิที่จะไล่เบี้ยเอาแก่ผู้ก่อความเสียหาย
	 	 	 	 	ถ้าความเสียหายแก่บุคคลอื่นเกิดจากการกระท�าที่ไม่อยู่ในขอบวัตถุประสงค์หรืออ�านาจหน้าที่
ของนิติบุคคล	บรรดาบุคคลดังกล่าวตามวรรคหนึ่งที่ได้เห็นชอบให้กระท�าการนั้นหรือได้เป็นผู้กระการท�าดังกล่าว	ต้อง
ร่วมกันรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนแก่ผู้ที่ได้รับความเสียหายนั้น
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	 	 	 	 	มาตรา	77	 ให้น�าบทบัญญัติว่าด้วยตัวแทนแห่งประมวลกฎหมายนี้	มาใช้บังคับแก่ความเกี่ยว
พันระหว่างนิติบุคคลกับผู้แทนของนิติบุคคล	 และระหว่างนิติบุคคล	 หรือผู้แทนของนิติบุคคลกับบุคคลภายนอก 
โดยอนุโลม
  6.3.4 ความรับผิดของตัวการและตัวแทนต่อบุคคลภายนอก
     มาตรา	 820	 ตัวการย่อมมีความผูกพันต่อบุคคลภายนอกในกิจการทั้งหลายอันตัวแทน 
หรือตัวแทนช่วงได้ท�าไปภายในขอบอ�านาจแห่งฐานตัวแทน
	 	 	 	 	 มาตรา	 821	 บุคคลผู้ใดเชิดบุคคลอีกคนหนึ่งออกแสดงเป็นตัวแทนของตนก็ดี	 รู้แล้วยอม 
ให้บุคคลอีกคนหนึ่งเชิดตัวเขาเองออกแสดงเป็นตัวแทนของตนก็ดี	 ท่านว่าบุคคลผู้นั้นจะต้องรับผิดต่อบุคคล
ภายนอกผู้สุจริตเสมือนว่าบุคคลอีกคนหนึ่งนั้นเป็นตัวแทนของตน
  6.3.5  ความระงับสิ้นไปแห่งสัญญาตัวแทน
      มาตรา	826	อันสัญญาตัวแทนย่อมระงับสิ้นไปด้วยตัวการถอนตัวแทน	หรือด้วยตัวแทนบอก

เลิกเป็นตัวแทน

      อนึง่	สญัญาตวัแทนย่อมระงบัส้ินไป	เม่ือคูสั่ญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ตาย	หรอืตกเป็นผู้ไร้ความสามารถ

หรือล้มละลาย	เว้นแต่จะปรากฏว่าขัดกับข้อสัญญาหรือสภาพแห่งกิจการนั้น

	 	 	 	 	 มาตรา	827	ตัวการจะถอนตัวแทน	และตัวแทนจะบอกเลิกเป็นตัวแทนเสียในเวลาใด	ๆ	ก็ได ้

ทุกเมื่อ	 คู่สัญญาฝ่ายซึ่งถอนตัวแทนหรือบอกเลิกเป็นตัวแทนในเวลาที่ไม่สะดวกแก่อีกฝ่ายหนึ่ง	 จะต้องรับผิด 

ต่อคู่สัญญาฝ่ายน้ันในความเสียหายอย่างใด	 ๆ	 อันเกิดแต่การนั้น	 เว้นแต่ในกรณีที่เป็นความจ�าเป็นอันมิอาจจะก้าว

ล่วงเสียได้

	 	 	 	 		มาตรา	828	เมือ่สญัญาตัวแทนระงับส้ินไปเพราะตัวการตายกดี็	ตัวการตกเป็นผู้ไร้ความสามารถ

หรือล้มละลายก็ดี	 ท่านว่าตัวแทนต้องจัดการอันสมควรทุกอย่างเพ่ือจะปกปักรักษาประโยชน์อันเขาได้มอบหมาย 

แก่ตนไปจนกว่าทายาทหรือผู้แทนของตัวการจะอาจเข้าปกปักรักษาประโยชน์นั้น	ๆ	ได้

      มาตรา	829	เมือ่สญัญาตวัแทนระงบัสิน้ไปเพราะตัวแทนตายกดี็	ตัวแทนตกเป็นผูไ้ร้ความสามารถ 

หรือล้มละลายก็ดี	 ท่านว่าทายาทหรือบุคคลผู้รับหน้าท่ีดูแลทรัพย์มรดกของตัวแทนโดยชอบด้วยกฎหมายต้อง 

บอกกล่าวแก่ตวัการและจดัการเพือ่ปกปักรกัษาประโยชน์ของตวัการไปตามสมควรแก่พฤตกิารณ์	จนกว่าตวัการอาจ

เข้าปกปักรักษาประโยชน์นั้น	ๆ	ได้

	 	 	 	 	 มาตรา	 830	 อันเหตุที่ท�าให้สัญญาตัวแทนระงับสิ้นไปนั้นจะเกิดแต่ตัวการหรือตัวแทนก็ตาม	

ท่านห้ามมใิห้ยกขึน้เป็นข้อต่อสูคู้ส่ญัญาอกีฝ่ายหนึง่	จนกว่าจะได้บอกกล่าวเหตุนัน้	ๆ 	ไปยงัคูสั่ญญาฝ่ายนัน้แล้ว	หรอื

จนกว่าคู่สัญญาฝ่ายนั้นจะได้ทราบเหตุแล้ว

	 	 	 	 		มาตรา	831	อันความระงับสิ้นไปแห่งสัญญาตัวแทนนั้น	ท่านห้ามมิให้ยกขึ้นเป็นข้อต่อสู้บุคคล

ภายนอกผู้ท�าการโดยสุจริต	เว้นแต่บุคคลภายนอกหากไม่ทราบความนั้นเพราะความประมาทเลินเล่อของตนเอง

	 	 	 	 		มาตรา	832	ในเมือ่สญัญาตวัแทนระงบัสิน้ไป	ตวัการชอบทีจ่ะเรยีกให้เวนคนืหนงัสอืมอบอ�านาจ 

อย่างใด	ๆ	อันได้ให้ไว้แก่ตัวแทนนั้นได้

6.4 กฎหมายที่เกี่ยวกับการกู้ยืมเงิน
	 	 การท�าสัญญากู้ยืมเงิน	 พนักงานสินเชื่อจะต้องปฏิบัติตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์	 มาตรา	

653-656		
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	 	 	 	 		มาตรา	653	การกู้ยืมเงินกว่าสองพันบาทขึ้นไปนั้น	ถ้ามิได้มีหลักฐานแห่งการกู้ยืมเป็นหนังสือ

อย่างใดอย่างหนึ่งลงลายมือชื่อผู้ยืมเป็นส�าคัญ	จะฟ้องร้องให้บังคับคดีหาได้ไม่

	 	 	 	 	 ในการกู้ยืมเงินมีหลักฐานเป็นหนังสือนั้น	 ท่านว่าจะน�าสืบการใช้เงินได้ต่อเมื่อมีหลักฐาน 

เป็นหนงัสอือย่างใดอย่างหนึง่ลงลายมอืชือ่ผูใ้ห้ยมืมาแสดงหรอืเอกสารอนัเป็นหลกัฐานแห่งการกูย้มืนัน้ได้เวนคนืแล้ว	

หรือได้แทงเพิกถอนลงในเอกสารนั้นแล้ว

	 	 	 	 	 มาตรา	 654	 ท่านห้ามมิให้คิดดอกเบี้ยเกินร้อยละสิบห้าต่อปี	 ถ้าในสัญญาก�าหนดดอกเบี้ย 

เกินกว่านั้น	ก็ให้ลดลงมาเป็นร้อยละสิบห้าต่อปี

	 	 	 	 	 มาตรา	 655	 ท่านห้ามมิให้คิดดอกเบี้ยในดอกเบี้ยที่ค้างช�าระ	 แต่ทว่าเมื่อดอกเบี้ยค้างช�าระ 

ไม่น้อยกว่าปีหนึ่ง	คู่สัญญากู้ยืมจะตกลงกันให้เอาดอกเบี้ยนั้นทบเข้ากับต้นเงินแล้วให้คิดดอกเบี้ยในจ�านวนเงินที่ทบ

เข้ากันนั้นก็ได้	แต่การตกลงเช่นนั้นต้องท�าเป็นหนังสือ

	 	 	 	 			ส่วนประเพณกีารค้าขายทีค่�านวณดอกทบต้นในบญัชเีดนิสะพดักด็	ีในการค้าขายอย่างอืน่ท�านอง 

เช่นว่านี้ก็ดี	หาอยู่ในบังคับแห่งบทบัญญัติซึ่งกล่าวมาในวรรคก่อนนั้นไม่

	 	 	 	 		มาตรา	656	ถ้าท�าสัญญากู้ยืมเงินกัน	และผู้กู้ยืมยอมรับเอาสิ่งของหรือทรัพย์สินอย่างอื่นแทน

จ�านวนเงินนั้นไซร้	 ท่านให้คิดเป็นหนี้เงินค้างช�าระโดยจ�านวนเท่ากับราคาท้องตลาดแห่งส่ิงของหรือทรัพย์สินนั้นใน

เวลาและ	ณ	สถานที่ส่งมอบ

	 	 	 	 	 ถ้าท�าสัญญากู้ยืมเงินกัน	 และผู้ให้กู้ยืมยอมรับเอาสิ่งของหรือทรัพย์สินอย่างอื่นเป็นการช�าระ

หนีแ้ทนเงินทีกู้่ยมืไซร้	หนีอ้นัระงบัไปเพราะการช�าระเช่นนัน้	ท่านให้คดิเป็นจ�านวนเท่ากบัราคาท้องตลาดแห่งสิง่ของ

หรือทรัพย์สินนั้นในเวลาและ	ณ	สถานที่ส่งมอบ

	 	 	 	 		ความตกลงกันอย่างใด	ๆ	ขัดกับข้อความดั่งกล่าวมานี้	ท่านว่าเป็นโมฆะ

6.5 กฎหมายเกี่ยวกับการค�้าประกัน
	 	 	 	 	มาตรา	680	อันว่าค�า้ประกนันัน้	คอืสญัญาซึง่บคุคลภายนอกคนหนึง่	เรยีกว่าผูค้�า้ประกนั	ผกูพนั

ตนต่อเจ้าหนี้คนหนึ่ง	เพื่อช�าระหนี้ในเมื่อลูกหนี้ไม่ช�าระหนี้นั้น

	 	 	 	 	 อนึ่ง	 สัญญาค�้าประกันนั้น	 ถ้ามิได้มีหลักฐานเป็นหนังสืออย่างใดอย่างหนึ่งลงลายมือชื่อ 

ผู้ค�้าประกันเป็นส�าคัญ	ท่านว่าจะฟ้องร้องให้บังคับคดีหาได้ไม่

	 	 	 	 		มาตรา	681	อันค�้าประกันนั้นจะมีได้แต่เฉพาะเพื่อหนี้อันสมบูรณ์

	 	 	 	 		หนีใ้นอนาคตหรอืหนีม้เีงือ่นไข	จะประกนัไว้เพือ่เหตกุารณ์ซึง่หนีน้ัน้อาจเป็นผลได้จรงิกป็ระกนั

ได้	แต่ต้องระบวัุตถปุระสงค์ในการก่อหนีร้ายทีค่�า้ประกนั	ลกัษณะของมลูหนี	้จ�านวนเงนิสงูสดุทีค่�า้ประกนั	และระยะ

เวลาในการก่อหนี้ที่จะค�้าประกัน	เว้นแต่เป็นการค�้าประกันเพื่อกิจการเนื่องกันไปหลายคราวตามมาตรา	699	จะไม่

ระบุระยะเวลาดังกล่าวก็ได้

	 	 	 	 		สัญญาค�้าประกันต้องระบุหนี้หรือสัญญาที่ค�้าประกนัไว้โดยชัดแจ้ง	และผู้ค�้าประกันย่อมรับผิด

เฉพาะหนี้หรือสัญญาที่ระบุไว้เท่านั้น

	 	 	 	 		หนีอ้นัเกดิแต่สญัญาซึง่ไม่ผกูพนัลกูหนีเ้พราะท�าด้วยความส�าคญัผดิหรอืเพราะผูไ้ร้ความสามารถ

นัน้กอ็าจมปีระกนัอย่างสมบูรณ์ได้	ถ้าหากว่าผูค้�า้ประกนัรูเ้หตสุ�าคญัผดิหรอืไร้ความสามารถนัน้ในขณะทีเ่ข้าท�าสญัญา

ผูกพันตน

	 	 	 	 		มาตรา	681/1	ข้อตกลงใดที่ก�าหนดให้ผู้ค�้าประกันต้องรับผิดอย่างเดียวกับลูกหนี้ร่วม	หรือใน



สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย      119

ฐานะเป็นลูกหนี้ร่วม	ข้อตกลงนั้นเป็นโมฆะ

	 	 	 	 มาตรา	682	ท่านว่าบุคคลจะยอมเข้าเป็นผู้รับเรือน	คือเป็นประกันของผู้ค�้าประกันอีกชั้นหนึ่งก็

เป็นได้ถ้าบุคคลหลายคนยอมตนเข้าเป็นผู้ค�้าประกันในหนี้รายเดียวกันไซร้ท่านว่าผู้ค�้าประกันเหล่านั้นมีความรับผิด

อย่างลูกหนี้ร่วมกัน	แม้ถึงว่าจะมิได้เข้ารับค�้าประกันรวมกัน

	 	 	 	 มาตรา	 683	 อันค�้าประกันอย่างไม่มีจ�ากัดนั้นย่อมคุ้มถึงดอกเบี้ยและค่าสินไหมทดแทนซึ่ง 

ลูกหนี้ค้างช�าระ	ตลอดจนค่าภาระติดพันอันเป็นอุปกรณ์แห่งหนี้รายนั้นด้วย

    มาตรา	 684	 ผู้ค�้าประกันย่อมรับผิดเพื่อค่าฤชาธรรมเนียมความซึ่งลูกหนี้จะต้องใช้ให้แก่เจ้าหนี ้

แต่ถ้าโจทก์ฟ้องคดีโดยมิได้เรียกให้ผู้ค�้าประกันช�าระหนี้นั้นก่อนไซร้	 ท่านว่าผู้ค�้าประกันหาต้องรับผิดเพื่อใช้ค่าฤชา

ธรรมเนียมเช่นนั้นไม่

	 	 	 	 มาตรา	 685	 ถ้าเมื่อบังคับตามสัญญาค�้าประกันนั้น	 ผู้ค�้าประกันไม่ช�าระหนี้ท้ังหมดของลูกหนี้	

รวมทั้งดอกเบ้ีย	 ค่าสินไหมทดแทน	 และอุปกรณ์ด้วยไซร้	 หนี้ยังเหลืออยู่เท่าใด	 ท่านว่าลูกหนี้ยังคงรับผิดต่อเจ้าหนี้ 

ในส่วนที่เหลือนั้น

	 	 	 	 มาตรา	685/1	บรรดาข้อตกลงเกี่ยวกับการค�้าประกันที่แตกต่างไปจากมาตรา	681	วรรคหนึ่ง	

วรรคสอง	และวรรคสาม	มาตรา	694	มาตรา	698	และมาตรา	699	เป็นโมฆะ

	 	 	 	 มาตรา	686	เมือ่ลกูหนีผ้ดินดัให้เจ้าหนีม้หีนงัสือบอกกล่าวไปยงัผู้ค�า้ประกนัภายในหกสิบวนันบั

แต่วันที่ลูกหนี้ผิดนัด	และไม่ว่ากรณีจะเป็นประการใดเจ้าหนี้จะเรียกให้ผู้ค�้าประกันช�าระหนี้ก่อนที่หนังสือบอกกล่าว

จะไปถึงผู้ค�้าประกันมิได้	แต่ไม่ตัดสิทธิผู้ค�้าประกันที่จะช�าระหนี้เมื่อหนี้ถึงก�าหนดช�าระ

	 	 	 	 ในกรณีเจ้าหน้ีมิได้มีหนังสือบอกกล่าวภายในก�าหนดเวลาตามวรรคหนึ่งให้ผู้ค�้าประกันหลุดพ้น

จากความรับผิดในดอกเบี้ยและค่าสินไหมทดแทน	 ตลอดจนค่าภาระติดพันอันเป็นอุปกรณ์แห่งหนี้รายนั้นบรรดา 

ที่เกิดขึ้นภายหลังพ้นก�าหนดเวลาตามวรรคหนึ่ง

	 	 	 	 เมื่อเจ้าหนี้มีสิทธิเรียกร้องให้ผู้ค�้าประกันช�าระหนี้หรือผู้ค�้าประกันมีสิทธิช�าระหนี้ได้ตามวรรค

หนึ่ง	 ผู้ค�้าประกันอาจช�าระหนี้ทั้งหมด	 หรือใช้สิทธิช�าระหนี้ตามเงื่อนไขและวิธีการในการช�าระหนี้ที่ลูกหนี้มีอยู่กับ

เจ้าหนี้ก่อนการผิดนัดช�าระหนี้	ทั้งนี้	เฉพาะในส่วนที่ตนต้องรับผิดก็ได้	และให้น�าความในมาตรา	701	วรรคสองมาใช ้

บังคับโดยอนุโลม

	 	 	 	 ในระหว่างท่ีผูค้�า้ประกนัช�าระหนีต้ามเงือ่นไขและวธิกีารในการช�าระหนีข้องลกูหนีต้ามวรรคสาม	

เจ้าหนี้จะเรียกดอกเบี้ยเพิ่มขึ้นเพราะเหตุที่ลูกหนี้ผิดนัดในระหว่างนั้นมิได้

	 	 	 	 การช�าระหนี้ของผู้ค�้าประกันตามมาตรานี้	ไม่กระทบกระเทือนสิทธิของผู้ค�้าประกันตามมาตรา	

693

	 	 	 	 มาตรา	 687	 ผู้ค�้าประกันไม่จ�าต้องช�าระหนี้ก่อนถึงเวลาก�าหนดที่จะช�าระ	 แม้ถึงว่าลูกหนี้ 

จะไม่อาจถือเอาซึ่งประโยชน์แห่งเงื่อนเวลาเริ่มต้นหรือเวลาสุดสิ้นได้ต่อไปแล้ว

	 	 	 	 มาตรา	688	เมื่อเจ้าหนี้ทวงให้ผู้ค�้าประกันช�าระหนี้	ผู้ค�้าประกันจะขอให้เรียกลูกหนี้ช�าระก่อน

ก็ได้	 เว้นแต่ลูกหนี้จะถูกศาลพิพากษาให้เป็นคนล้มละลายเสียแล้ว	หรือไม่ปรากฏว่าลูกหนี้ไปอยู่แห่งใดในพระราช

อาณาเขต

	 	 	 	 มาตรา	 689	 ถึงแม้จะได้เรียกให้ลูกหนี้ช�าระหนี้ดั่งกล่าวมาในมาตราก่อนนั้นแล้วก็ตาม	 ถ้า 

ผูค้�า้ประกนัพสิจูน์ได้ว่าลกูหนีน้ัน้มทีางท่ีจะช�าระหนีไ้ด้	และการทีจ่ะบงัคบัให้ลกูหนีช้�าระหนีน้ัน้จะไม่เป็นการยากไซร้	

ท่านว่าเจ้าหนี้จะต้องบังคับการช�าระหนี้รายนั้นเอาจากทรัพย์สินของลูกหนี้ก่อน

	 	 	 	 มาตรา	 690	 ถ้าเจ้าหนี้มีทรัพย์ของลูกหนี้ยึดถือไว้เป็นประกันไซร้	 เมื่อผู้ค�้าประกันร้องขอ 
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ท่านว่าเจ้าหนี้จะต้องให้ช�าระหนี้เอาจากทรัพย์ซึ่งเป็นประกันนั้นก่อน

	 	 	 	 มาตรา	691	ในกรณีที่เจ้าหนี้กระท�าการใด	ๆ	อันมีผลเป็นการลดจ�านวนหนี้ที่มีการค�้าประกัน	

รวมทั้งดอกเบี้ย	ค่าสินไหมทดแทน	หรือค่าภาระติดพันอันเป็นอุปกรณ์แห่งหนี้นั้น	ถ้าลูกหนี้ได้ช�าระหนี้ตามที่ได้ลด

แล้วก็ดี	ลูกหนี้ช�าระหนี้ตามที่ได้ลดดังกล่าวไม่ครบถ้วนแต่ผู้ค�้าประกันได้ช�าระหนี้ส่วนที่เหลือนั้นแล้วก็ดี	ลูกหนี้

ไม่ช�าระหน้ีตามทีล่ดดงักล่าวแต่ผูค้�า้ประกนัได้ช�าระหนีต้ามทีไ่ด้ลดนัน้แล้วกด็	ีทัง้นี	้ไม่ว่าจะล่วงเลยก�าหนดเวลาช�าระ

หนี้ตามที่ได้ลดดังกล่าวแล้วหรือไม่ก็ตาม	ให้ผู้ค�้าประกันเป็นอันหลุดพ้น

	 	 	 	 ข้อตกลงใดท่ีมผีลเป็นการเพิม่ภาระแก่ผูค้�้าประกนัให้มากกว่าทีบ่ญัญติัในวรรคหนึง่	ข้อตกลงนัน้

ให้เป็นโมฆะ

	 	 	 	 มาตรา	692	อายุความสะดุดหยุดลงเป็นโทษแก่ลูกหนี้นั้น	ย่อมเป็นโทษแก่ผู้ค�้าประกันด้วย

	 	 	 	 มาตรา	693	ผู้ค�้าประกันซึ่งได้ช�าระหนี้แล้ว	ย่อมมีสิทธิที่จะไล่เบี้ยเอาจากลูกหนี้เพื่อต้นเงินกับ

ดอกเบี้ยและเพื่อการที่ต้องสูญหายหรือเสียหายไปอย่างใด	 ๆ	 เพราะการค�้าประกันนั้น	 อนึ่ง	 ผู้ค�้าประกันย่อมเข้า 

รับช่วงสิทธิของเจ้าหนี้บรรดามีเหนือลูกหนี้ด้วย

	 	 	 	 มาตรา	694	นอกจากข้อต่อสูซ้ึง่ผูค้�า้ประกนัมต่ีอเจ้าหนีน้ัน้	ท่านว่าผูค้�า้ประกนัยงัอาจยกข้อต่อสู้

ทั้งหลายซึ่งลูกหนี้มีต่อเจ้าหนี้ขึ้นต่อสู้ได้ด้วย

	 	 	 	 มาตรา	695	ผูค้�า้ประกนัซึง่ละเลยไม่ยกข้อต่อสู้ของลูกหนีข้ึน้ต่อสู้เจ้าหนีน้ัน้ท่านว่าย่อมส้ินสิทธิ

ที่จะไล่เบี้ยเอาแก่ลูกหนี้เพียงเท่าที่ไม่ยกขึ้นเป็นข้อต่อสู้	เว้นแต่จะพิสูจน์ได้ว่าตนมิได้รู้ว่ามีข้อต่อสู้เช่นนั้น	และที่ไม่รู้

นั้นมิได้เป็นเพราะความผิดของตนด้วย

	 	 	 	 มาตรา	696	ผู้ค�้าประกันไม่มีสิทธิจะไล่เบี้ยเอาแก่ลูกหนี้ได้	ถ้าว่าตนได้ช�าระหนี้แทนไปโดยมิได้

บอกลูกหนี้	และลูกหนี้ยังมิรู้ความมาช�าระหนี้ซ�้าอีก

	 	 	 	 ในกรณีเช่นว่านี้	ผู้ค�้าประกันก็ได้แต่เพียงจะฟ้องเจ้าหนี้เพื่อคืนลาภมิควรได้เท่านั้น

	 	 	 	 มาตรา	 697	 ถ้าเพราะการกระท�าอย่างใดอย่างหนึ่งของเจ้าหนี้เอง	 เป็นเหตุให้ผู้ค�้าประกันไม่

อาจเข้ารับช่วงได้ท้ังหมดหรือแต่บางส่วนในสิทธิก็ดี	 จ�านองก็ดี	 จ�าน�าก็ดี	 และบุริมสิทธิอันได้ให้ไว้แก่เจ้าหนี้แต่ก่อน	

หรือในขณะท�าสัญญาค�้าประกันเพื่อช�าระหนี้นั้น	ท่านว่าผู้ค�้าประกันย่อมหลุดพ้นจากความรับผิดเพียงเท่าที่ตนต้อง 

เสียหายเพราะการนั้น

	 	 	 	 มาตรา	 698	 อันผู้ค�้าประกันย่อมหลุดพ้นจากความรับผิดในขณะเมื่อหนี้ของลูกหนี้ระงับสิ้นไป

ไม่ว่าเพราะเหตุใด	ๆ

	 	 	 	 มาตรา	 699	 การค�้าประกันเพ่ือกิจการเนื่องกันไปหลายคราวไม่มีจ�ากัดเวลาเป็นคุณแก่เจ้าหนี้

นั้น	ท่านว่าผู้ค�้าประกันอาจเลิกเสียเพื่อคราวอันเป็นอนาคตได้	โดยบอกกล่าวความประสงค์นั้นแก่เจ้าหนี้

    ในกรณเีช่นน้ี	ท่านว่าผูค้�า้ประกนัไม่ต้องรบัผดิในกจิการทีล่กูหนีก้ระท�าลงภายหลงัค�าบอกกล่าวนัน้ 

ได้ไปถึงเจ้าหนี้

	 	 	 	 มาตรา	 700	 ถ้าค�้าประกันหนี้อันจะต้องช�าระ	ณ	 เวลามีก�าหนดแน่นอน	 และเจ้าหนี้ยอมผ่อน

เวลาให้แก่ลูกหนี้ไซร้	ท่านว่าผู้ค�้าประกันย่อมหลุดพ้นจากความรับผิด	เว้นแต่ผู้ค�้าประกันจะได้ตกลงด้วยในการผ่อน

เวลานั้น

	 	 	 	 ข้อตกลงทีผู่ค้�า้ประกนัท�าไว้ล่วงหน้าก่อนเจ้าหนีผ่้อนเวลาอนัมผีลเป็นการยนิยอมให้เจ้าหนีผ่้อน

เวลา	ข้อตกลงนั้นใช้บังคับมิได้

	 	 	 	 มาตรา	 701	 ผู้ค�้าประกันจะขอช�าระหนี้แก่เจ้าหนี้ต้ังแต่เมื่อถึงก�าหนดช�าระก็ได้	 ถ้าเจ้าหนี้ไม่

ยอมรับช�าระหนี้	ผู้ค�้าประกันก็เป็นอันหลุดพ้นจากความรับผิด
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6.6 กฎหมายเกี่ยวกับการจ�านอง
	 	 มาตรา	702	อนัว่าจ�านองนัน้	คอืสัญญาซ่ึงบคุคลคนหนึง่	เรียกว่าผู้จ�านอง	เอาทรัพย์สินตราไว้แก่บุคคล

อีกคนหนึ่ง	เรียกว่าผู้รับจ�านอง	เป็นประกันการช�าระหนี้	โดยไม่ส่งมอบทรัพย์สินนั้นให้แก่ผู้รับจ�านอง

	 	 ผู้รับจ�านองชอบท่ีจะได้รับช�าระหนี้จากทรัพย์สินที่จ�านองก่อนเจ้าหนี้สามัญมิพักต้องพิเคราะห์ว่า

กรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินจะได้โอนไปยังบุคคลภายนอกแล้วหรือหาไม่

	 	 มาตรา	703	อันอสังหาริมทรัพย์นั้นอาจจ�านองได้ไม่ว่าประเภทใด	ๆ

	 	 สังหาริมทรัพย์อันจะกล่าวต่อไปนี้ก็อาจจ�านองได้ดุจกัน	หากว่าได้จดทะเบียนไว้แล้วตามกฎหมาย	คือ	

(1)	เรือมีระวางตั้งแต่ห้าตันขึ้นไป	(2)	แพ	(3)	สัตว์พาหนะ	(4)	สังหาริมทรัพย์อื่น	ๆ	ซึ่งกฎหมายหากบัญญัติไว้ให้จด

ทะเบียนเฉพาะการ

	 	 มาตรา	704	สัญญาจ�านองต้องระบุทรัพย์สินซึ่งจ�านอง

	 	 มาตรา	 705	 การจ�านองทรัพย์สินนั้น	 นอกจากผู ้เป็นเจ้าของในขณะนั้นแล้ว	 ท่านว่าใครอื่น 

จะจ�านองหาได้ไม่

	 	 มาตรา	706	บุคคลมีกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินแต่ภายในบังคับเงื่อนไขเช่นใดจะจ�านองทรัพย์สินนั้นได้แต่

ภายในบังคับเงื่อนไขเช่นนั้น

	 	 มาตรา	707	บทบัญญัติมาตรา	681	ว่าด้วยค�้าประกันนั้นท่านให้ใช้ได้ในการจ�านองอนุโลม		ตามควร

	 	 มาตรา	708	สญัญาจ�านองนัน้ต้องมจี�านวนเงินระบไุว้เป็นเรือนเงินไทยเป็นจ�านวนแน่ตรงตัว	หรือจ�านวน

ขั้นสูงสุดที่ได้เอาทรัพย์สินจ�านองนั้นตราไว้เป็นประกัน

	 	 มาตรา	 709	 บุคคลคนหนึ่งจะจ�านองทรัพย์สินของตนไว้เพ่ือประกันหนี้อันบุคคลอื่นจะต้องช�าระก็ให้

ท�าได้

	 	 มาตรา	710	ทรพัย์สนิหลายสิง่มเีจ้าของคนเดียวหรือหลายคนจะจ�านองเพ่ือประกนัการช�าระหนีแ้ต่ราย

หนึ่งรายเดียว	ท่านก็ให้ท�าได้และในการนี้คู่สัญญาจะตกลงกันดั่งต่อไปนี้ก็ได้	คือว่า	
	 	 (1)	ให้ผู้รับจ�านองใช้สิทธิบังคับเอาแก่ทรัพย์สินซึ่งจ�านองตามล�าดับอันระบุไว้
	 	 (2)	ให้ถือเอาทรัพย์สินแต่ละสิ่งเป็นประกันหนี้เฉพาะแต่ส่วนหนึ่งส่วนใดที่ระบุไว้
	 	 มาตรา	711	การที่จะตกลงกันไว้เสียแต่ก่อนเวลาหนี้ถึงก�าหนดช�าระเป็นข้อความอย่างใดอย่างหนึ่งว่า	
ถ้าไม่ช�าระหนี	้ให้ผูร้บัจ�านองเข้าเป็นเจ้าของทรพัย์สินซ่ึงจ�านอง	หรือว่าให้จัดการแก่ทรัพย์สินนัน้เป็นประการอืน่อย่าง
ใดนอกจากตามบทบัญญัติทั้งหลายว่าด้วยการบังคับจ�านองนั้นไซร้	ข้อตกลงเช่นนั้นท่านว่าไม่สมบูรณ์
	 	 มาตรา	712	แม้ถึงว่ามีข้อสัญญาเป็นอย่างอื่นก็ตาม	ทรัพย์สินซึ่งจ�านองไว้แก่บุคคลคนหนึ่งนั้น	ท่านว่า
จะเอาไปจ�านองแก่บุคคลอีกคนหนึ่งในระหว่างเวลาที่สัญญาก่อนยังมีอายุอยู่ก็ได้
  มาตรา	713	ถ้ามิได้ตกลงกันไว้เป็นอย่างอื่นในสัญญาจ�านอง	ท่านว่าผู้จ�านองจะช�าระหนี้ล้างจ�านองเป็น
งวด	ๆ	ก็ได้
	 	 มาตรา	 714	 อันสัญญาจ�านองนั้น	 ท่านว่าต้องท�าเป็นหนังสือและจดทะเบียนต่อพนักงาน 
เจ้าหน้าที่
	 	 มาตรา	714/1	บรรดาข้อตกลงเกีย่วกบัการจ�านองทีแ่ตกต่างไปจากมาตรา	728	มาตรา	729	และมาตรา	
735	เป็นโมฆะ
 	 มาตรา	715	ทรัพย์สินซึ่งจ�านองย่อมเป็นประกันเพื่อการช�าระหนี้กับทั้งค่าอุปกรณ์ต่อไปนี้ด้วย	คือ
	 	 (1)	ดอกเบี้ย
	 	 (2)	ค่าสินไหมทดแทนในการไม่ช�าระหนี้
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	 	 (3)	ค่าฤชาธรรมเนียมในการบังคับจ�านอง
	 	 มาตรา	716	จ�านองย่อมครอบไปถงึบรรดาทรัพย์สินซ่ึงจ�านองหมดทุกส่ิง	แม้จะได้ช�าระหนีแ้ล้วบางส่วน
	 	 มาตรา	717	แม้ว่าทรัพย์สินซึ่งจ�านองจะแบ่งออกเป็นหลายส่วนก็ตาม	ท่านว่าจ�านองก็ยังคงครอบไป
ถึงส่วนเหล่านั้นหมดทุกส่วนด้วยกันอยู่นั่นเอง
	 	 ถึงกระนั้นก็ดี	 ถ้าผู้รับจ�านองยินยอมด้วย	ท่านว่าจะโอนทรัพย์สินส่วนหนึ่งส่วนใดไปปลอดจากจ�านอง
ก็ให้ท�าได้	แต่ความยินยอมดั่งว่านี้หากมิได้จดทะเบียน	ท่านว่าจะยกเอาขึ้นเป็นข้อต่อสู้แก่บุคคลภายนอกหาได้ไม่
	 	 มาตรา	 718	 จ�านองย่อมครอบไปถึงทรัพย์ทั้งปวงอันติดพันอยู ่กับทรัพย์สินซึ่งจ�านอง	 แต่ต้อง 
อยู่ภายในบังคับซึ่งท่านจ�ากัดไว้ในสามมาตราต่อไปนี้
	 	 มาตรา	719	จ�านองทีด่นิไม่ครอบไปถงึเรือนโรงอนัผู้จ�านองปลูกสร้างลงในทีดิ่นภายหลังวนัจ�านอง	เว้น
แต่จะมข้ีอความกล่าวไว้โดยเฉพาะในสญัญาว่าให้ครอบไปถงึ	แต่กระนัน้กด็	ีผูร้บัจ�านองจะให้ขายเรอืนโรงนัน้	รวมไป
กับที่ดินด้วยก็ได้	แต่ผู้รับจ�านองอาจใช้บุริมสิทธิของตนได้เพียงแก่ราคาที่ดินเท่านั้น
	 	 มาตรา	 720	 จ�านองเรือนโรงหรือสิ่งปลูกสร้างอย่างอื่นซึ่งได้ท�าขึ้นไว้บนดินหรือใต้ดิน	 ในที่ดินอันเป็น
ของคนอื่นเขานั้นย่อมไม่ครอบไปถึงที่ดินนั้นด้วย	ฉันใดกลับกันก็ฉันนั้น
	 	 มาตรา	 721	 จ�านองไม่ครอบไปถึงดอกผลแห่งทรัพย์สินซึ่งจ�านอง	 เว้นแต่ในเมื่อผู ้รับจ�านอง 
ได้บอกกล่าวแก่ผู้จ�านองหรือผู้รับโอนแล้วว่าตนจ�านงจะบังคับจ�านอง
	 	 มาตรา	 722	 ถ้าทรัพย์สินได้จ�านองแล้ว	 และภายหลังท่ีจดทะเบียนจ�านองมีจดทะเบียนภาระจ�ายอม
หรือทรัพยสิทธิอย่างอื่น	โดยผู้รับจ�านองมิได้ยินยอมด้วยไซร้	ท่านว่าสิทธิจ�านองย่อมเป็นใหญ่กว่าภาระจ�ายอม	หรือ
ทรพัยสทิธอิย่างอืน่นัน้	หากว่าเป็นทีเ่สือ่มเสยีแก่สทิธขิองผูร้บัจ�านองในเวลาบงัคบัจ�านองกใ็ห้ลบสทิธทิีก่ล่าวหลงันัน้
เสียจากทะเบียน
	 	 มาตรา	723	ถ้าทรพัย์สนิซึง่จ�านองบบุสลาย	หรอืถ้าทรพัย์สนิซึง่จ�านองแต่สิง่ใดสิง่หนึง่สญูหาย	หรอืบุบ
สลาย	เป็นเหตใุห้ไม่เพยีงพอแก่การประกนัไซร้	ท่านว่าผู้รับจ�านองจะบงัคบัจ�านองเสียในทนัทกีไ็ด้	เว้นแต่เมือ่เหตุนัน้

มิได้เป็นเพราะความผดิของผูจ้�านอง	และผูจ้�านองกเ็สนอจะจ�านองทรัพย์สินอืน่แทนให้มรีาคาเพียงพอ	หรือเสนอจะ

รับซ่อมแซมแก้ไขความบุบสลายนั้นภายในเวลาอันสมควรแก่เหตุ

	 	 มาตรา	724	ผู้จ�านองใดได้จ�านองทรัพย์สินของตนไว้เพื่อประกันหนี้อันบุคคลอื่นจะต้องช�าระแล้วและ

เข้าช�าระหนี้เสียเองแทนลูกหนี้เพื่อจะปัดป้องมิให้ต้องบังคับจ�านอง	 ท่านว่าผู้จ�านองนั้นชอบที่จะได้รับเงินใช้คืนจาก

ลูกหนี้ตามจ�านวนที่ตนได้ช�าระไป

	 	 ถ้าว่าต้องบงัคบัจ�านอง	ท่านว่าผูจ้�านองชอบทีจ่ะได้รบัเงนิใช้คนืจากลกูหนีต้ามจ�านวนซึง่ผูร้บัจ�านองจะ

ได้รับใช้หนี้จากการบังคับจ�านองนั้น

	 	 มาตรา	725	เมือ่บคุคลสองคนหรอืกว่านัน้ต่างได้จ�านองทรัพย์สินแห่งตนเพ่ือประกนัหนีแ้ต่รายหนึง่ราย

เดยีวอนับคุคลอืน่จะต้องช�าระและมไิด้ระบลุ�าดบัไว้ไซร้	ท่านว่าผู้จ�านองซ่ึงได้เป็นผู้ช�าระหนี	้หรือเป็นเจ้าของทรัพย์สนิ

ซึ่งต้องบังคับจ�านองนั้นหามีสิทธิจะไล่เบี้ยเอาแก่ผู้จ�านองอื่น	ๆ	ต่อไปได้ไม่

	 	 มาตรา	 726	 เมื่อบุคคลหลายคนต่างได้จ�านองทรัพย์สินแห่งตนเพ่ือประกันหนี้แต่รายหนึ่ง 

รายเดียวอันบุคคลอื่นจะต้องช�าระและได้ระบุล�าดับไว้ด้วยไซร้	 ท่านว่าการที่ผู้รับจ�านองยอมปลดหนี้ให้แก่ผู้จ�านอง 

คนหนึ่งนั้น	ย่อมท�าให้ผู้จ�านองคนหลัง	ๆ	ได้หลุดพ้นด้วยเพียงขนาดที่เขาต้องรับความเสียหายแต่การนั้น

	 	 มาตรา	727	ให้น�าบทบัญญัติมาตรา	691	มาตรา	697	มาตรา	700	และมาตรา	701	มาใช้บังคับกับ

กรณีที่บุคคลจ�านองทรัพย์สินเพื่อประกันหนี้อันบุคคลอื่นจะต้องช�าระด้วยโดยอนุโลม
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	 	 มาตรา	727/1	ไม่ว่ากรณีจะเป็นประการใด	ผู้จ�านองซึ่งทรัพย์สินของตนไว้เพื่อประกันหนี้อันบุคคลอื่น

ต้องช�าระ	ไม่ต้องรับผิดในหนี้นั้นเกินราคาทรัพย์สินที่จ�านองในเวลาที่บังคับจ�านองหรือเอาทรัพย์จ�านองหลุด

	 	 ข้อตกลงใดอันมีผลให้ผู้จ�านองต้องรับผิดเกินที่บัญญัติไว้ในวรรคหนึ่ง	 หรือให้ผู้จ�านองรับผิดอย่าง 

ผู้ค�้าประกัน	ข้อตกลงนั้นให้เป็นโมฆะ	ทั้งนี้	ไม่ว่าข้อตกลงนั้นจะมีอยู่ในสัญญาจ�านองหรือท�าเป็นข้อตกลงต่างหาก

	 	 มาตรา	728	เมื่อจะบังคับจ�านองนั้น	ผู้รับจ�านองต้องมีจดหมายบอกกล่าวไปยังลูกหนี้ก่อนว่าให้ช�าระ

หนีภ้ายในเวลาอนัสมควรซึง่ต้องไม่น้อยกว่าหกสิบวนันบัแต่วนัทีลู่กหนีไ้ด้รับหนงัสือบอกกล่าวนัน้	ถ้าและลูกหนีล้ะเลย

เสยีไม่ปฏิบตัติามค�าบอกกล่าว	ผูร้บัจ�านองจะฟ้องคดีต่อศาลเพ่ือให้พิพากษาส่ังให้ยดึทรัพย์สินซ่ึงจ�านอง	และให้ขาย

ทอดตลาดก็ได้

	 	 ในกรณีตามวรรคหนึ่ง	 ถ้าเป็นกรณีผู้จ�านองซ่ึงจ�านองทรัพย์สินของตนไว้เพื่อประกันหนี้อันบุคคล

อื่นต้องช�าระ	 ผู้รับจ�านองต้องส่งหนังสือบอกกล่าวให้ผู้จ�านองทราบภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ส่งหนังสือแจ้งให้ 

ลูกหนี้ทราบ	ถ้าผู้รับจ�านองมิได้ด�าเนินการภายในก�าหนดสิบห้าวันนั้น	ให้ผู้จ�านองเช่นว่านั้นหลุดพ้นจากความรับผิด

ในดอกเบี้ยและค่าสินไหมทดแทนซึ่งลูกหน้ีค้างช�าระ	 ตลอดจนค่าภาระติดพันอันเป็นอุปกรณ์แห่งหนี้รายนั้นบรรดา

ที่เกิดขึ้นนับแต่วันพ้นก�าหนดสิบห้าวันดังกล่าว

	 	 มาตรา	729	ในการบังคับจ�านองตามมาตรา	728	ถ้าไม่มีการจ�านองรายอื่นหรือบุริมสิทธิอื่นอันได้จด

ทะเบียนไว้เหนือทรัพย์สินเดียวกันนี้	 ผู้รับจ�านองจะฟ้องคดีต่อศาลเพ่ือเรียกเอาทรัพย์จ�านองหลุดภายในบังคับแห่ง

เงื่อนไขดังจะกล่าวต่อไปนี้แทนการขายทอดตลาดก็ได้

	 	 (1)	ลูกหนี้ได้ขาดส่งดอกเบี้ยมาแล้วเป็นเวลาถึงห้าปี	และ

	 	 (2)	ผู้รับจ�านองแสดงให้เป็นที่พอใจแก่ศาลว่าราคาทรัพย์สินนั้นน้อยกว่าจ�านวนเงินอันค้างช�าระ

	 	 มาตรา	 729/1	 เวลาใด	 ๆ	 หลังจากที่ถึงก�าหนดช�าระ	 ถ้าไม่มีการจ�านองรายอื่นหรือบุริมสิทธิอ่ืนอัน

ได้จดทะเบียนไว้เหนือทรัพย์สินอันเดียวกันนี้	 ผู้จ�านองมีสิทธิแจ้งเป็นหนังสือไปยังผู้รับจ�านองเพื่อให้ผู้รับจ�านอง

ด�าเนินการให้มีการขายทอดตลาดทรัพย์สินที่จ�านองโดยไม่ต้องฟ้องเป็นคดีต่อศาล	 โดยให้ผู้รับจ�านองต้องด�าเนิน

การขายทอดตลาดทรพัย์สนิทีจ่�านองภายในเวลาหนึง่ปีนบัแต่วนัทีไ่ด้รบัหนงัสอืแจ้งนัน้	ทัง้นี	้ให้ถอืว่าหนงัสอืแจ้งของ 

ผู้จ�านองเป็นหนังสือยินยอมให้ขายทอดตลาด

	 	 ในกรณีท่ีผู้รับจ�านองไม่ได้ด�าเนินการขายทอดตลาดทรัพย์สินที่จ�านองภายในระยะเวลาที่ก�าหนดไว้ใน

วรรคหนึ่งให้ผู้จ�านองหลุดพ้นจากความรับผิดในดอกเบี้ยและค่าสินไหมทดแทนซึ่งลูกหนี้ค้างช�าระ	 ตลอดจนค่าภาร

ติดพันอันเป็นอุปกรณ์แห่งหนี้รายนั้นบรรดาที่เกิดขึ้นภายหลังวันที่พ้นก�าหนดเวลาดังกล่าว

	 	 เมื่อผู ้จ�านองขายทอดตลาดทรัพย์สินที่จ�านองได้เงินสุทธิจ�านวนเท่าใด	 ผู ้รับจ�านองต้องจัดสรร

ช�าระหนี้และอุปกรณ์ให้เสร็จสิ้นไป	 ถ้ายังมีเงินเหลือก็ต้องส่งคืนให้แก่ผู้จ�านองหรือแก่บุคคลผู้ควรจะได้เงินนั้น 

แต่ถ้าได้เงินน้อยกว่าจ�านวนที่ค้างช�าระ	ให้เป็นไปตามที่ก�าหนดไว้ในมาตรา	733	และในกรณีที่ผู้จ�านองเป็นบุคคลซึ่ง

จ�านองทรัพย์สินเพื่อประกันหนี้อันบุคคลอื่นต้องช�าระ	ผู้จ�านองย่อมรับผิดเพียงเท่าที่มาตรา	727/1	ก�าหนดไว้

	 	 มาตรา	 730	 เมื่อทรัพย์สินอันหนึ่งอันเดียวได้จ�านองแก่ผู้รับจ�านองหลายคนด้วยกัน	 ท่านให้ถือล�าดับ

ผู้รับจ�านองเรียงตามวันและเวลาจดทะเบียน	และผู้รับจ�านองคนก่อนจักได้รับใช้หนี้ก่อนผู้รับจ�านองคนหลัง

	 	 มาตรา	731	อนัผูร้บัจ�านองคนหลังจะบงัคบัตามสิทธขิองตนให้เสียหายแก่ผู้รับจ�านองคนก่อนนัน้	ท่าน

ว่าหาอาจท�าได้ไม่

	 	 มาตรา	732	ทรพัย์สนิซึง่จ�านองขายทอดตลาดได้เงินเป็นจ�านวนสุทธเิท่าใดท่านให้จัดใช้แก่ผู้รับจ�านอง

เรียงตามล�าดับ	และถ้ายังมีเงินเหลืออยู่อีก	ก็ให้ส่งมอบแก่ผู้จ�านอง
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	 	 มาตรา	 733	 ถ้าเอาทรัพย์จ�านองหลุดและราคาทรัพย์สินนั้นมีประมาณต�่ากว่าจ�านวนเงินที่ค้างช�าระ

กันอยู่ก็ดี	หรือถ้าเอาทรัพย์สินซึ่งจ�านองออกขายทอดตลาดใช้หนี้	 ได้เงินจ�านวนสุทธิน้อยกว่าจ�านวนเงินที่ค้างช�าระ

กันอยู่นั้นก็ดี	เงินยังขาดจ�านวนอยู่เท่าใดลูกหนี้ไม่ต้องรับผิดในเงินนั้น

	 	 มาตรา	734	ถ้าจ�านองทรัพย์สินหลายสิ่งเพื่อประกันหนี้แต่รายหนึ่งรายเดียวและมิได้ระบุล�าดับไว้ไซร้	

ท่านว่าผูร้บัจ�านองจะใช้สทิธขิองตนบังคบัแก่ทรพัย์สนินัน้	ๆ 	ทัง้หมด	หรอืแต่เพยีงบางสิง่กไ็ด้	แต่ท่านห้ามมใิห้ท�าเช่น

นั้นแก่ทรัพย์สินมากสิ่งกว่าที่จ�าเป็นเพื่อใช้หนี้ตามสิทธิแห่งตน

	 	 ถ้าผูร้บัจ�านองใช้สทิธขิองตนบงัคบัแก่ทรัพย์สินทัง้หมดพร้อมกนั	ท่านให้แบ่งภาระแห่งหนีน้ัน้กระจายไป

ตามส่วนราคาแห่งทรพัย์สนินัน้	ๆ 	เว้นแต่ในกรณทีีไ่ด้ระบจุ�านวนเงนิจ�านองไว้เฉพาะทรพัย์สนิแต่ละสิง่	ๆ 	เป็นจ�านวน

เท่าใด	ท่านให้แบ่งกระจายไปตามจ�านวนเงินจ�านองที่ระบุไว้เฉพาะทรัพย์สิ่งนั้น	ๆ

	 	 แต่ถ้าผู้รับจ�านองใช้สิทธิของตนบังคับแก่ทรัพย์สินอันใดอันหนึ่งแต่เพียงส่ิงเดียวไซร้	 ผู้รับจ�านองจะ

ให้ช�าระหนี้อันเป็นส่วนของตนทั้งหมดจากทรัพย์สินอันนั้นก็ได้	 ในกรณีเช่นนั้นท่านให้ถือว่าผู้รับจ�านองคนถัดไป

โดยล�าดับย่อมเข้ารับช่วงสิทธิของผู้รับจ�านองคนก่อนและจะเข้าบังคับจ�านองแทนท่ีคนก่อนก็ได้แต่เพียงเท่าจ�านวน 

ซึ่งผู้รับจ�านองคนก่อนจะพึงได้รับจากทรัพย์สินอื่น	ๆ	ตามบทบัญญัติดั่งกล่าวมาในวรรคก่อนนั้น

	 	 มาตรา	735	เมื่อผู้รับจ�านองคนใดจ�านงจะบังคับจ�านองเอาแก่ผู้รับโอนทรัพย์สินซึ่งจ�านอง	ท่านว่าต้อง

มีจดหมายบอกกล่าวแก่ผู้รับโอนล่วงหน้าเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่าหกสิบวันก่อน	จึงจะบังคับจ�านองได้

	 	 มาตรา	736	ผูร้บัโอนทรพัย์สนิซึง่จ�านองจะไถ่ถอนจ�านองกไ็ด้	ถ้าหากมไิด้เป็นตัวลกูหนีห้รอืผูค้�้าประกนั	

หรือเป็นทายาทของลูกหนี้หรือผู้ค�้าประกัน

	 	 มาตรา	737	ผูร้บัโอนจะไถ่ถอนจ�านองเมือ่ใดกไ็ด้	แต่ถ้าผู้รับจ�านองได้บอกกล่าวว่าจะบงัคบัจ�านอง	ผูร้บั

โอนต้องไถ่ถอนจ�านองภายในหกสิบวันนับแต่วันรับค�าบอกกล่าว

	 	 มาตรา	 738	 ผู้รับโอนซึ่งประสงค์จะไถ่ถอนจ�านองต้องบอกกล่าวความประสงค์นั้นแก่ผู้เป็นลูกหนี้ชั้น

ต้น	และต้องส่งค�าเสนอไปยงับรรดาเจ้าหนีท้ีไ่ด้จดทะเบยีน	ไม่ว่าในทางจ�านองหรือประการอืน่	ว่าจะรับใช้เงินให้เป็น

จ�านวนอันสมควรกับราคาทรัพย์สินนั้น

	 	 ค�าเสนอนั้นให้แจ้งข้อความทั้งหลายต่อไปนี้	คือ

	 	 (1)	ต�าแหน่งแหล่งที่และลักษณะแห่งทรัพย์สินซึ่งจ�านอง

	 	 (2)	วันซึ่งโอนกรรมสิทธิ์

	 	 (3)	ชื่อเจ้าของเดิม

	 	 (4)	ชื่อและภูมิล�าเนาของผู้รับโอน

	 	 (5)	จ�านวนเงินที่เสนอว่าจะใช้

	 	 (6)	ค�านวณยอดจ�านวนเงินที่ค้างช�าระแก่เจ้าหนี้คนหนึ่ง	ๆ	รวมทั้งอุปกรณ์และจ�านวนเงินที่จะจัดเป็น

ส่วนใช้แก่บรรดาเจ้าหนี้ตามล�าดับกัน

	 	 	 	 	 อนึ่ง	 ให้คัดส�าเนารายงานจดทะเบียนของเจ้าพนักงานในเรื่องทรัพย์สินซ่ึงจ�านองนั้น	 อัน 

เจ้าพนักงานรับรองว่าเป็นส�าเนาถูกถ้วนสอดส่งไปด้วย

	 	 มาตรา	 739	 ถ้าเจ้าหนี้คนหนึ่งคนใดไม่ยอมรับค�าเสนอ	 เจ้าหนี้คนนั้นต้องฟ้องคดีต่อศาลภายในเดือน

หนึ่งนับแต่วันมีค�าเสนอเพื่อให้ศาลพิพากษาสั่งขายทอดตลาดทรัพย์สินซ่ึงจ�านองนั้น	 แต่ว่าเจ้าหนี้นั้นจะต้องปฏิบัติ

การดั่งจะกล่าวต่อไปนี้ด้วย	คือ

	 	 (1)	ออกเงินทดรองค่าฤชาธรรมเนียมการขายทอดตลาด
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	 	 (2)	ต้องเข้าสู้ราคาเอง	หรือแต่งคนเข้าสู้ราคาเป็นจ�านวนเงินสูงกว่าที่ผู้รับโอนเสนอจะใช้

	 	 (3)	บอกกล่าวการที่ตนไม่ยอมนั้นให้ผู้รับโอนและเจ้าหนี้คนอื่น	ๆ	บรรดาได้จดทะเบียนกับทั้งเจ้าของ 

ทรัพย์คนก่อนและลูกหนี้ชั้นต้นทราบด้วย

	 	 มาตรา	740	ถ้าขายทอดตลาดได้เงินจ�านวนสุทธลิ�า้จ�านวนเงินทีผู้่รับโอนเสนอว่าจะใช้	ท่านให้ผู้รบัโอน

เป็นผูอ้อกใช้ค่าฤชาธรรมเนยีมในการขายทอดตลาด	ถ้าได้ไม่ถึงล�า้จ�านวนท่านให้เจ้าหนีผู้้ร้องขอให้ขายทอดตลาดเป็น

ผู้ออก

	 	 มาตรา	741	เมื่อเจ้าหนี้ทั้งหลายได้สนองรับค�าเสนอทั่วทุกคนแล้วโดยแสดงออกชัดหรือโดยปริยายก็ดี	

ท่านว่าจ�านองหรอืบุรมิสทิธกิเ็ป็นอนัไถ่ถอนได้ด้วยผูร้บัโอนใช้เงนิ	หรอืวางเงนิตามจ�านวนทีเ่สนอจะใช้แทนการช�าระ

หนี้

	 	 มาตรา	742	ถ้าการบงัคบัจ�านองกด็	ีถอนจ�านองกด็	ีเป็นเหตใุห้ทรพัย์สนิซึง่จ�านองหลดุมอืไปจากบุคคล

ผูไ้ด้ทรพัย์สนินัน้ไว้แต่ก่อนไซร้	ท่านว่าการท่ีทรพัย์สนิหลดุมอืไปเช่นนัน้หามผีลย้อนหลงัไม่	และบรุมิสทิธทิัง้หลายของ

เจ้าหน้ีแห่งผูท้ีท่รพัย์หลดุมอืไปอนัมอียูเ่หนอืทรพัย์สนิและได้จดทะเบยีนไว้นัน้	กย่็อมเข้าอยูใ่นล�าดบัหลงับรุมิสิทธอัิน

เจ้าหนี้ของผู้จ�านอง	หรือเจ้าของคนก่อนได้จดทะเบียนไว้

	 	 ในกรณีเช่นนี้	 ถ้าสิทธิใด	 ๆ	 อันมีอยู่เหนือทรัพย์สินซ่ึงจ�านองเป็นคุณหรือเป็นโทษแก่บุคคลผู้ได้

ทรัพย์สินซึ่งจ�านองไว้แต่ก่อนได้ระงับไปแล้วด้วยเกลื่อนกลืนกันในขณะที่ได้ทรัพย์สินนั้นมาไซร้	 สิทธินั้นท่านให ้

กลับคืนมาเป็นคุณหรือเป็นโทษแก่บุคคลผู้นั้นได้อีก	ในเมื่อทรัพย์สินซึ่งจ�านองกลับหลุดมือไป

	 	 มาตรา	743	ถ้าผู้รับโอนได้ท�าให้ทรัพย์สินซึ่งจ�านองเสื่อมราคาลงเพราะการกระท�าหรือความประมาท

เลนิเล่อแห่งตน	เป็นเหตใุห้เจ้าหนีท้ัง้หลายผูม้สีทิธจิ�านองหรือบริุมสิทธเิหนอืทรัพย์สินนัน้ต้องเสียหายไซร้	ท่านว่าผูร้บั

โอนจะต้องรับผิดเพื่อความเสียหายนั้น	อย่างไรก็ดีอันผู้รับโอนจะเรียกเอาเงินจ�านวนใด	ๆ	ซึ่งตนได้ออกไป	หรือเรียก

ให้ชดใช้ค่าใช้จ่ายที่ตนได้ท�าให้ทรัพย์สินดีขึ้นนั้น	ท่านว่าหาอาจจะเรียกได้ไม่	เว้นแต่ที่เป็นการท�าให้ทรัพย์สินนั้นงอก

ราคาขึ้น	และจะเรียกได้เพียงเท่าจ�านวนราคาที่งอกขึ้นเมื่อขายทอดตลาดเท่านั้น

	 	 มาตรา	744	อันจ�านองย่อมระงับสิ้นไป

	 	 (1)	เมื่อหนี้ที่ประกันระงับสิ้นไปด้วยเหตุประการอื่นใดมิใช่เหตุอายุความ

	 	 (2)	เมื่อปลดจ�านองให้แก่ผู้จ�านองด้วยหนังสือเป็นส�าคัญ

	 	 (3)	เมื่อผู้จ�านองหลุดพ้น

	 	 (4)	เมื่อถอนจ�านอง

	 	 (5)	 เมื่อขายทอดตลาดทรัพย์สินซึ่งจ�านองตามค�าสั่งศาลอันเนื่องมาแต่การบังคับจ�านองหรือ 

ถอนจ�านอง	หรือเมื่อมีการขายทอดตลาดทรัพย์สินตามมาตรา	729/1

	 	 (6)	เมื่อเอาทรัพย์สินซึ่งจ�านองนั้นหลุด

	 	 มาตรา	745	ผูร้บัจ�านองจะบงัคบัจ�านองแม้เมือ่หนีท้ีป่ระกนันัน้ขาดอายคุวามแล้วกไ็ด้	แต่จะบงัคบัเอา

ดอกเบี้ยที่ค้างช�าระในการจ�านองเกินกว่าห้าปีไม่ได้

	 	 มาตรา	 746	 การช�าระหนี้ไม่ว่าคร้ังใด	 ๆ	 ส้ินเชิงหรือแต่บางส่วนก็ดี	 การระงับหนี้อย่างใด	 ๆ 

	ก็ดกีารตกลงกนัแก้ไขเปลีย่นแปลงจ�านองหรอืหนีอ้นัจ�านองเป็นประกนันัน้เป็นประการใดกด็	ีท่านว่าต้องน�าความไป

จดทะเบียนต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ในเมื่อมีค�าขอร้องของผู้มีส่วนได้เสีย	มิฉะนั้นท่านห้ามมิให้ยกขึ้นเป็นข้อต่อสู้บุคคล

ภายนอก
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6.7 พระราชบัญญัติการทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558
	 	 มาตรา	1	พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า	“พระราชบัญญัติการทวงถามหนี้	พ.ศ.	2558”

	 	 มาตรา	2	พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก�าหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจ

จานุเบกษาเป็นต้นไป

	 	 มาตรา	3	ในพระราชบัญญัตินี้

	 	 “ผู้ทวงถามหนี้”	 หมายความว่า	 เจ้าหนี้ซ่ึงเป็นผู้ให้สินเชื่อ	 ผู้ประกอบธุรกิจตามกฎหมายว่าด้วยการ

คุ้มครองผู้บริโภค	 ผู้จัดให้มีการเล่นการพนันเป็นปกติธุระตามกฎหมายว่าด้วยการพนัน	 และเจ้าหนี้อื่นซึ่งมีสิทธิ

รับช�าระหนี้อันเกิดจากการกระท�าที่เป็นทางการค้าปกติหรือเป็นปกติธุระของเจ้าหนี้	 ทั้งนี้ไม่ว่าหนี้ดังกล่าวจะ 

ชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ก็ตาม	และให้หมายความรวมถึง	ผู้รับมอบอ�านาจจากเจ้าหนี้ดังกล่าว	ผู้รับมอบอ�านาจช่วง

ในการทวงถามหนี้	ผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้	และผู้รับมอบอ�านาจจากผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ด้วย

	 	 “ผู้ให้สินเชื่อ”	หมายความว่า

	 	 (1)	บุคคลซึ่งให้สินเชื่อเป็นทางการค้าปกติ	หรือ

	 	 (2)	บุคคลซึ่งรับซื้อหรือรับโอนสินเชื่อต่อไปทุกทอด

	 	 “สินเชื่อ”	 หมายความว่า	 สินเชื่อที่ให้แก่บุคคลธรรมดาโดยการให้กู้ยืมเงิน	 การให้บริการบัตรเครดิต	

การให้เช่าซื้อ	การให้เช่าแบบลิสซิ่ง	และสินเชื่อในรูปแบบอื่นที่มีลักษณะท�านองเดียวกัน

	 	 “ลูกหน้ี”	 หมายความว่า	 ลูกหนี้ซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดา	 และให้หมายความรวมถึงผู ้ค�้าประกัน 

ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาด้วย

	 	 “ธุรกิจทวงถามหนี้”	หมายความว่า	การรับจ้างทวงถามหนี้ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมเป็นปกติธุระแต่

ไม่รวมถึงการทวงถามหนี้ของทนายความซึ่งกระท�าแทนลูกความของตน

	 	 “ข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ติดต่อลูกหนี้”	 หมายความว่า	 ที่อยู ่อาศัยหรือสถานที่ท�างานของลูกหนี้

และหมายความรวมถึงหมายเลขโทรศัพท์และโทรสาร	 และสถานที่ติดต่อโดยจดหมายอิเล็กทรอนิกส์โดย 

สื่ออิเล็กทรอนิกส์	หรือโดยสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอื่น	ที่สามารถติดต่อกับลูกหนี้ได้ด้วย

	 	 “คณะกรรมการ”	หมายความว่า	คณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้

	 	 “นายทะเบียน”	หมายความว่า	 ผู้ซึ่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยแต่งตั้งให้เป็นผู้มีหน้าที่รับจด

ทะเบียนตามพระราชบัญญัตินี้

	 	 “พนกังานเจ้าหน้าที”่	หมายความว่า	ผู้ซ่ึงรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยแต่งต้ังตามการเสนอแนะ

ของคณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้ให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้

	 	 “รัฐมนตรี”	หมายความว่า	รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้

	 	 มาตรา	4	ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยรักษาการตามพ

ระราชบัญญัตินี้ในส่วนที่เกี่ยวกับอ�านาจและหน้าท่ีของตน	 และให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยมีอ�านาจออก

กฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้

	 	 กฎกระทรวงนั้น	เมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้

	 	 มาตรา	5	บคุคลใดจะประกอบธรุกจิทวงถามหนี	้ต้องจดทะเบยีนการประกอบธรุกจิทวงถามหนีต่้อนาย

ทะเบียน	ตามหลักเกณฑ์	วิธีการ	และเงื่อนไขที่ก�าหนดในกฎกระทรวง

	 	 บุคคลซึ่งจดทะเบียนการประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ตามวรรคหนึ่งแล้ว	ต้องประกอบธุรกิจทวงถามหนี้

ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศก�าหนด
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	 	 มาตรา	 6	 ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้เป็นทนายความหรือส�านักงานทนายความให้คณะ

กรรมการสภาทนายความตามกฎหมายว่าด้วยทนายความท�าหน้าที่นายทะเบียนรับจดทะเบียนโดยต้องปฏิบัติตาม

กฎกระทรวงและประกาศตามมาตรา	5

	 	 ในกรณทีีผู่ป้ระกอบธรุกจิทวงถามหนีเ้ป็นทนายความหรอืส�านกังานทนายความ	ให้คณะกรรมการสภา

ทนายความตามกฎหมายว่าด้วยทนายความมอี�านาจสัง่เพกิถอนการจดทะเบยีนตามมาตรา	37	ทีเ่ป็นอ�านาจของคณะ

กรรมการตามมาตรา	27

	 	 ให้สภานายกพิเศษตามกฎหมายว่าด้วยทนายความมีอ�านาจวินิจฉัยอุทธรณ์ค�าสั่งไม่รับจดทะเบียนที่

เป็นอ�านาจของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยตามมาตรา	 31	 หรือค�าส่ังเพิกถอนการจดทะเบียนท่ีเป็นอ�านาจ

ของคณะกรรมการตามมาตรา	 38	 ค�าวินิจฉัยของสภานายกพิเศษให้เป็นที่สุด	 ทั้งนี้	 ให้น�าระยะเวลาในการอุทธรณ์

และการวินิจฉัยอุทธรณ์ตามมาตรา	31	และมาตรา	38	มาใช้บังคับโดยอนุโลม

	 	 ให้คณะกรรมการสภาทนายความมอี�านาจออกข้อบงัคบัในส่วนทีเ่กีย่วข้องได้เท่าทีไ่ม่ขดัหรือแย้งกบัพระ

ราชบญัญตันิี	้ข้อบงัคบันัน้เมือ่ได้รบัความเหน็ชอบจากสภานายกพิเศษตามกระบวนการในกฎหมายว่าด้วยทนายความ

และได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้

	 	 มาตรา	 7	 ให้คณะกรรมการสภาทนายความและสภานายกพิเศษรายงานการด�าเนินการของตนตาม

มาตรา	6	ให้คณะกรรมการเพื่อทราบเป็นประจ�าทุกสามเดือนนับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้มีผลใช้บังคับ	 	 ในกรณีที่

คณะกรรมการพิจารณาเห็นว่าการด�าเนินการของคณะกรรมการสภาทนายความหรือสภานายกพิเศษตามมาตรา	

6	 ไม่เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้	 ให้คณะกรรมการแจ้งให้คณะกรรมการสภาทนายความหรือสภานายกพิเศษ 

เพื่อด�าเนินการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้

	 	 มาตรา	8	ห้ามผูท้วงถามหนีต้ดิต่อกบับคุคลอืน่ซึง่มใิช่ลกูหนีเ้พือ่การทวงถามหนี	้เว้นแต่บคุคลซึง่ลกูหนี้

ได้ระบุไว้เพื่อการดังกล่าว

	 	 การตดิต่อกบับุคคลอืน่นอกจากบคุคลตามวรรคหนึง่	ให้กระท�าได้เพือ่วตัถปุระสงค์ในการสอบถามหรอื

ยืนยันข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ติดต่อลูกหนี้หรือบุคคลซึ่งลูกหนี้ได้ระบุไว้เพื่อการทวงถามหนี้เท่านั้นโดยผู้ทวงถามหนี้

ต้องปฏิบัติดังต่อไปนี้

	 	 (1)	แจ้งให้ทราบชือ่ตวั	ชือ่สกลุ	และแสดงเจตนาว่าต้องการสอบถามข้อมลูเกีย่วกบัสถานทีต่ดิต่อลกูหนี้

หรือบุคคลซึ่งลูกหนี้ได้ระบุไว้เพื่อการทวงถามหนี้

	 	 (2)	ห้ามแจ้งถึงความเป็นหนี้ของลูกหนี้	เว้นแต่ในกรณีที่บุคคลอื่นนั้นเป็นสามี	ภริยา	บุพการีหรือผู้สืบ

สนัดานของลกูหนี	้และบคุคลอืน่ดงักล่าวได้สอบถามผู้ทวงถามหนีถึ้งสาเหตุของการติดต่อให้ผู้ทวงถามหนีช้ีแ้จงข้อมลู

เกี่ยวกับหนี้ได้เท่าที่จ�าเป็นและตามความเหมาะสม

	 	 (3)	 ห้ามใช้ข้อความ	 เครื่องหมาย	 สัญลักษณ์	 หรือชื่อทางธุรกิจของผู้ทวงถามหนี้บนซองจดหมายใน

หนังสือ	หรือในสื่ออื่นใดที่ใช้ในการติดต่อสอบถาม	ซึ่งท�าให้เข้าใจได้ว่าเป็นการติดต่อเพื่อทวงถามหนี้ของลูกหนี้

	 	 (4)	ห้ามติดต่อหรือแสดงตนที่ท�าให้เข้าใจผิดเพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ติดต่อลูกหนี้หรือบุคคลซึ่ง

ลูกหนี้ได้ระบุไว้เพื่อการทวงถามหนี้

	 	 มาตรา	9	การทวงถามหนี้	ให้ผู้ทวงถามหนี้ปฏิบัติดังต่อไปนี้

	 	 (1)	สถานทีต่ดิต่อ	ในกรณทีีต่ดิต่อโดยบคุคลหรือทางไปรษณย์ี	ให้ติดต่อตามสถานทีท่ีลู่กหนีห้รือบุคคล

ซึ่งลูกหนี้ได้ระบุไว้เพื่อการทวงถามหนี้ได้แจ้งให้เป็นสถานท่ีติดต่อ	 ในกรณีท่ีบุคคลดังกล่าวไม่ได้แจ้งไว้ล่วงหน้าหรือ 

สถานที่ที่ได้แจ้งไว้ไม่สามารถติดต่อได้	 โดยผู้ทวงถามหนี้ได้พยายามติดต่อตามสมควรแล้ว	 ให้ติดต่อตามภูมิล�าเนา 

ถิ่นที่อยู่	หรือสถานที่ท�างานของบุคคลดังกล่าว	หรือสถานที่อื่นตามที่คณะกรรมการประกาศก�าหนด
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 	 (2)	เวลาในการติดต่อ	การติดต่อโดยบุคคล	โทรศัพท์	สื่ออิเล็กทรอนิกส์	หรือสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
ประเภทอื่น	 ในวันจันทร์ถึงวันศุกร์	 ให้ติดต่อได้ตั้งแต่เวลา	 08.00	 นาฬิกา	 ถึงเวลา	 20.00	 นาฬิกา	 และในวันหยุด
ราชการ	เวลา	08.00	นาฬิกา	ถึงเวลา	18.00	นาฬิกา	หากไม่สามารถติดต่อตามเวลาดังกล่าวได้หรือช่วงเวลาดังกล่าว
ไม่เหมาะสม	ให้ติดต่อได้ในช่วงเวลาอื่นตามหลักเกณฑ์	วิธีการ	และเงื่อนไขที่คณะกรรมการประกาศก�าหนด
	 	 (3)	 จ�านวนครั้งท่ีติดต่อ	 ในช่วงเวลาตาม	 (2)	 ให้ติดต่อตามจ�านวนครั้งที่เหมาะสมและคณะกรรมการ
อาจประกาศก�าหนดจ�านวนครั้งด้วยก็ได้
	 	 (4)	 ในกรณีท่ีเป็นผู้รับมอบอ�านาจจากเจ้าหนี้	 ผู้รับมอบอ�านาจช่วงในการทวงถามหนี้	 ผู้ประกอบ
ธุรกิจทวงถามหนี้	 หรือผู้รับมอบอ�านาจจากผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้	 ให้ผู้ทวงถามหนี้แจ้งให้ทราบถึงชื่อตัว 
และชื่อสกุล	 หรือช่ือหน่วยงานของตนและของเจ้าหนี้	 และจ�านวนหนี้	 และถ้าผู้รับมอบอ�านาจดังกล่าวทวงถามหนี้ 
ต่อหน้า	ให้แสดงหลักฐานการมอบอ�านาจให้ทวงถามหนี้ด้วย
	 	 มาตรา	 10	 ในกรณีที่ผู ้ทวงถามหนี้ขอรับช�าระหนี้	 ผู ้ทวงถามหนี้ต ้องแสดงหลักฐานการรับ 
มอบอ�านาจให้รับช�าระหนี้จากเจ้าหนี้ต่อลูกหนี้หรือบุคคลซ่ึงลูกหนี้ได้ระบุไว้เพ่ือการทวงถามหนี้ด้วย	และเมื่อลูก
หนี้ได้ช�าระหนี้แก่ผู้ทวงถามหนี้แล้ว	ให้ผู้ทวงถามหนี้ออกหลักฐานการช�าระหนี้แก่ลูกหนี้ด้วย	หากลูกหนี้ได้ช�าระหนี้
แก่ผู้ทวงถามหนี้โดยสุจริต	ให้ถือว่าเป็นการช�าระหนี้แก่เจ้าหนี้โดยชอบ	ทั้งนี้	ไม่ว่าผู้ทวงถามหนี้จะได้รับมอบอ�านาจ 
ให้รับช�าระหนี้จากเจ้าหนี้หรือไม่ก็ตาม
	 	 มาตรา	11	ห้ามผู้ทวงถามหนี้กระท�าการทวงถามหนี้ในลักษณะดังต่อไปนี้
	 	 (1)	 การข่มขู ่	 การใช้ความรุนแรง	 หรือการกระท�าอื่นใดที่ท�าให้เกิดความเสียหายแก่ร่างกาย 
ชื่อเสียง	หรือทรัพย์สินของลูกหนี้หรือผู้อื่น
	 	 (2)	การใช้วาจาหรือภาษาที่เป็นการดูหมิ่นลูกหนี้หรือผู้อื่น
	 	 (3)	 การแจ้งหรือเปิดเผยเกี่ยวกับความเป็นหนี้ของลูกหนี้ให้แก่ผู้อื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกับการทวงถามหนี	้
เว้นแต่เป็นกรณีตามมาตรา	8	วรรคสอง	(1)
	 	 (4)	การติดต่อลูกหนี้โดยไปรษณียบัตร	เอกสารปิดผนึก	โทรสาร	หรือสิ่งอื่นใดที่สื่อให้ทราบว่าเป็นการ
ทวงถามหนีอ้ย่างชดัเจน	เว้นแต่กรณีการบอกกล่าวบงัคบัจ�านองด้วยวธิกีารประกาศหนงัสอืพมิพ์ซ่ึงเจ้าหนีไ้ม่สามารถ
ติดต่อลูกหนี้โดยวิธีการอื่น	หรือกรณีอื่นใดตามที่คณะกรรมการประกาศก�าหนด
	 	 (5)	การใช้ข้อความ	เครื่องหมาย	สัญลักษณ์	หรือชื่อทางธุรกิจของผู้ทวงถามหนี้บนซองจดหมายในการ
ติดต่อลูกหน้ีที่ท�าให้เข้าใจได้ว่าเป็นการติดต่อเพื่อการทวงถามหนี้	 เว้นแต่ชื่อทางธุรกิจของผู้ทวงถามหนี้ไม่ได้สื่อให้
ทราบได้ว่าเป็นผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้
	 	 (6)	การทวงถามหนีท้ีไ่ม่เหมาะสมในลกัษณะอืน่ตามทีค่ณะกรรมการประกาศก�าหนดความใน	(5)	มใิห้
น�ามาใช้บังคับกับการทวงถามหนี้เป็นหนังสือเพื่อจะใช้สิทธิฟ้องคดีต่อศาล
	 	 มาตรา	12	ห้ามผูท้วงถามหนีก้ระท�าการทวงถามหนีใ้นลักษณะทีเ่ป็นเทจ็	หรือท�าให้เกดิความเข้าใจผดิ
ดังต่อไปนี้
	 	 (1)	 การแสดงหรือการใช้ข้อความ	 เคร่ืองหมาย	 สัญลักษณ์	 หรือเคร่ืองแบบที่ท�าให้เข้าใจว่าเป็นการ
กระท�าของศาล	เจ้าหน้าที่ของรัฐ	หรือหน่วยงานของรัฐ
	 	 (2)	 การแสดงหรือมีข้อความที่ท�าให้เชื่อว่าการทวงถามหนี้เป็นการกระท�าโดยทนายความส�านักงาน
ทนายความ	หรือส�านักงานกฎหมาย
	 	 (3)	การแสดงหรือข้อความที่ท�าให้เชื่อว่าจะถูกด�าเนินคดี	หรือจะถูกยึดหรืออายัดทรัพย์หรือเงินเดือน
	 	 (4)	 การติดต่อหรือการแสดงตนให้เชื่อว่าผู้ทวงถามหนี้ด�าเนินการให้แก่บริษัทข้อมูลเครดิตหรือรับจ้าง
บริษัทข้อมูลเครดิต
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	 	 มาตรา	13	ห้ามผู้ทวงถามหนี้กระท�าการทวงถามหนี้ในลักษณะที่ไม่เป็นธรรมดังต่อไปนี้

	 	 (1)	การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายใด	ๆ	เกินกว่าอัตราที่คณะกรรมการประกาศก�าหนด

	 	 (2)	การเสนอหรือจูงใจให้ลูกหนี้ออกเช็คทั้งที่รู้อยู่ว่าลูกหนี้อยู่ในฐานะที่ไม่สามารถช�าระหนี้ได้

	 	 มาตรา	14	ห้ามเจ้าหน้าที่ของรัฐกระท�าการดังต่อไปนี้

	 	 (1)	ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้

	 	 (2)	 ทวงถามหนี้หรือสนับสนุนการทวงถามหนี้ซ่ึงมิใช่ของตน	 เว้นแต่ในกรณีท่ีเป็นหนี้ของสามีภริยา	

บุพการี	หรือผู้สืบสันดานของตน	หรือในกรณีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นมีอ�านาจกระท�าได้ตามกฎหมาย

	 	 เพือ่ประโยชน์แห่งมาตรานี	้“เจ้าหน้าท่ีของรัฐ”	หมายความว่า	ข้าราชการ	พนกังาน	ลูกจ้างหรือผูป้ฏบิตัิ

งานอืน่ในกระทรวง	ทบวง	กรม	ส่วนราชการท่ีเรยีกชือ่อย่างอืน่และมฐีานะเป็นกรม	ราชการส่วนภมูภิาค	ราชการส่วน

ท้องถิ่น	หรือหน่วยงานอื่นของรัฐ

	 	 มาตรา	 15	 ให้มีคณะกรรมการคณะหนึ่งเรียกว่า	 “คณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้”	 ประกอบ

ด้วยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเป็นประธานกรรมการ	ปลัดกระทรวงมหาดไทยเป็นรองประธานกรรมการ 

คนที่หนึ่ง	ปลัดกระทรวงการคลังเป็นรองประธานกรรมการคนที่สอง	ปลัดกระทรวงกลาโหม	ปลัดกระทรวงพาณิชย์	

ปลัดกระทรวงยุติธรรม	 ผู้บัญชาการต�ารวจแห่งชาติ	 เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา	 เลขาธิการคณะกรรมการ

คุ้มครองผูบ้รโิภค	ผูอ้�านวยการส�านกังานเศรษฐกจิการคลงั	เลขาธกิารคณะกรรมการสทิธมินษุยชนแห่งชาต	ิผูว่้าการ

ธนาคารแห่งประเทศไทย	 นายกสภาทนายความ	 เป็นกรรมการโดยต�าแหน่ง	 และผู้ทรงคุณวุฒิ	 ซึ่งรัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงมหาดไทยแต่งตั้งจ�านวนไม่เกินห้าคนเป็นกรรมการ

	 	 ให้อธิบดีกรมการปกครองเป็นกรรมการและเลขานุการ	 และให้คณะกรรมการแต่งตั้งข้าราชการของ

กรมการปกครองสองคนเป็นผู้ช่วยเลขานุการ

	 	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยแต่งตั้งตามวรรคหนึ่ง	 ต้องมีความรู้ความ

เชี่ยวชาญ	หรือประสบการณ์ในด้านการเงินการธนาคาร	ด้านกฎหมาย	หรือด้านการคุ้มครองผู้บริโภคอย่างน้อยด้าน

ละหนึง่คน	โดยมวีาระอยูใ่นต�าแหน่งคราวละสามปีและอาจได้รบัแต่งตัง้ใหม่อกีได้	แต่จะแต่งตัง้ให้อยูใ่นต�าแหน่งตดิต่อ

กันเกินสองวาระมิได้	ทั้งนี้	ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการคุ้มครองผู้บริโภคนั้น	ให้แต่งตั้งจากผู้แทนองค์กรพัฒนาภาคเอกชน

ในด้านการคุ้มครองผู้บริโภค

	 	 ให้กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งพ้นจากต�าแหน่งตามวาระอยู่ในต�าแหน่งเพื่อปฏิบัติหน้าที่ต่อไปจนกว่า

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งแต่งตั้งใหม่เข้ารับหน้าที่

	 	 มาตรา	16	ให้คณะกรรมการมอี�านาจหน้าทีใ่นการก�ากบัดแูลการทวงถามหนี้	ของผูท้วงถามหนี้	อ�านาจ

หน้าที่ดังกล่าวให้รวมถึง

	 	 (1)	ออกประกาศหรือค�าสั่งเพื่อปฏิบัติการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้

	 	 (2)	 ออกข้อบังคับก�าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องเรียนของคณะกรรมการตาม

มาตรา	27	และก�ากับดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการดังกล่าว

	 	 (3)	 พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ค�าส่ังให้ช�าระค่าปรับทางปกครองและค�าส่ังเพิกถอนการจดทะเบียนการ

ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ตามมาตรา	38

	 	 (4)	ก�าหนดหลกัเกณฑ์การเปรยีบเทยีบและระยะเวลาการช�าระค่าปรับตามค�าเปรียบเทยีบตามมาตรา	

45



130        คู่มือการบริหารสินเชื่อสหกรณ์

  (5)	เสนอแนะหรือให้ค�าแนะน�าแก่รัฐมนตรีในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้	ตลอดจนเสนอแนะคณะ

รฐัมนตรหีรอืรฐัมนตรเีพือ่พจิารณาสัง่การในกรณมีปัีญหาหรืออปุสรรคเกีย่วกบัการประสานงานในการด�าเนนิการตาม

อ�านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ	คณะกรรมการตามมาตรา	27	คณะอนุกรรมการตามมาตรา	21	มาตรา	22	และ

มาตรา	28	(3)	คณะกรรมการเปรียบเทียบ	กรมการปกครอง	ส�านักงานเศรษฐกิจการคลัง	ที่ท�าการปกครองจังหวัด	

และกองบัญชาการต�ารวจนครบาล

	 	 (6)	เสนอแนะคณะรฐัมนตรหีรอืรฐัมนตรีเกีย่วกบัมาตรการในการคุม้ครองหรือช่วยเหลือลูกหนีใ้นด้าน

อื่น

	 	 (7)	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายก�าหนดหรือตามที่รัฐมนตรีมอบหมายข้อบังคับและประกาศของ

คณะกรรมการนั้น	เมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้

	 	 มาตรา	17	กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิต้องมีสัญชาติไทยและไม่มีลักษณะต้องห้ามดังต่อไปนี้

	 	 (1)	เป็นบุคคลล้มละลาย	คนไร้ความสามารถ	หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ

	 	 (2)	ได้รับโทษจ�าคุกโดยค�าพิพากษาถึงที่สุดให้จ�าคุก

	 	 (3)	 เคยได้รับโทษจ�าคุกโดยค�าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ�าคุก	 เว้นแต่เป็นโทษส�าหรับความผิดท่ีกระท�าโดย

ประมาทหรือความผิดลหุโทษ

	 	 (4)	เป็นผู้อยู่ระหว่างถูกสั่งให้พักราชการหรือถูกสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน

	 	 (5)	เคยถูกไล่ออก	ปลดออก	หรือให้ออกจากราชการ	หน่วยงานของรัฐ	หรือรัฐวิสาหกิจเพราะกระท�า

ผิดวินัย	 หรือเคยถูกไล่ออก	 ปลดออก	 หรือให้ออกจากหน่วยงานของเอกชนเพราะทุจริตต่อหน้าท่ีหรือประพฤติชั่ว

อย่างร้ายแรง

	 	 (6)	 เป็นกรรมการ	 ผู้จัดการ	 หรือผู้มีอ�านาจในการจัดการของผู้ให้สินเชื่อ	 หรือเป็นผู้ให้สินเชื่อหรือมี 

ผลประโยชน์เกี่ยวข้องกับผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม

	 	 มาตรา	18	นอกจากการพ้นจากต�าแหน่งตามวาระตามมาตรา	15	กรรมการผูท้รงคณุวฒุพ้ินจากต�าแหน่ง

เมื่อ

	 	 (1)	ตาย

	 	 (2)	ลาออก

	 	 (3)	 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยให้ออกเพราะบกพร่องหรือไม่สุจริตต่อหน้าที่มีความประพฤติ

เสื่อมเสีย	หรือหย่อนความสามารถ

	 	 (4)	ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา	17

	 	 มาตรา	19	ในกรณีที่กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิพ้นจากต�าแหน่งก่อนวาระ	ให้คณะกรรมการประกอบด้วย

กรรมการทั้งหมดที่เหลืออยู่จนกว่าจะมีการแต่งตั้งกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิแทนกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ	 ซึ่งพ้นจาก

ต�าแหน่งก่อนวาระ	เว้นแต่วาระของกรรมการจะเหลอืน้อยกว่าเก้าสบิวนัและให้ผูท้ีไ่ด้รบัแต่งตัง้ให้ด�ารงต�าแหน่งแทน

อยู่ในต�าแหน่งเท่ากับวาระที่เหลืออยู่ของผู้ซึ่งตนแทน

	 	 ในกรณทีีม่กีารแต่งตัง้กรรมการผูท้รงคณุวฒุเิพิม่ขึน้ในระหว่างทีก่รรมการผูท้รงคณุวฒุซิึง่แต่งตัง้ไว้แล้ว

ยังมีวาระอยู่ในต�าแหน่ง	 ให้ผู้ซึ่งได้รับแต่งตั้งให้เป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิเพิ่มขึ้นนั้น	 อยู่ในต�าแหน่งเท่ากับวาระที่

เหลืออยู่ของกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งได้แต่งตั้งไว้แล้ว

	 	 มาตรา	20	การประชมุคณะกรรมการต้องมกีรรมการมาประชมุไม่น้อยกว่ากึง่หนึง่ของจ�านวนกรรมการ

ทั้งหมดจึงจะเป็นองค์ประชุม
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	 	 ในการประชุมคณะกรรมการ	 ถ้าประธานกรรมการไม่มาประชุมหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ให้รอง

ประธานกรรมการท�าหน้าที่แทนตามล�าดับ	 ถ้ารองประธานกรรมการไม่มาประชุมหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ให้ 

ที่ประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุมแทน

	 	 การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมให้ถือเสียงข้างมาก	 กรรมการคนหนึ่งให้มีเสียงหนึ่งในการลงคะแนน 

ถ้าคะแนนเสียงเท่ากัน	ให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหนึ่งเป็นเสียงชี้ขาด

	 	 มาตรา	21	คณะกรรมการมีอ�านาจแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติการอย่างใดอย่าง

หนึ่งตามที่คณะกรรมการมอบหมายได้

	 	 การประชุมคณะอนุกรรมการ	ให้น�ามาตรา	20	มาใช้บังคับโดยอนุโลม	 	

	 	 มาตรา	22	ในการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการตามมาตรา	21	ให้คณะกรรมการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ

อย่างน้อยคณะหนึง่เพือ่พจิารณาหรอืปฏบัิตกิารเกีย่วกบัการก�ากบัดแูลการทวงถามหนีข้องผูใ้ห้สนิเชือ่ซึง่เป็นนติบุิคคล	

ทัง้นี	้คณะอนกุรรมการดงักล่าวอย่างน้อยต้องประกอบด้วยผู้แทนกระทรวงการคลัง	ผู้แทนธนาคารแห่งประเทศไทย	

และผู้แทนสมาคมธนาคารไทยเป็นอนุกรรมการ	 โดยมีข้าราชการของส�านักงานเศรษฐกิจการคลังเป็นอนุกรรมการ

และเลขานุการ	และเป็นผู้ช่วยเลขานุการจ�านวนสองคน

	 	 มาตรา	 23	 ในกรณีที่ลูกหนี้หรือบุคคลอื่นได้รับการปฏิบัติจากผู ้ทวงถามหนี้ที่เป็นการขัดต่อ 

พระราชบัญญัตินี้	ให้ลูกหนี้หรือบุคคลอื่นนั้นมีสิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการตามมาตรา	27	เพื่อวินิจฉัยสั่งการได้

	 	 การเรียกร้องต่อคณะกรรมการตามวรรคหนึ่ง	 ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการ

ประกาศก�าหนด

	 	 มาตรา	24	ในการด�าเนินงานตามพระราชบัญญัตินี้	คณะกรรมการ	คณะกรรมการตามมาตรา	27	และ

คณะอนุกรรมการตามมาตรา	21	มาตรา	22	และมาตรา	28	(3)	มีอ�านาจสั่งให้บุคคลหนึ่งบุคคลใดมาให้ข้อเท็จจริง	

หรือส่งเอกสารหรือหลักฐานที่เกี่ยวข้องกับการทวงถามหนี้มาเพื่อประกอบการพิจารณาได้

	 	 มาตรา	 25	 ในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้	 ให้กรมการปกครองรับผิดชอบในงานธุรการ 

ของคณะกรรมการและปฏบัิตหิน้าทีอ่ืน่ตามทีค่ณะกรรมการได้มอบหมายให้กรมการปกครองมอี�านาจหน้าทีด่งัต่อไปนี้

	 	 (1)	รับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทวงถามหนี้เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตามมาตรา	27

	 	 (2)	ตดิตามสอดส่องพฤตกิารณ์ของผูท้วงถามหนีห้รอืก�ากบัดแูลการปฏบิตัขิองผูป้ระกอบธรุกจิทวงถามหนี้

  (3)	ประสานกบัหน่วยงานของรฐัซึง่มอี�านาจหน้าทีใ่นการก�ากบัดแูลหรอืตรวจสอบผูท้วงถามหนีห้รอื

บุคคลอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับการทวงถามหนี้

	 	 (4)	รณรงค์	ประชาสัมพันธ์	และอบรมวิธีการทวงถามหนี้ที่ถูกต้องและเหมาะสม

	 	 (5)	ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่คณะกรรมการได้มอบหมาย

	 	 มาตรา	26	ในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้	ให้ส�านักงานเศรษฐกิจการคลังรับผิดชอบในงานธุรการ

ของคณะอนุกรรมการตามมาตรา	22	และปฏบิตัหิน้าทีอ่ืน่ตามทีค่ณะอนกุรรมการดงักล่าวได้มอบหมายให้ส�านกังาน

เศรษฐกจิการคลงัมอี�านาจหน้าท่ีรบัเรือ่งร้องเรยีนเกีย่วกบัการทวงถามหนีเ้พือ่เสนอต่อคณะกรรมการ	ตามมาตรา	27	

รวมทั้งมีอ�านาจหน้าที่เกี่ยวกับการทวงถามหนี้ของผู้ให้สินเชื่อซึ่งเป็นนิติบุคคลดังต่อไปนี้

	 	 (1)	ตดิตามสอดส่องพฤตกิารณ์ของผูท้วงถามหนี	้หรอืก�ากบัดแูลการปฏบิตัขิองผูป้ระกอบธรุกจิทวงถาม

หนี้

  (2) ประสานกับหน่วยงานของรัฐซึ่งมีอ�านาจหน้าที่ในการก�ากับดูแลหรือตรวจสอบผู้ทวงถามหนี้หรือ

บุคคลอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับการทวงถามหนี้
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	 	 (3)	รณรงค์	ประชาสัมพันธ์	และอบรมวิธีการทวงถามหนี้ที่ถูกต้องและเหมาะสม

	 	 (4)	ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการตามวรรคหนึ่งได้มอบหมาย

	 	 มาตรา	27	 ในจังหวัดหนึ่ง	 ให้มีคณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้ประจ�าจังหวัดประกอบด้วย	ผู้ว่า

ราชการจังหวัดเป็นประธานกรรมการ	 อัยการจังหวัด	 ผู้บัญชาการมณฑลทหารบกในพื้นที่	 ผู้บังคับการต�ารวจภูธร

จังหวดั	คลงัจงัหวดั	ประธานสภาทนายความจงัหวดั	เป็นกรรมการโดยต�าแหน่ง	และผู้แทนองค์กรพัฒนาภาคเอกชน

ในด้านการคุ้มครองผู้บริโภคซึ่งผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งเป็นกรรมการ

	 	 ให้ปลัดจังหวัดเป็นกรรมการและเลขานุการ	 และให้คณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้	 ประจ�า

จังหวัด	 แต่งตั้งข้าราชการของที่ท�าการปกครองจังหวัดสองคนเป็นผู ้ช่วยเลขานุการ	 ในกรุงเทพมหานคร 

ให้มีคณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้ประจ�ากรุงเทพมหานครประกอบด้วย	 ผู้บัญชาการต�ารวจนครบาลเป็น

ประธานกรรมการ	 ผู้แทนกระทรวงการคลัง	 ผู้แทนกรมการปกครอง	 ผู้แทนส�านักงานอัยการสูงสุด	 ผู้แทนมณฑล

ทหารบกที	่11	ผูแ้ทนสภาทนายความ	และผูแ้ทนองค์กรพัฒนาภาคเอกชนในด้านการคุม้ครองผู้บริโภคซ่ึงผู้บญัชาการ

ต�ารวจนครบาลแต่งตั้งเป็นกรรมการ

	 	 ให้ผู้บังคับการสืบสวนสอบสวน	กองบัญชาการต�ารวจนครบาล	 เป็นกรรมการและเลขานุการ	 และให ้

ผู้บัญชาการต�ารวจนครบาลแต่งตั้งข้าราชการต�ารวจของกองบัญชาการต�ารวจนครบาลสองคนเป็นผู้ช่วยเลขานุการ

	 	 มาตรา	28	ให้คณะกรรมการตามมาตรา	27	มีอ�านาจหน้าที่ภายในเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบดังต่อไปนี้

	 	 (1)	พิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องเรียนตามพระราชบัญญัตินี้

	 	 (2)	สั่งเพิกถอนการจดทะเบียนของผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ตามมาตรา	37

	 	 (3)	 แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติการอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่คณะกรรมการตาม

มาตรา	27	มอบหมาย

	 	 (4)	 รายงานการปฏิบัติหน้าที่	 รวมท้ังปัญหา	 อุปสรรค	 และข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการ 

ทุกสามเดือน

	 	 (5)	ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่คณะกรรมการมอบหมาย

	 	 การประชมุคณะกรรมการตามมาตรา	27	และคณะอนกุรรมการตามวรรคหนึง่	(3)	ให้น�ามาตรา	20	มา

ใช้บังคับโดยอนุโลม

	 	 มาตรา	 29	 ในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้	 ให้ที่ท�าการปกครองจังหวัดและกองบัญชาการ

ต�ารวจนครบาล	 รับผิดชอบในงานธุรการของคณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้ประจ�าจังหวัดและคณะกรรมการ

ก�ากับการทวงถามหนี้ประจ�ากรุงเทพมหานครตามล�าดับ	 และให้มีอ�านาจหน้าที่ภายในเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบ 

ดังต่อไปนี้

	 	 (1)	เป็นส�านักงานทะเบียนรับจดทะเบียนการประกอบธุรกิจทวงถามหนี้

	 	 (2)	 รับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทวงถามหนี้เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้ประจ�า

จังหวัดหรือคณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้ประจ�ากรุงเทพมหานครแล้วแต่กรณี

	 	 (3)	ตดิตามสอดส่องพฤตกิารณ์ของผูท้วงถามหนีห้รอืก�ากบัดแูลการปฏบิตัขิองผูป้ระกอบธรุกจิทวงถามหนี้

  (4)	 ประสานกับหน่วยงานของรัฐซึ่งมีอ�านาจหน้าที่ในการก�ากับดูแล	 หรือตรวจสอบผู้ทวงถามหนี ้

หรือบุคคลอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับการทวงถามหนี้

	 	 (5)	รณรงค์	ประชาสัมพันธ์	และอบรมวิธีการทวงถามหนี้ที่ถูกต้องและเหมาะสม

	 	 (6)	ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่คณะกรรมการ	และคณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้ประจ�าจังหวัดหรือ

คณะกรรมการก�ากับการทวงถามหนี้ประจ�ากรุงเทพมหานครแล้วแต่กรณีมอบหมาย
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	 	 มาตรา	 30	 เพื่อประโยชน์ในการรับเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทวงถามหนี้	 ให้ท่ีว่าการอ�าเภอ 

และสถานีต�ารวจเป็นสถานที่รับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทวงถามหนี้ได้ด้วย	 รวมทั้งให้หัวหน้าหน่วยงานดังกล่าว

มีอ�านาจหน้าที่รวบรวมข้อเท็จจริงและเอกสารเพ่ือส่งเร่ืองต่อไปยังท่ีท�าการปกครองจังหวัดหรือกองบัญชาการ

ต�ารวจนครบาล	แล้วแต่กรณี	ทั้งนี้	ตามหลักเกณฑ์	วิธีการ	และเงื่อนไขที่คณะกรรมการก�าหนด

	 	 มาตรา	 31	 ในกรณีที่นายทะเบียนมีค�าส่ังไม่รับจดทะเบียนการประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ตามมาตรา	

5	 ให้ผู้ที่ยื่นขอจดทะเบียนมีสิทธิอุทธรณ์ค�าสั่งไม่รับจดทะเบียนต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยได้ภายในหก

สิบวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งค�าสั่ง

	 	 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยต้องวินิจฉัยอุทธรณ์ตามวรรคหนึ่งให้แล้วเสร็จภายในหกสิบวัน 

นับแต่วันได้รับอุทธรณ์

	 	 ค�าวินิจฉัยของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยให้เป็นที่สุด

	 	 มาตรา	32	ในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้	 ให้พนักงานเจ้าหน้าที่มีอ�านาจสั่งให้ผู้ทวงถามหนี้หรือ

กรรมการ	 ผู้จัดการ	 ผู้มีอ�านาจในการจัดการ	 หรือพนักงานของผู้ทวงถามหนี้	 ในกรณีผู้ทวงถามหนี้เป็นนิติบุคคล	

มาให้ถ้อยค�า	 แสดงข้อมูลหรือส่งสมุดบัญชี	 เอกสาร	 ดวงตรา	 หรือสิ่งอื่นอันเกี่ยวกับกิจการสินทรัพย์	 และหนี้สิน 

ของผู้ทวงถามหนี้และบุคคลดังกล่าวข้างต้น

	 	 มาตรา	 33	 ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ซ่ึงปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้เป็นเจ้าพนักงานตามประมวล

กฎหมายอาญาในการปฏบิตัหิน้าที	่พนกังานเจ้าหน้าท่ีต้องแสดงบตัรประจ�าตัวต่อบคุคลท่ีเกีย่วข้องทุกครัง้	บตัรประจ�าตวั 

พนักงานเจ้าหน้าที่	ให้เป็นไปตามแบบที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย

	 	 มาตรา	34	ในกรณีที่ปรากฏแก่คณะกรรมการตามมาตรา	27	ว่าผู้ทวงถามหนี้ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม

มาตรา	8	วรรคสอง	(1)	หรือ	(4)	มาตรา	9	มาตรา	10	วรรคหนึ่ง	มาตรา	11	(6)	หรือมาตรา	13	(1)	ให้คณะกรรมการ

ตามมาตรา	27	มอี�านาจสัง่ให้ระงบัการกระท�าทีฝ่่าฝืนหรือปฏบิติัให้ถกูต้องหรือเหมาะสมภายในระยะเวลาทีก่�าหนด

หากผู้ทวงถามหนี้ไม่ปฏิบัติตามค�าสั่งของคณะกรรมการตามวรรคหนึ่ง	ให้คณะกรรมการ

	 	 ตามมาตรา	27	พิจารณามีค�าสั่งลงโทษปรับทางปกครองไม่เกินหนึ่งแสนบาท

	 	 มาตรา	35	ในการพิจารณาออกค�าสั่งลงโทษปรับทางปกครอง	ให้คณะกรรมการตามมาตรา	27	ค�านึง

ถึงความร้ายแรงแห่งพฤติกรรมที่กระท�าผิด

	 	 ในกรณีที่ผู้ถูกลงโทษปรับทางปกครองไม่ยอมช�าระค่าปรับทางปกครอง	 ให้น�าบทบัญญัติเกี่ยวกับ

การบังคับทางปกครองตามกฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองมาใช้บังคับโดยอนุโลมและในกรณีที่ไม่มี 

เจ้าหน้าที่ด�าเนินการบังคับตามค�าสั่ง	หรือมีแต่ไม่สามารถด�าเนินการบังคับทางปกครองได้

	 	 ให้คณะกรรมการตามมาตรา	27	มอี�านาจฟ้องคดต่ีอศาลปกครองเพือ่บงัคบัช�าระค่าปรบัในการนีถ้้าศาล

ปกครองเหน็ว่าค�าสัง่ให้ช�าระค่าปรบันัน้ชอบด้วยกฎหมาย	ให้ศาลปกครองมอี�านาจพจิารณาพพิากษาและบงัคบัให้มี

การยึดหรืออายัดทรัพย์สินขายทอดตลาดเพื่อช�าระค่าปรับได้

	 	 มาตรา	 36	 ในกรณีท่ีผู้ทวงถามหนี้ซึ่งเป็นนิติบุคคลต้องรับโทษปรับทางปกครอง	 ถ้าการกระท�า 

ความผดิของนติบิคุคลนัน้เกดิจากการสัง่การหรอืไม่สัง่การ	หรอืการกระท�าการหรอืไม่กระท�าการอนัเป็นหน้าท่ีท่ีต้อง

กระท�าของกรรมการ	 ผู้จัดการ	 หรือผู้มีอ�านาจในการจัดการแทนนิติบุคคลนั้น	 บุคคลดังกล่าวต้องรับโทษปรับทาง

ปกครองตามที่บัญญัติไว้ส�าหรับความผิดนั้น	ๆ	ด้วย

	 	 มาตรา	37	ให้คณะกรรมการตามมาตรา	27	มีอ�านาจสั่งเพิกถอนการจดทะเบียนของผู้ประกอบธุรกิจ

ทวงถามหนี้ได้	เมื่อปรากฏว่าผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้

	 	 (1)	เคยถูกลงโทษปรับทางปกครองและถูกลงโทษซ�้าอีกจากการกระท�าความผิดอย่างเดียวกัน
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	 	 (2)	กระท�าการอันเป็นการฝ่าฝืนบทบัญญัติที่มีโทษทางอาญาตามพระราชบัญญัตินี้

	 	 มาตรา	38	ผูท้วงถามหนีม้สีทิธอิทุธรณ์ค�าส่ังให้ช�าระค่าปรับทางปกครองตามมาตรา	34	วรรคสองหรอื

ผู้ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้มีสิทธิอุทธรณ์ค�าสั่งเพิกถอนการจดทะเบียนตามมาตรา	37	ต่อคณะกรรมการ	ได้ภายใน

หกสิบวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งค�าสั่ง

	 	 คณะกรรมการต้องวินิจฉัยอุทธรณ์ตามวรรคหนึ่งให้แล้วเสร็จภายในหกสิบวันนับแต่วันได้รับอุทธรณ์ 

ค�าวินิจฉัยของคณะกรรมการให้เป็นที่สุด

	 	 มาตรา	39	บุคคลใดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรา	5	มาตรา	6	วรรคหนึ่ง	มาตรา	8	วรรคหนึ่งมาตรา	

8	วรรคสอง	(2)	หรือ	(3)	มาตรา	11	(2)	(3)	(4)	หรือ	(5)	หรือมาตรา	13	(2)	ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกิน		หนึ่งปี	หรือ

ปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท	หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

	 	 มาตรา	40	บคุคลใดฝ่าฝืนมาตรา	12	(2)	(3)	หรอื	(4)	ต้องระวางโทษจ�าคกุไม่เกินสามปีหรอืปรบัไม่เกนิ

สามแสนบาท	หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

	 	 มาตรา	41	บุคคลใดฝ่าฝืนมาตรา	11	(1)	หรือมาตรา	12	(1)	ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินห้าปีหรือปรับ

ไม่เกินห้าแสนบาท	หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

	 	 มาตรา	 42	 เจ้าหน้าท่ีของรัฐผู ้ใดฝ่าฝืนมาตรา	 14	 ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินห้าปี	 หรือปรับ 

ไม่เกินห้าแสนบาท	หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

	 	 มาตรา	 43	 บุคคลใดไม่ปฏิบัติตามค�าส่ังตามมาตรา	 24	 หรือขัดขวางหรือไม่ปฏิบัติตามค�าสั่ง 

ตามมาตรา	32	ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสามเดือน	หรือปรับไม่เกินสามหมื่นบาท	หรือทั้งจ�าทั้งปรับ

	 	 มาตรา	44	ในกรณีที่ผู้กระท�าความผิดซึ่งต้องรับโทษอาญาตามพระราชบัญญัตินี้เป็นนิติบุคคล 

	 	 ถ้าการกระท�าความผิดของนิติบุคคลนั้นเกิดจากการสั่งการหรือไม่สั่งการ	 หรือการกระท�าการหรือไม่

กระท�าการอันเป็นหน้าที่ที่ต้องกระท�าของกรรมการ	ผู้จัดการ	หรือผู้มีอ�านาจในการจัดการแทนนิติบุคคลนั้น	บุคคล

ดังกล่าวต้องรับโทษตามที่บัญญัติไว้ส�าหรับความผิดนั้น	ๆ	ด้วย

	 	 มาตรา	45	บรรดาความผิดในส่วนที่	2	นี้	ยกเว้นมาตรา	41	และมาตรา	42	ให้คณะกรรมการเปรียบ

เทียบที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยแต่งตั้งมีอ�านาจเปรียบเทียบได้ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการก�าหนด

	 	 คณะกรรมการเปรยีบเทยีบทีร่ฐัมนตรว่ีาการกระทรวงมหาดไทยแต่งตัง้ตามวรรคหนึง่	ให้มจี�านวนสาม

คนซึ่งคนหนึ่งต้องเป็นพนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

	 	 เมือ่คณะกรรมการเปรยีบเทยีบได้ท�าการเปรียบเทยีบกรณใีด	และผู้ต้องหาได้ช�าระค่าปรับตามค�าเปรียบ

เทียบภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการก�าหนดแล้ว	ให้ถือว่าคดีนั้นเป็นอันเลิกกันตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญา	และให้คณะกรรมการเปรียบเทียบแจ้งให้คณะกรรมการทราบโดยเร็ว

	 	 มาตรา	 46	 บุคคลใดประกอบธุรกิจทวงถามหน้ีหรือกิจการอื่นในลักษณะท�านองเดียวกันตาม 

พระราชบัญญัตินี้อยู่ในวันก่อนวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ	 หากประสงค์จะประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ต่อไป 

ให้ยื่นค�าขอจดทะเบียนตามมาตรา	5	วรรคหนึ่ง	หรือตามมาตรา	6	วรรคหนึ่ง	แล้วแต่กรณีภายในเก้าสิบวันนับแต่

วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ

	 	 ในระหว่างการยื่นค�าขอจดทะเบียนตามวรรคหนึ่ง	ให้บุคคลนั้นประกอบธุรกิจดังกล่าวต่อไปได้จนกว่า

จะได้รับแจ้งการไม่รับจดทะเบียนจากนายทะเบียน

	 	 มาตรา	 47	 ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยแต่งตั้งกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรา	 15	 วรรค

หนึ่ง	ภายในสามสิบวันนับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ
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	 	 ในวาระเริ่มแรกที่ยังไม่มีการแต่งตั้งกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรา	 15	 วรรคหนึ่งให้คณะกรรมการ

ประกอบด้วยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเป็นประธานกรรมการ	 ปลัดกระทรวงมหาดไทยเป็นรองประธาน

กรรมการคนทีห่นึง่	ปลดักระทรวงการคลงัเป็นรองประธานกรรมการคนทีส่อง	ปลดักระทรวงกลาโหม	ปลดักระทรวง

พาณิชย์	 ปลัดกระทรวงยุติธรรม	 ผู้บัญชาการต�ารวจแห่งชาติเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา	 เลขาธิการคณะ

กรรมการคุ้มครองผู้บริโภค	 ผู้อ�านวยการส�านักงานเศรษฐกิจการคลัง	 เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่ง

ชาติ	ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทยและนายกสภาทนายความ	เป็นกรรมการ

	 	 ให้อธบิดกีรมการปกครองเป็นกรรมการและเลขานกุาร	และให้อธบิดกีรมการปกครองแต่งตัง้ข้าราชการ

ของกรมการปกครองสองคนเป็นผู้ช่วยเลขานุการ

	 	 ทั้งนี้	เพื่อด�าเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ไปพลางก่อน

6.8 กฎหมายเกี่ยวกับอายุความ
	 	 มาตรา	193/1	การนับระยะเวลาทั้งปวง	ให้บังคับตามบทบัญญัติแห่งลักษณะนี้	 เว้นแต่จะมีกฎหมาย	

ค�าสั่งศาล	ระเบียบข้อบังคับ	หรือนิติกรรมก�าหนดเป็นอย่างอื่น

	 	 มาตรา	 193/2	 การค�านวณระยะเวลา	 ให้ค�านวณเป็นวัน	 แต่ถ้าก�าหนดเป็นหน่วยเวลาที่สั้นกว่าวัน 

ก็ให้ค�านวณตามหน่วยเวลาที่ก�าหนดนั้น

	 	 มาตรา	193/3	ถ้าก�าหนดระยะเวลาเป็นหน่วยเวลาที่สั้นกว่าวันให้เริ่มต้นนับในขณะที่เริ่มการนั้น

	 	 ถ้าก�าหนดระยะเวลาเป็นวัน	 สัปดาห์	 เดือนหรือปี	 มิให้นับวันแรกแห่งระยะเวลานั้นรวมเข้าด้วยกัน 

	เว้นแต่จะเริ่มการในวันนั้นเองตั้งแต่เวลาที่ถือได้ว่าเป็นเวลาเริ่มต้นท�าการงานกันตามประเพณี

	 	 มาตรา	193/4	ในทางคดคีวาม	ในทางราชการ	หรือทางธรุกจิการค้าและอตุสาหกรรมวนั	หมายความว่า	

เวลาท�าการตามที่ได้ก�าหนดขึ้นโดยกฎหมาย	ค�าสั่งศาล	หรือระเบียบข้อบังคับ	หรือเวลาท�าการตามปกติของกิจการ

นั้น	แล้วแต่กรณี

	 	 มาตรา	193/5	ถ้าก�าหนดระยะเวลาเป็นสัปดาห์	เดือนหรือปี	ให้ค�านวณตามปีปฏิทิน

	 	 ถ้าระยะเวลามิได้ก�าหนดนับแต่วันต้นแห่งสัปดาห์	 วันต้นแห่งเดือนหรือปี	 ระยะเวลาย่อมสิ้นสุดลง 

ในวนัก่อนหน้าจะถึงวนัแห่งสปัดาห์	เดอืนหรอืปีสดุท้ายอนัเป็นวนัตรงกบัวนัเริม่ระยะเวลานัน้	ถ้าในระยะเวลานบัเป็น

เดือนหรือปีนั้นไม่มีวันตรงกันในเดือนสุดท้าย	ให้ถือเอาวันสุดท้ายแห่งเดือนนั้นเป็นวันสิ้นสุดระยะเวลา

	 	 มาตรา	 193/6	 ถ้าระยะเวลาก�าหนดเป็นเดือนและวัน	 หรือก�าหนดเป็นเดือนและส่วนของเดือน 

	ให้นับจ�านวนเดือนเต็มก่อน	แล้วจึงนับจ�านวนวันหรือส่วนของเดือนเป็นวัน

	 	 ถ้าระยะเวลาก�าหนดเป็นส่วนของปี	ให้ค�านวณส่วนของปีเป็นเดอืนก่อนหากมส่ีวนของเดอืน	ให้นบัส่วน

ของเดือนเป็นวัน

	 	 การค�านวณส่วนของเดือนตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง	ให้ถือว่าเดือนหนึ่งมีสามสิบวัน

	 	 มาตรา	 193/7	 ถ้ามีการขยายระยะเวลาออกไปโดยมิได้มีการก�าหนดวันเริ่มต้นแห่งระยะเวลาที่ขยาย

ออกไป	ให้นับวันที่ต่อจากวันสุดท้ายของระยะเวลาเดิมเป็นวันเริ่มต้น

	 	 มาตรา	 193/8	 ถ้าวันสุดท้ายของระยะเวลาเป็นวันหยุดท�าการตามประกาศเป็นทางการ	 หรือตาม

ประเพณี	ให้นับวันที่เริ่มท�าการใหม่ต่อจากวันที่หยุดท�าการนั้นเป็นวันสุดท้ายของระยะเวลา

	 	 มาตรา	193/9	สทิธเิรยีกร้องใดๆ	ถ้ามไิด้ใช้บงัคบัภายในระยะเวลาทีก่ฎหมายก�าหนด	สิทธเิรียกร้องนัน้

เป็นอันขาดอายุความ
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	 	 มาตรา	193/10	สิทธิเรียกร้องที่ขาดอายุความ	ลูกหนี้มีสิทธิที่จะปฏิเสธการช�าระหนี้ตามสิทธิเรียกร้อง

นั้นได้

	 	 มาตรา	 193/11	 อายุความที่กฎหมายก�าหนดไว้นั้น	 คู่กรณีจะตกลงกันให้งดใช้หรือขยายออกหรือย่น

เข้าไม่ได้

	 	 มาตรา	193/12	อายคุวามให้เริม่นบัแต่ขณะทีอ่าจบงัคบัสทิธเิรยีกร้องได้เป็นต้นไปถ้าเป็นสทิธเิรยีกร้อง

ให้งดเว้นกระท�าการอย่างใดให้เริ่มนับแต่เวลาแรกที่ฝ่าฝืนกระท�าการนั้น

	 	 มาตรา	 193/13	 สิทธิเรียกร้องท่ีเจ้าหนี้ยังไม่อาจบังคับได้จนกว่าจะได้ทวงถามให้ลูกหนี้ช�าระหนี้ก่อน	

ให้เริ่มนับอายุความตั้งแต่เวลาแรกที่อาจทวงถามได้เป็นต้นไป	แต่ถ้าลูกหนี้ยังไม่ต้องช�าระหนี้จนกว่าระยะเวลาหนึ่ง

จะได้ล่วงพ้นไปแล้วนับแต่เวลาที่ได้ทวงถามนั้น	ให้เริ่มนับอายุความตั้งแต่ระยะเวลานั้นได้สิ้นสุดไปแล้ว

	 	 มาตรา	193/14	อายุความย่อมสะดุดหยุดลงในกรณีดังต่อไปนี้

	 	 (1)	 ลูกหนี้รับสภาพหนี้ต่อเจ้าหนี้ตามสิทธิเรียกร้องโดยท�าเป็นหนังสือรับสภาพหนี้ให้	 ช�าระหนี้ให ้

บางส่วน	 ช�าระดอกเบี้ย	 ให้ประกัน	 หรือกระท�าการใด	 ๆ	 อันปราศจากข้อสงสัยแสดงให้เห็นเป็นปริยายว่ายอมรับ

สภาพหนี้ตามสิทธิเรียกร้อง

	 	 (2)	เจ้าหนี้ได้ฟ้องคดีเพื่อตั้งหลักฐานสิทธิเรียกร้องหรือเพื่อให้ช�าระหนี้

	 	 (3)	เจ้าหนี้ได้ยื่นค�าขอรับช�าระหนี้ในคดีล้มละลาย

	 	 (4)	เจ้าหนี้ได้มอบข้อพิพาทให้อนุญาโตตุลาการพิจารณา

	 	 (5)	เจ้าหนี้ได้กระท�าการอื่นใดอันมีผลเป็นอย่างเดียวกันกับการฟ้องคดี

	 	 มาตรา	193/15	เมื่ออายุความสะดุดหยุดลงแล้ว	ระยะเวลาที่ล่วงไปก่อนนั้นไม่นับเข้าในอายุความ

	 	 เมื่อเหตุที่ท�าให้อายุความสะดุดหยุดลงสิ้นสุดเวลาใด	ให้เริ่มนับอายุความใหม่ตั้งแต่เวลานั้น

	 	 มาตรา	193/16	หนี้ใดซึ่งตามมูลแห่งหนี้นั้น	เจ้าหนี้จะได้รับช�าระหนี้เป็นคราว	ๆ	เจ้าหนี้มีสิทธิเรียกให้

ลูกหนี้ท�าหนังสือรับสภาพหนี้ให้ในเวลาใดเวลาหนึ่งก่อนอายุความครบบริบูรณ์	 เพื่อเป็นหลักฐานว่าอายุความสะดุด

หยุดลง

	 	 มาตรา	193/17	 ในกรณีที่อายุความสะดุดหยุดลงเพราะเหตุตามมาตรา	193/14	 (2)	หากคดีนั้นได้ม ี

ค�าพิพากษาถึงที่สุดให้ยกค�าฟ้อง	 หรือคดีเสร็จไปโดยการจ�าหน่ายคดีเพราะเหตุถอนฟ้อง	 หรือทิ้งฟ้อง	 ให้ถือว่าอายุ

ความไม่เคยสะดุดหยุดลง

	 	 ในกรณีท่ีคดีนั้นศาลไม่รับหรือคืนหรือให้ยกค�าฟ้องเพราะเหตุคดีไม่อยู่ในอ�านาจศาล	 หรือศาลให้ 

ยกค�าฟ้องโดยไม่ตดัสทิธโิจทก์ทีจ่ะฟ้องใหม่	และปรากฏว่าอายคุวามครบก�าหนดไปแล้วในระหว่างการพจิารณา	หรอื

จะครบก�าหนดภายในหกสิบวันนับแต่วันที่ค�าพิพากษาหรือค�าสั่งนั้นถึงที่สุด	 ให้เจ้าหนี้มีสิทธิฟ้องคดีเพื่อตั้งหลักฐาน

สิทธิเรียกร้องหรือเพื่อให้ช�าระหนี้ภายในหกสิบวันนับแต่วันที่ค�าพิพากษาหรือค�าสั่งนั้นถึงที่สุด

  มาตรา	 193/18	 ให้น�ามาตรา	 193/17	 มาใช้บังคับแก่กรณีที่อายุความสะดุดหยุดลงเพราะเหตุ 

ตามมาตรา	193/14	(3)	(4)	และ	(5)	โดยอนุโลม

	 	 มาตรา	 193/19	 ในขณะที่อายุความจะครบก�าหนดนั้น	 ถ้ามีเหตุสุดวิสัยมาขัดขวางมิให้เจ้าหนี้กระท�า

การตามมาตรา	 193/14	 ให้อายุความนั้นยังไม่ครบก�าหนดจนกว่าจะพ้นสามสิบวันนับแต่วันที่เหตุสุดวิสัยนั้นได ้

สิ้นสุดลง
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	 	 มาตรา	 193/20	 อายุความสิทธิเรียกร้องของผู้เยาว์หรือของบุคคลวิกลจริตอันศาลจะส่ังให้เป็น 

คนไร้ความสามารถหรอืไม่กต็าม	ถ้าจะครบก�าหนดลงในขณะทีบ่คุคลดังกล่าวยงัไม่ลุถงึความสามารถเต็มภมู	ิหรอืใน

ระหว่างหน่ึงปีนบัแต่วนัทีบ่คุคลดงักล่าวไม่มผีูแ้ทนโดยชอบธรรมหรอืผูอ้นบุาล	อายคุวามนัน้ยงัไม่ครบก�าหนดจนกว่า

จะครบหนึง่ปีนบัแต่วนัทีบ่คุคลนัน้ได้ลถุงึความสามารถเตม็ภมูหิรอืได้มผีูแ้ทนโดยชอบธรรมหรอืผูอ้นบุาล	แล้วแต่กรณี	

แต่ถ้าอายุความสิทธิเรียกร้องนั้นมีระยะเวลาน้อยกว่าหนึ่งปีก็ให้น�าก�าหนดระยะเวลาที่สั้นกว่านั้นมาใช้แทนก�าหนด

ระยะเวลาหนึ่งปีดังกล่าว

	 	 มาตรา	 193/21	 อายุความสิทธิเรียกร้องของผู้เยาว์หรือของคนไร้ความสามารถหรือของคนเสมือน 

ไร้ความสามารถ	 ท่ีจะฟ้องร้องผู้แทนโดยชอบธรรมหรือผู้อนุบาลหรือผู้พิทักษ์ของตนนั้น	 ถ้าจะครบก�าหนดลงใน 

ขณะที่บุคคลดังกล่าวยังไม่ลุถึงความสามารถเต็มภูมิ	 หรือในระหว่างหนึ่งปีนับแต่วันที่บุคคลดังกล่าวไม่มีผู้แทน 

โดยชอบธรรมหรือผู้อนุบาลหรือผู้พิทักษ์	 อายุความนั้นยังไม่ครบก�าหนดจนกว่าจะครบหนึ่งปีนับแต่วันที่บุคคลนั้น

ได้ลุถึงความสามารถเต็มภูมิ	 หรือได้มีผู้แทนโดยชอบธรรมหรือผู้อนุบาลหรือผู้พิทักษ์	 แล้วแต่กรณี	 แต่ถ้าอายุความ

สทิธเิรยีกร้องนัน้มรีะยะเวลาน้อยกว่าหนึง่ปี	กใ็ห้น�าก�าหนดระยะเวลาทีส้ั่นกว่านัน้มาใช้แทนก�าหนดระยะเวลาหนึง่ปี

	 	 มาตรา	193/22	อายคุวามสทิธเิรยีกร้องระหว่างสามภีรยิา	ถ้าจะครบก�าหนดก่อนหรอืภายในหนึง่ปีนบั

แต่วันที่การสมรสสิ้นสุดลง	อายุความนั้นยังไม่ครบก�าหนดจนกว่าจะครบหนึ่งปีนับแต่วันที่การสมรส	สิ้นสุดลง

	 	 มาตรา	193/23	อายคุวามสทิธเิรยีกร้องอนัเป็นคณุหรอืเป็นโทษแก่ผูต้าย	ถ้าจะครบก�าหนดภายในหนึง่

ปีนับแต่วันตาย	อายุความนั้นยังไม่ครบก�าหนดจนกว่าจะครบหนึ่งปีนับแต่วันตาย

	 	 มาตรา	 193/24	 เมื่ออายุความครบก�าหนดแล้ว	 ลูกหนี้จะสละประโยชน์แห่งอายุความนั้น 

เสียก็ได้	แต่การสละประโยชน์เช่นว่านี้ไม่มีผลกระทบกระเทือนสิทธิของบุคคลภายนอกหรือผู้ค�้าประกัน

	 	 มาตรา	193/25	เมื่ออายุความครบก�าหนดแล้ว	ให้มีผลย้อนหลังขึ้นไปถึงวันที่เริ่มนับอายุความ

	 	 มาตรา	193/26	เมื่อสิทธิเรียกร้องส่วนที่เป็นประธานขาดอายุความให้สิทธิเรียกร้องส่วนที่เป็นอุปกรณ์

นั้นขาดอายุความด้วย	แม้ว่าอายุความของสิทธิเรียกร้องส่วนที่เป็นอุปกรณ์นั้นจะยังไม่ครบก�าหนดก็ตาม

	 	 มาตรา	 193/27	 ผู้รับจ�านอง	 ผู้รับจ�าน�า	 ผู้ทรงสิทธิยึดหน่วง	 หรือผู้ทรงบุริมสิทธิเหนือทรัพย์สินของ

ลูกหน้ีอันตนได้ยึดถือไว้	 ยังคงมีสิทธิบังคับช�าระหนี้จากทรัพย์สินที่จ�านอง	 จ�าน�า	 หรือที่ได้ยึดถือไว้	 แม้ว่าสิทธ ิ

เรียกร้องส่วนที่เป็นประธานจะขาดอายุความแล้วก็ตาม	 แต่จะใช้สิทธินั้นบังคับให้ช�าระดอกเบี้ยที่ค้างย้อนหลังเกิน

ห้าปีขึ้นไปไม่ได้

	 	 มาตรา	193/28	การช�าระหนี้ตามสิทธิเรียกร้องซึ่งขาดอายุความแล้วนั้นไม่ว่ามากน้อยเพียงใดจะเรียก

คืนไม่ได้	แม้ว่าผู้ช�าระหนี้จะไม่รู้ว่าสิทธิเรียกร้องขาดอายุความแล้วก็ตาม

	 	 บทบญัญตัใินวรรคหนึง่	ให้ใช้บงัคบัแก่การทีล่กูหนีร้บัสภาพความรบัผดิโดยมหีลกัฐานเป็นหนงัสอื	หรอื

โดยการให้ประกันด้วย	แต่จะอ้างความข้อนี้ขึ้นเป็นโทษแก่ผู้ค�้าประกันเดิมไม่ได้

	 	 มาตรา	193/29	เมือ่ไม่ได้ยกอายคุวามขึน้เป็นข้อต่อสู	้ศาลจะอ้างเอาอายคุวามมาเป็นเหตยุกฟ้องไม่ได้

	 	 มาตรา	 193/30	 อายุความน้ัน	 ถ้าประมวลกฎหมายนี้หรือกฎหมายอื่นมิได้บัญญัติไว้โดยเฉพาะ	 ให้มี

ก�าหนดสิบปี

	 	 มาตรา	 193/31	 สิทธิเรียกร้องของรัฐที่จะเรียกเอาค่าภาษีอากรให้มีก�าหนดอายุความสิบปี	 ส่วนสิทธิ

เรียกร้องของรัฐที่จะเรียกเอาหนี้อย่างอื่นให้บังคับตามบทบัญญัติในลักษณะนี้

	 	 มาตรา	193/32	สทิธิเรยีกร้องท่ีเกดิขึน้โดยค�าพพิากษาของศาลทีถ่งึทีส่ดุ	หรอืโดยสญัญาประนปีระนอม

ยอมความ	ให้มีก�าหนดอายุความสิบปี	ทั้งนี้	ไม่ว่าสิทธิเรียกร้องเดิมจะมีก�าหนดอายุความเท่าใด



138        คู่มือการบริหารสินเชื่อสหกรณ์

	 	 มาตรา	193/33	สิทธิเรียกร้องดังต่อไปนี้ให้มีก�าหนดอายุความห้าปี

	 	 (1)	ดอกเบี้ยค้างช�าระ

	 	 (2)	เงินที่ต้องช�าระเพื่อผ่อนทุนคืนเป็นงวด	ๆ

	 	 (3)	ค่าเช่าทรัพย์สินค้างช�าระ	เว้นแต่ค่าเช่าสังหาริมทรัพย์ตามมาตรา	193/34	(6)

	 	 (4)	เงินค้างจ่าย	คือ	เงินเดือน	เงินปี	 เงินบ�านาญ	ค่าอุปการะเลี้ยงดูและเงินอื่น	ๆ	ในลักษณะท�านอง

เดียวกับที่มีการก�าหนดจ่ายเป็นระยะเวลา

	 	 (5)	สิทธิเรียกร้องตามมาตรา	193/34	(1)	(2)	และ	(5)	ที่ไม่อยู่ในบังคับอายุความสองปี

	 	 มาตรา	193/34	สิทธิเรียกร้องดังต่อไปนี้	ให้มีก�าหนดอายุความสองปี

	 	 (1)	 ผู้ประกอบการค้าหรืออุตสาหกรรม	 ผู้ประกอบหัตถกรรม	 ผู้ประกอบศิลปะอุตสาหกรรม	 หรือ

ช่างฝีมือ	 เรียกเอาค่าของที่ได้ส่งมอบ	ค่าการงานที่ได้ท�า	หรือค่าดูแลกิจการของผู้อื่น	รวมทั้งเงินที่ได้ออกทดรองไป	

เว้นแต่เป็นการที่ได้ท�าเพื่อกิจการของฝ่ายลูกหนี้นั้นเอง

	 	 (2)	ผูป้ระกอบเกษตรกรรมหรอืการป่าไม้	เรียกเอาค่าของทีไ่ด้ส่งมอบอนัเป็นผลิตผลทางเกษตรหรือป่า

ไม้	เฉพาะที่ใช้สอยในบ้านเรือนของฝ่ายลูกหนี้นั้นเอง

	 	 (3)	 ผู ้ขนส่งคนโดยสารหรือสิ่งของหรือผู้รับส่งข่าวสาร	 เรียกเอาค่าโดยสาร	 ค่าระวาง	 ค่าเช่า 

ค่าธรรมเนียม	รวมทั้งเงินที่ได้ออกทดรองไป

	 	 (4)	 ผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมหรือหอพัก	 ผู้ประกอบธุรกิจในการจ�าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม	 หรือผู้

ประกอบธุรกิจสถานบริการตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการเรียกเอาค่าที่พัก	อาหารหรือเครื่องดื่ม	ค่าบริการ	หรือ

ค่าการงานที่ได้ท�าให้แก่ผู้มาพักหรือใช้บริการ	รวมทั้งเงินที่ได้ออกทดรองไป

	 	 (5)	ผู้ขายสลากกินแบ่ง	สลากกินรวบ	หรือสลากที่คล้ายคลึงกัน	เรียกเอาค่าขายสลาก	เว้นแต่เป็นการ

ขายเพื่อการขายต่อ

	 	 (6)	ผู้ประกอบธุรกิจในการให้เช่าสังหาริมทรัพย์	เรียกเอาค่าเช่า

	 	 (7)	บุคคลซึ่งมิได้เข้าอยู่ในประเภทที่ระบุไว้ใน	 (1)	แต่เป็นผู้ประกอบธุรกิจในการดูแลกิจการของผู้อื่น

หรือรับท�างานการต่างๆ	เรียกเอาสินจ้างอันจะพึงได้รับในการนั้น	รวมทั้งเงินที่ได้ออกทดรองไป

	 	 (8)	 ลูกจ้างซึ่งรับใช้การงานส่วนบุคคล	 เรียกเอาค่าจ้างหรือสินจ้างอย่างอื่นเพื่อการงานที่ท�า 

รวมทั้งเงินที่ได้ออกทดรองไป	หรือนายจ้างเรียกเอาคืนซึ่งเงินเช่นว่านั้นที่ตนได้จ่ายล่วงหน้าไป

	 	 (9)	ลูกจ้างไม่ว่าจะเป็นลูกจ้างประจ�า	ลูกจ้างชั่วคราว	หรือลูกจ้างรายวัน	รวมทั้งผู้ฝึกหัดงาน	เรียกเอา

ค่าจ้างหรือสินจ้างอย่างอื่น	 รวมทั้งเงินที่ได้ออกทดรองไป	 หรือนายจ้างเรียกเอาคืนซ่ึงเงินเช่นว่านั้นท่ีตนได้จ่ายล่วง

หน้าไป

	 	 (10)	ครสูอนผู้ฝึกหดังาน	เรยีกเอาค่าฝึกสอนและค่าใช้จ่ายอย่างอื่นตามที่ได้ตกลงกันไว้	รวมทั้งเงินที่ได้

ออกทดรองไป

	 	 (11)	 เจ้าของสถานศึกษาหรือสถานพยาบาล	 เรียกเอาค่าธรรมเนียมการเรียนและค่าธรรมเนียมอื่น	 ๆ	

หรือค่ารักษาพยาบาลและค่าใช้จ่ายอย่างอื่น	รวมทั้งเงินที่ได้ออกทดรองไป

	 	 (12)	ผูร้บัคนไว้เพือ่การบ�ารงุเลีย้งดหูรอืฝึกสอน	เรยีกเอาค่าการงานทีท่�าให้รวมทัง้เงนิทีไ่ด้ออกทดรองไป

	 	 (13)	ผู้รับเลี้ยงหรือฝึกสอนสัตว์	เรียกเอาค่าการงานที่ท�าให้	รวมทั้งเงินที่ได้ออกทดรองไป
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	 	 (14)	ครูหรืออาจารย์	เรียกเอาค่าสอน

	 	 (15)	ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม	ทันตกรรม	การพยาบาล	การผดุงครรภ์	ผู้ประกอบการบ�าบัดโรคสัตว์	

หรือผู้ประกอบโรคศิลปะสาขาอื่น	เรียกเอาค่าการงานที่ท�าให้รวมทั้งเงินที่ได้ออกทดรองไป

	 	 (16)	 ทนายความหรือผู ้ประกอบวิชาชีพทางกฎหมาย	 รวมทั้งพยานผู ้เชี่ยวชาญเรียกเอาค่า 

การงานที่ท�าให้	รวมทั้งเงินที่ได้ออกทดรองไป	หรือคู่ความเรียกเอาคืนซึ่งเงินเช่นว่านั้นที่ตนได้จ่ายล่วงหน้าไป

  (17)	ผู้ประกอบวิชาชีพวิศวกรรม	สถาปัตยกรรม	ผู้สอบบัญชี	หรือผู้ประกอบวิชาชีพอิสระอื่น	เรียกเอา
ค่าการงานทีท่�าให้	รวมทัง้เงนิทีไ่ด้ออกทดรองไป	หรือผู้ว่าจ้างให้ประกอบการงานดังกล่าวเรียกเอาคนืซ่ึงเงินเช่นว่านัน้
ที่ตนได้จ่ายล่วงหน้าไป
	 	 มาตรา	193/35	ภายใต้บังคับมาตรา	193/27	สิทธิเรียกร้องที่เกิดขึ้นจากการที่ลูกหนี้รับสภาพความ
รับผิดโดยมีหลักฐานเป็นหนังสือหรือโดยการให้ประกันตามมาตรา	 193/28	 วรรคสอง	 ให้มีก�าหนดอายุความสองปี
นับแต่วันที่ได้รับสภาพความรับผิดหรือให้ประกัน

6.9 ความผิดทางอาญาที่อาจเกิดขึ้นได้จากการกู้ยืมและการค�้าประกัน
	 	 การกู ้ยืมและการค�้าประกันเป็นเรื่องของความรับผิดในทางแพ่ง	 แต่เนื่องจากทั้งเรื่องของการ 
กู้ยืมและการค�้าประกันต้องมีการจัดท�าเป็นหนังสือ	 คือหนังสือกู้และหนังสือค�้าประกันซึ่งในหนังสือนั้นจะต้องมีการ 
ลงนามผู้กู้	 ผู้ค�้าประกัน	 ส�าหรับผู้กู้หรือผู้ค�้าประกันรายใดที่มีคู่สมรสโดยทั่วไปสหกรณ์ได้จัดให้คู่สมรสได้ลงนาม
ยินยอมในการกู้และการค�้าประกันด้วย		มักปรากฏในสหกรณ์ออมทรัพย์เกี่ยวกับเรื่องของการปลอมลายมือชื่อของ	
ผู้ค�้าประกัน	หรือลายมือชื่อคู่สมรสในค�ายินยอมของคู่สมรส	ซึ่งอาจแยกความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับสหกรณ์ดังนี้
  6.9.1 การปลอมลายมือชื่อ
	 	 	 	 	กรณกีารปลอมลายมอืชือ่ผู้ค�า้ประกนั	หากพิสูจน์ได้ว่าลายมอืชือ่ท่ีลงนามผู้ค�า้ประกนัในหนงัสอื
ค�า้ประกนันัน้เป็นลายมอืชือ่ปลอม	โดยผูกู้ห้รอืบคุคลอืน่ได้ปลอมลายมอืชือ่ของผู้ค�า้ประกนัลงไปในหนงัสือค�า้ประกนั	
หนังสือค�้าประกันนั้นจะไม่ผูกพันผู้ค�้าประกันที่มีชื่อในหนังสือค�้าประกันฉบับนั้นในฐานะผู้ค�้าประกันแต่อย่างใด 
	เพราะผู้ค�้าประกันไม่ได้ลงลายมือชื่อไว้เป็นส�าคัญตามที่ก�ากฎหมายก�าหนด
	 	 	 	 กรณีการปลอมลายมือชื่อของคู่สมรสลงในค�ายินยอมในหนังสือกู้	 หรือหนังสือค�้าประกันก็
เท่ากบัคูส่มรสมไิด้รบัรูห้รอืให้ความยนิยอมในการกูย้มืหรอืการค�า้ประกนันัน้	ๆ 	หนงัสอืกูห้รอืหนงัสอืค�า้ประกนันัน้ยงั 
มีผลสมบูรณ์และผูกพันผู้กู้หรือผู้ค�้าประกันได้ตามกฎหมายหากผู้กู้หรือผู้ค�้าประกันได้ลงลายมือชื่อไว้โดยถูกต้อง 
แต่หากมีการด�าเนินคดีและบังคับคดีตามหนังสือกู้หรือหนังสือค�้าประกันที่คู่สมรสมิได้ลงนามยินยอมไว้	 สหกรณ์จะ
บงัคบัเอาสนิสมรสในส่วนของคูส่มรสมาช�าระหนีส้หกรณ์ไม่ได้	เพราะคูส่มรสฝ่ายท่ีไม่ยนิยอมมสิีทธขิอกนัส่วนของตน
ออกไม่ได้		แต่สหกรณ์ในฐานะเจ้าหนีอ้าจโต้แย้งได้หากการกูย้มืเงนินัน้เป็นการกู	้เพือ่น�าไปใช้จ่ายในครอบครวัในเรือ่ง 
ทีส่ามี	และภรรยาต้องรบัผดิชอบร่วมกนั	เช่น	การซ่อมแซมบ้าน	การศกึษาของบตุร	ค่ารกัษาพยาบาล	เป็นต้น	ซึง่สามี	
และภรรยาต้องรับผิดร่วมกัน	แม้มิได้ลงนามยินยอมหรือเป็นการปลอมลายมือชื่อคู่สมรสผู้ให้ความยินยอม	สหกรณ์
ในฐานะเจ้าหนี้ย่อมบังคับเอาจากทรัพย์สินทั้งหมดที่เป็นสินสมรสได้	ส่วนความผิดทางอาญาเป็นอีกเรื่องหนึ่ง
	 	 	 ในกรณีที่เอกสารการกู้ยืมและการค�้าประกันเสียไป	 เพราะมีการปลอมลายมือชื่อผู้กู้	 หรือ 
ผู้ค�้าประกัน	 หรือความยินยอมของคู่สมรส	 สิทธิในทางแพ่งของสหกรณ์อาจเสียไป	 แต่สหกรณ์สามารถที่จะเอาผิด 
ทางอาญาแก่ผู้ที่ปลอมลายมือชื่อนั้นได้	ตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา	264	ซึ่งบัญญัติไว้ดังนี้
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	 	 	 “มาตรา	264	ผูใ้ดท�าเอกสารปลอมข้ึนท้ังฉบบัหรือแต่ส่วนหนึง่ส่วนใด		เติมหรือตัดทอนข้อความ		
หรอืแก้ไขด้วยประการใด	ๆ 	ในเอกสารทีแ่ท้จรงิ	หรือประทับตราปลอมหรือลงลายมอืชือ่ปลอมในเอกสารโดยประการ
ที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่ผู้อื่นหรือประชาชน	ถ้าได้กระท�าเพื่อให้ผู้หนึ่งผู้ใดหลงเชื่อว่าเป็นเอกสารที่แท้จริง	ผู้นั้น
กระท�าความผิดฐานปลอมเอกสาร	ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสามปี	หรือปรับไม่เกินหกพันบาท	หรือทั้งจ�าทั้งปรับ
	 	 	 ผู้ใดกรอกข้อความลงในแผ่นกระดาษหรือวัตถุอื่นใด	 ซึ่งมีลายมือชื่อของผู้อื่นโดยไม่ได้รับความ
ยินยอม	 หรือโดยฝ่าฝืนค�าสั่งของผู้อื่นนั้น	 ถ้าได้กระท�าเพื่อน�าเอาเอกสารนั้นไปใช้ในกิจการที่อาจเกิดเสียหายแก ่
ผู้หนึ่งผู้ใด	หรือประชาชน	ให้ถือว่าผู้นั้นปลอมเอกสารต้องระวางโทษเช่นเดียวกัน”

  6.9.2 การโกงเจ้าหนี้
	 	 	 นอกจากความผิดฐานปลอมเอกสารแล้ว	 ผู้กู้หรือผู้ค�้าประกันอาจมีความผิดฐานโกงเจ้าหนี้อีก

ด้วยก็ได้	ซึ่งความผิดฐานโกงเจ้าหนี้นั้นได้บัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายอาญามาตรา	349	และ	350	ดังนี้

	 	 	 “มาตรา	 349	 ผู้ใดเอาไปเสีย	 ท�าให้เสียหาย	ท�าลาย	 ท�าให้เส่ือมค่า	 หรือท�าให้ไร้ประโยชน์ซึ่ง

ทรัพย์อันตนได้จ�าน�าไว้แก่ผู้อื่น	ถ้าได้กระท�าเพื่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้รับจ�าน�า	ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสองปี	

หรือปรับไม่เกินสี่พันบาท	หรือทั้งจ�าทั้งปรับ”

	 	 	 กรณีตามมาตรา	 349	 นี้มักจะไม่เกิดขึ้นกับสหกรณ์เพราะสหกรณ์ไม่ได้รับจ�าน�าทรัพย์สินของ

สมาชิกไว้เป็นประกันเงินกู้	เว้นแต่การรับจ�าน�าหุ้นไว้เป็นประกันเงินกู้	ความผิดตามมาตรานี้จึงมักเป็นความผิดที่เกิด

ขึ้นแก่ลูกหนี้ทั่วไปที่ได้น�าเอาสังหาริมทรัพย์ไปจ�าน�าไว้แก่เจ้าหนี้

	 	 	 ความผิดฐานโกงเจ้าหนี้ที่อาจเกิดขึ้นในสหกรณ์ออมทรัพย์นั้นน่าจะเป็นความผิดตามประมวล

กฎหมายอาญา	มาตรา	350	ซึ่งบัญญัติไว้ดังนี้

	 	 	 “มาตรา	 350	 ผู้ใดเพื่อมิให้เจ้าหนี้ของตนหรือของผู้อื่นได้รับช�าระหนี้ทั้งหมดหรือแต่บางส่วน 

ซึ่งได้ใช้หรือจะได้ใช้สิทธิเรียกร้องทางศาลให้ช�าระหนี้ย้ายไปเสีย	 ซ่อนเร้น	 หรือโอนไปให้แก่ผู้อื่นซ่ึงทรัพย์ใดก็ดี 

	แกล้งให้ตนเองเป็นหนีจ้�านวนใดอนัไม่เป็นความจรงิกดี็	ต้องระวางโทษจ�าคกุไม่เกนิสองปีหรอืปรบัไม่เกนิสีพ่นับาท	หรอื 

ทั้งจ�าทั้งปรับ”

	 	 	 ความผิดในมาตรานี้สหกรณ์สามารถเอาผิดแก่ผู้กู้หรือผู้ค�้าประกันได้	 หากผู้กู้หรือผู้ค�้าประกัน

ได้มหีนีส้นิอยูก่บัสหกรณ์แล้วได้พยายามถ่ายเททรพัย์สิน	หรอืจ�าหน่ายทรพัย์สนิ	หรอืสรา้งหนีอ้นัเป็นเท็จเพือ่เจตนา

ให้สหกรณ์เสียเปรียบหรือไม่สามารถบังคับช�าระหนี้เอาจากทรัพย์สินของตนได้	 ดังนั้นหากลูกหนี้รายได้มีพฤติกรรม 

ท่ีจะไม่ช�าระหนี้ให้แก่สหกรณ์หรือกรณีที่สหกรณ์ได้ท�าการฟ้องคดีต่อศาลแล้ว	 สหกรณ์ควรจะได้ท�าการตรวจสอบ

ทรัพย์สินของลูกหนี้และผู้ค�้าประกันไว้ด้วย	 เพราะหากเกิดกรณีตามมาตรา	 350	 นี้สหกรณ์อาจด�าเนินคดีอาญา 

แก่ลูกหนี้หรือผู้ค�้าประกันได้ด้วย



ภาคผนวก
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ตัวอย่างแบบฟอร์มต่าง ๆ 

ตัวอย่างสัญญาค�้าประกัน

สหกรณ์ ............................................. จ�ากัด

หนังสือค�้าประกันเงินกู้

เขียนที่......................................................

วันที่…...… เดือน .............………… พ.ศ. ……….

  ข้าพเจ้า …………………………………............................. อายุ......…… ปี สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์

...................................................................จ�ากดั หมายเลขสมาชกิ ........................... อยูบ้่านเลขท่ี……...……หมูท่ี่…..…. 

ถนน…………………………...…........ แขวง/ต�าบล .......….............…………...…. เขต/อ�าเภอ..................…….............………

จังหวัด....................….....………...................โทรศัพท์หมายเลข............................................ 

  ต่อไปในหนังสือนี้จะเรียกว่า “ผู้ค�้าประกัน” ขอท�าหนังสือสัญญาค�้าประกันฉบับนี้ให้ไว้แก่สหกรณ์ 

.............................................................................จ�ากัด ซึ่งต่อไปในหนังสือนี้จะเรียกว่า “สหกรณ์” เป็นหลักฐาน

ส�าคัญว่าดังต่อไปนี้ 

  ข้อ 1 ตามที.่....................................................สมาชกิสหกรณ์ซ่ึงต่อไปหนงัสือนีจ้ะเรียกว่า “ผู้กู”้ ได้ขอกู้

เงนิจากสหกรณ์ตามค�าขอกูเ้งนิและสญัญากูเ้งนิประเภท................................ท่ี............./25.......ลงวนัท่ี........................

เพือ่น�าไปใช้ในการ.............................................................................................................................. และสหกรณ์ได้ยอม

ให้ผู้กู้กู้เงินจากสหกรณ์ตามสัญญาเงินกู้ดังกล่าวเป็นจ�านวนเงิน…………………..บาท (……….....………………………..……) 

   ซึง่ผูกู้ไ้ด้รบัเงนิไปครบถ้วนแล้ว ผูค้�า้ประกนัยอมเข้าค�า้ประกนัการช�าระหนีข้องผูกู้ ้โดยขอสญัญาว่า ถ้า

ผูกู้้ผดินัดไม่ใช้เงินให้แก่สหกรณ์หรอืผูกู้ผ้ดิสญัญาข้อใดข้อหนึง่จนเป็นเหตใุห้สหกรณ์บอกเลกิสญัญากู ้และเรยีกให้ผู้กู้

ช�าระหน้ีหรือมีกรณอีืน่ใด อนักระท�าให้ผูใ้ห้กูไ้ม่ได้รบัช�าระหนีต้ามสญัญาเงนิกูด้งักล่าวแล้วกด็ ีผูค้�้าประกนัยอมรบัผิด

ช�าระเงนิต้นทีผู่กู้ค้้างช�าระแก่สหกรณ์ รวมทัง้ดอกเบีย้ ค่าสินไหมทดแทน ซ่ึงลูกหนีค้้างช�าระตลอดจนค่าภาระติดพนั

อันเป็นอุปกรณ์แห่งหนี้รายนี้ และค่าเสียหายใด ๆ ทั้งสิ้น ตามสัญญาเงินกู้ดังกล่าว จนกว่าสหกรณ์จะได้รับช�าระหนี้

โดยสิ้นเชิงครบถ้วน 

  ข้อ 2 การค�า้ประกนัหนีเ้งนิกูด้งักล่าวนีย่้อมผูกพันผู้ค�า้ประกนัอย่างสมบรูณ์ ทัง้นีผู้้ค�า้ประกนัขอยนืยนั

ว่าผู้กู้ไม่เป็นบุคคลไร้ความสามารถ และเข้าท�าสัญญาที่กล่าวแล้วด้วยความส�าคัญผิดอย่างใด ๆ

  ข้อ 3 ในกรณีที่ผู้กู้ผิดนัดไม่ช�าระหนี้ตามสัญญากู้ดังกล่าวแล้ว และผู้กู้จะถูกศาลพิพากษาให้เป็นคน

ล้มละลาย หรือไม่ปรากฏว่าผู้กู้ไปอยู่แห่งใดในพระราชอาณาเขต โดยผู้กู้ไปจากถิ่นที่อยู่ หรือหาตัวไม่พบ หรือย้าย

ภูมิล�าเนาโดยมิแจ้งให้สหกรณ์ทราบ ให้สหกรณ์เรียกให้ผู้ค�้าประกันช�าระหนี้ตามสัญญากู้นั้นได้ทันที 

  ข้อ 4 ผู้ค�้าประกันสัญญาว่า ถ้าผู้ค�้าประกันย้ายต�าบลที่อยู่จากภูมิล�าเนาดังกล่าวข้างต้นในสัญญานี้ 

ผู้ค�้าประกันมีหน้าที่แจ้งให้สหกรณ์ทราบโดยทันที มิฉะนั้น ผู้ค�้าประกันจะต้องรับผิดในความเสียหายที่สหกรณ์ได้รับ

เป็นพฤติการณ์พิเศษอีกโสดหนึ่งด้วย 

  ข้อ 5 หากผู้ค�้าประกันพ้นจากการเป็นสมาชิกภาพของสหกรณ์ไม่ว่าด้วยเหตุใดก็ตาม ผู้ค�้าประกันยัง

คงผูกพันต่อหนี้ค้างผู้ค้างช�าระแก่สหกรณ์ไปจนกว่าสหกรณ์จะได้รับช�าระหนี้โดยสิ้นเชิงครบถ้วน 

15
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  ข้อ 6 ในการช�าระหนีแ้ทนผูกู้น้ัน้ ผูค้�า้ประกนัยนิยอมให้ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของรฐั หรอืนายจ้าง

ในสถานประกอบการ หรือหน่วยงานอื่นใดที่ผู้ค�้าประกันปฏิบัติหน้าที่อยู่หักเงินเดือนหรือค่าจ้าง หรือเงินอื่นใด 

ทีถ่งึก�าหนดจ่ายแก่ผูค้�า้ประกนันัน้ เพือ่ช�าระหนีห้รือภาระผูกพันอืน่ทีม่ต่ีอสหกรณ์ ให้แก่สหกรณ์ตามจ�านวนทีส่หกรณ์

แจ้งไป จนกว่าหนีห้รอืภาระผกูพนันัน้จะระงบัสิน้ไป โดยให้หกัเงนิดงักล่าวและส่งเงนิทีห่กัไว้นัน้ให้แก่สหกรณ์โดยพลนั 

  การแสดงเจตนายินยอมดังกล่าว ผู้ค�้าประกันจะไม่ถอนคืน เว้นแต่สหกรณ์ให้ความยินยอม 

  ข้อ 7 เงินค่าหุ้น เงินปันผล เงินเฉลี่ยคืน เงินฝาก หรือบรรดาสิทธิประโยชน์ใด ๆ ที่ผู้ค�้าประกันจะได้

รับจากสหกรณ์ตามข้อบังคับ หรือสหกรณ์จะได้รับมอบผลประโยชน์จากการประกันชีวิตที่ผู้ค�้าประกันตกลงไว้กับ 

ผู้เอาประกัน ให้สหกรณ์น�าไปหักช�าระหนี้ตามสัญญาค�้าประกันนี้ได้ 

  ข้อ 8 ในกรณีที่ผู้ค�้าประกันท�าหนังสือตั้งผู้รับโอนประโยชน์ต่าง ๆ  ในเงินค่าหุ้น เงินฝาก หรือเงินอื่นใด

จากสหกรณ์ไว้เป็นหลกัฐาน เมือ่ผูค้�า้ประกนัถงึแก่ความตายนัน้ ไม่ว่าจะได้ต้ังผู้รับโอนประโยชน์ไว้ก่อนหน้าหรอืหลงั

จากทีผู่ค้�า้ประกนัจะท�าสญัญาค�า้ประกนัฉบับนี ้ไม่กระทบกระเทอืนการบงัคบัตามสญัญาค�า้ประกนัฉบบันีแ้ต่ประการ

ใด โดยให้ผู้รับโอนประโยชน์ช�าระหนี้ตามสัญญานี้ให้ครบถ้วนก่อน 

  ผู้ค�้าประกันได้เข้าใจข้อความในหนังสือนั้นตลอดแล้ว จึงลงลายมือชื่อไว้ต่อหน้าพยาน ณ วัน เดือน ปี 

ที่ระบุข้างต้น 

        ลงชื่อ…………………….………………...ผู้ค�้าประกัน

  (……………....………………………….)

  ข้าพเจ้าขอรับรองว่าผู้ค�้าประกันได้ลงลายมือชื่อหรือลายพิมพ์นิ้วมือในสัญญานี้ต่อหน้าข้าพเจ้า 

  ลงชื่อ………………………………….....…... พยาน          ลงชื่อ………............…………………………...พยาน

        (…………….....………………………….)                      (….........…………………………………….)
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สัญญาค�้าประกันบุคคลเข้าท�างาน
ท�าที่……………………………

วันที่………เดือน……………พ.ศ…………….

  ข้าพเจ้า……………………………................…..อายุ…….. ปี เชื้อชาติ.…… สัญชาติ...... อยู่บ้านเลขที่……...…

ถนน………….....………ต�าบล/แขวง…….......………... อ�าเภอ/เขต……………………………จงัหวดั…………………...............……

ถือบัตรประชาชนเลขที่ ……………………..ซึ่งต่อไปในสัญญานี้จะเรียกว่า “ผู้ค�้าประกัน” ขอท�าหนังสือค�้าประกันฉบับ

นี้ให้ไว้กับสหกรณ์.............................. จ�ากัด ซึ่งต่อไปนี้ในสัญญานี้จะเรียกว่า “สหกรณ์” มีข้อความดังนี้ 

  ข้อ 1 ตามที่สหกรณ์ได้ตกลงรับ……………………………………………………... อายุ………ปี เชื้อชาติ……….

สัญชาติ………....อยู่บ้านเลขที่…………….ถนน…………….… ต�าบล/แขวง…………………..อ�าเภอ/เขต…………………………

จังหวัด………………………... เข้าท�างานในสหกรณ์ตั้งแต่วันที่……..เดือน……………….พ.ศ…………ซึ่งต่อไปนี้ในสัญญานี้

จะเรียกว่า “พนักงาน” ถ้าหากพนักงานได้ก่อให้เกิดหนี้สินข้ึนแก่สหกรณ์หรือกระท�าการใด ๆ อันก่อให้เกิดความ

เสียหายขึ้นแก่สหกรณ์ ภายในเวลา......ปี ผู้ค�้าประกันยอมรับผิดชอบใช้หนี้สินและค่าเสียหายต่าง ๆ นั้น ทั้งหมด

ภายในวงเงินไม่เกิน 60 เท่า ของอัตราค่าจ้างรายวันโดยเฉลี่ยที่พนักงานได้รับ ให้แก่สหกรณ์ทันทีโดยไม่อ้างเหตุใด ๆ 

มาปัดความรบัผดิชอบเป็นอนัขาด ซึง่ขณะท�าสญัญานี ้ผูค้�า้ประกนัได้ทราบแล้วว่าพนกังานได้รบัค่าจ้างในอตัราเดอืน 

ละ………….………บาท (………………………………...) และทราบดีแล้วว่าภายในระยะเวลาท่ีผู้ค�้าประกันต้องรับผิดชอบ

นั้น พนักงานอาจมีโอกาสได้รับค่าจ้างในอัตราเดือนละเท่าใดโดยประมาณ และผู้ค�้าประกันยังคงรับผิดในวงเงิน 

ไม่เกิน 60 เท่า ของอัตราค่าจ้างรายวันโดยเฉลี่ยที่พนักงานได้รับ 

  ข้อ 2 ในกรณีที่พนักงานไม่ช�าระหนี้ค่าเสียหายแก่สหกรณ์ และพนักงานจะถูกศาลพิพากษาให้เป็นคน

ล้มละลาย หรอืไม่ปรากฏว่าพนกังานไปอยูแ่ห่งใดในพระราชอาณาเขต โดยพนกังานไปจากถิน่ทีอ่ยู ่หรือหาตัวไม่พบ 

หรือย้ายภูมิล�าเนาโดยมิแจ้งให้สหกรณ์ทราบ ให้สหกรณ์เรียกให้ผู้ค�้าประกันช�าระหนี้ตามสัญญานี้ได้ทันที 

  ในกรณีที่สหกรณ์เรียกร้องให้ผู้ค�้าประกันรับผิดชอบใช้หนี้สินหรือค่าเสียหายดังกล่าวแล้ว

  ข้อ 3 ผู้ค�้าประกันสัญญาว่า ถ้าผู้ค�้าประกันย้ายต�าบลที่อยู่จากภูมิล�าเนาดังกล่าวข้างต้นในสัญญานี้ 

ผู้ค�้าประกันมีหน้าที่แจ้งให้สหกรณ์ทราบโดยทันที มิฉะนั้น ผู้ค�้าประกันจะต้องรับผิดในความเสียหายที่สหกรณ์ได้รับ

เป็นพฤติการณ์พิเศษอีกโสดหนึ่งด้วย 

  ข้อ 4 ในกรณทีีผู่ค้�า้ประกนัเป็นสมาชกิสหกรณ์ หากผู้ค�า้ประกนัพ้นจากการเป็นสมาชกิภาพของสหกรณ์ 

ไมว่่าด้วยเหตใุดกต็าม ผู้ค�้าประกนัยังคงผูกพนัตอ่หนี้ทีพ่นกังานคา้งช�าระแก่สหกรณไ์ปจนกว่าสหกรณ์จะได้รบัช�าระ

หนี้โดยสิ้นเชิงครบถ้วน 

  ข้อ 5 ในการช�าระหนี้แทนพนักงานนั้น ผู้ค�้าประกันยินยอมให้ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของรัฐ หรือ

นายจ้างในสถานประกอบการ หรอืหน่วยงานอืน่ใดทีผู้่ค�า้ประกนัปฏบิติัหน้าทีอ่ยูห่กัเงินเดือนหรือค่าจ้าง หรือเงินอืน่

ใด ที่ถึงก�าหนดจ่ายแก่ผู้ค�้าประกันน้ัน เพื่อช�าระหนี้หรือภาระผูกพันอื่นที่มีต่อสหกรณ์ ให้แก่สหกรณ์ตามจ�านวนที่

สหกรณ์แจ้งไป จนกว่าหนีห้รอืภาระผกูพนันัน้จะระงับส้ินไป โดยให้หกัเงินดังกล่าวและส่งเงินท่ีหกัไว้นัน้ให้แก่สหกรณ์

โดยพลัน 

  การแสดงเจตนายินยอมดังกล่าว ผู้ค�้าประกันจะไม่ถอนคืน เว้นแต่สหกรณ์ให้ความยินยอม 

  ข้อ 6 เงินค่าหุ้น เงินปันผล เงินเฉลี่ยคืน เงินฝาก หรือบรรดาสิทธิประโยชน์ใด ๆ ที่ผู้ค�้าประกันจะได้

รับจากสหกรณ์ตามข้อบังคับ หรือสหกรณ์จะได้รับมอบผลประโยชน์จากการประกันชีวิตที่ผู้ค�้าประกันตกลงไว้กับ 
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ผู้เอาประกัน ให้สหกรณ์น�าไปหักช�าระหนี้ตามสัญญาค�้าประกันนี้ได้ 

  ข้อ 7 ในกรณีที่ผู้ค�้าประกันท�าหนังสือตั้งผู้รับโอนประโยชน์ต่าง ๆ ในเงินค่าหุ้น เงินฝาก หรือเงินอื่น

ใดจากสหกรณ์ไว้เป็นหลักฐาน เมื่อผู้ค�้าประกันถึงแก่ความตายนั้น ไม่ว่าจะได้ตั้งผู้รับโอนประโยชน์ไว้ก่อนหน้า หรือ

หลังจากที่ผู้ค�้าประกันจะท�าสัญญาค�้าประกันฉบับนี้ ไม่กระทบกระเทือนการบังคับตามสัญญาค�้าประกันฉบับนี้แต่

ประการใด โดยให้ผู้รับโอนประโยชน์ช�าระหนี้ตามสัญญานี้ให้ครบถ้วนก่อน 

  ข้อ 8 ในกรณผีูค้�า้ประกนัประสงค์ทีจ่ะบอกเลกิสญัญาค�า้ประกนัหรอืถอนการค�า้ประกนันี ้ผูค้�า้ประกัน

จะต้องแจ้งให้สหกรณ์ทราบล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษรไม่น้อยกว่า………………วัน 

  ผู้ค�้าประกันได้อ่านและเข้าใจข้อความในสัญญาค�้าประกันฉบับนี้โดยตลอดแล้วเห็นว่าถูกต้อง จึงได้ลง

ลายมือชื่อต่อหน้าพยาน และหนังสือสัญญาค�้าประกันนี้ได้ท�าขึ้นจ�านวนสามฉบับ โดยให้สหกรณ์ พนักงาน และ 

ผู้ค�้าประกันเก็บไว้ฝ่ายละฉบับ 

   

    

            

        ลงชื่อ…........................................................................ผู้ค�้าประกัน

              (…….......……………….………………………………..……)

ลงชื่อ........................................……………………………...พยาน

(………………………......……...……………………………)

ลงชื่อ........................................……………………………...พยาน

(…………......…………………...……………………………)
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สัญญาต่อท้ายสัญญาจ�านองที่ดินเป็นประกัน

(แนบสัญญาจ�านองฉบับลงวันที่.................................................)

ทีด่นิ โฉนดเลขที ่........................................... เลขทีด่นิ .....................................หน้าส�ารวจ.................................................

ต�าบล ........................................... อ�าเภอ ................................................... จงัหวดั ......................................................

  สัญญาฉบับนี้ท�าเมื่อ........................................... ณ ส�านักงานท่ีดินจังหวัด ....................................... 

ระหว่าง ........................................... อยูบ้่าน ........................................... เลขที ่...........................หมูท่ี ่........................

ต�าบล ........................................... อ�าเภอ ...........................................จังหวดั ...........................................ซ่ึงต่อไปใน

สัญญานี้เรียกว่า “ผู้จ�านอง” ฝ่ายหนึ่ง กับ สหกรณ์ ........................................... จ�ากัด (โดย ......................................

................................................ ท�าการแทน) ซึ่งต่อไปในสัญญานี้เรียกว่า “ผู้รับจ�านอง” อีกฝ่ายหนึ่ง คู่สัญญาทั้งสอง

ฝ่ายได้ตกลงท�าสัญญากัน ดังต่อไปนี้ 

  ข้อ 1 ผูจ้�านองตกลงจ�านอง และผูร้บัจ�านองตกลงรบัจ�านองทีด่นิดงักล่าวข้างต้น กบับรรดาสิง่ปลกูสร้าง 

ซึ่งมีอยู่ในเวลานี้ และที่จะมีขึ้นต่อไปในภายหน้า ซึ่งต่อไปนี้รวมเรียกว่า “ทรัพย์ที่จ�านอง” เพื่อเป็นประกันการช�าระ

หนีซ้ึง่ .................................................................................... ลูกหนีส้มาชกิสหกรณ์ได้กูเ้งินจากสหกรณ์ตามค�าขอกูเ้งนิ

สญัญาเงนิกูป้ระเภท ...........................................ท่ี ........... /25 ............... ลงวนัท่ี ............................เพ่ือน�าไปใช้ในการ 

...................................................................................และสหกรณ์ได้ยอมให้ผู้กู้กู้เงินจากสหกรณ์ตามสัญญาเงินกู้ 

ดังกล่าวเป็นจ�านวนเงิน ........................................... บาท (..................................................................) ซึ่งผู้กู้ได้รับ

เงินไปครบถ้วนแล้ว และหากลูกหนี้ผิดนัดช�าระหนี้แก่ผู้รับจ�านอง ผู้จ�านองจะช�าระให้แก่ผู้รับจ�านอง ภายในวงเงิน 

...................................บาท ( ...................................................................................... ) 

  ข้อ 2 นอกจากต้นเงินจ�านวนท่ีก�าหนดไว้ตามในข้อ 1 แล้ว ผู้จ�านองจะช�าระหนี้รวมถึงอุปกรณ์และ

ดอกเบี้ย ค่าสินไหมทดแทนในการไม่ช�าระหนี้ ค่าใช้จ่าย ค่าฤชาธรรมเนียมในการบังคับจ�านอง ซึ่งผู้จ�านองยินยอม

ชดใช้ให้แก่ผู้รับจ�านอง และผู้จ�านองตกลงให้ทรัพย์ที่จ�านองเป็นประกันการช�าระหนี้อุปกรณ์เหล่านี้ด้วย 

  ข้อ 3 ไม่ว่ากรณีจะเป็นประการใด ผู้จ�านองซึ่งจ�านองทรัพย์สินของตนไว้เพื่อประกันหนี้อันบุคคลอื่น

จะต้องช�าระไม่ต้องรับผิดในหนี้นั้นเกินราคาทรัพย์สินที่จ�านองในเวลาที่บังคับจ�านองหรือเอาทรัพย์จ�านองหลุด 

  ข้อ 4  ตลอดระยะเวลาจ�านองตามสญัญานี ้ผูจ้�านองจะก่อหรอืต่ออายภุาระตดิพนัแก่ทรพัย์ทีจ่�านอง เช่น 

ให้เช่าให้อาศัย ให้ปลูกสร้างหรือให้กระท�าการใด ๆ แก่ทรัพย์ที่จ�านองอันเป็นการเสื่อมสิทธิ รอนสิทธิ หรือเสียสิทธิ

ของผู้รับจ�านองมิได้ เว้นแต่ผูจ้�านองจะได้รบัความยนิยอมเป็นหนงัสอืจากผูร้บัจ�านองก่อนการกระท�าใด ๆ  ทีผู่จ้�านอง

ได้กระท�าฝ่าฝืนหรือขัดต่อสัญญาข้อนี้ ไม่ผูกพันผู้รับจ�านองและผู้รับจ�านองมีสิทธิเรียกให้ลบล้างสิทธินั้นได้ 

  ข้อ 5 ในกรณมีปัีญหาเกดิขึน้เกีย่วกบักรรมสิทธิข์องผู้จ�านองในทรัพย์ท่ีจ�านอง หรือผู้จ�านองผิดนดัช�าระ

เงนิต้นและดอกเบีย้คราวใด หรอืผูจ้�านองฝ่าฝืนสญัญานีข้้อหนึง่ข้อใด ผู้รับจ�านองมสิีทธเิรียกให้ผู้จ�านองช�าระหนี ้และ

บังคับจ�านองได้ทันที 
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  ข้อ 6. ผู้จ�านองจะต้องดูแลรักษาซ่อมแซมทรัพย์ที่จ�านองให้อยู่ในสภาพเรียบร้อยปกติดีอยู่เสมอตลอด

เวลาที่จ�านองไว้ตามสัญญานี้ โดยผู้จ�านองเสียค่าดูแลรักษาซ่อมแซมเอง 

  ข้อ 7. ผู้จ�านองขอรับรองว่าผู้จ�านองมีภูมิล�าเนาตามที่ระบุไว้ตามสัญญานี้ เมื่อผู้รับจ�านองแจ้งค�าบอก

กล่าวใด ๆ  ไม่ว่าจะเป็นค�าบอกกล่าวทวงถามหนีก้ด็ ีค�าบอกกล่าวเพือ่บงัคบัจ�านองกด็ ีค�าบอกกล่าวอืน่ใดกด็ ีเมือ่ผู้รบั

จ�านองได้ส่งถึงที่อยู่ที่ระบุไว้ข้างต้นนี้แล้ว ถึงแม้ผู้จ�านองจะไม่ได้รับค�าบอกกล่าวนั้นโดยตนเองย่อมถือว่าผู้จ�านองได้

รับทราบค�าบอกกล่าวนั้นแล้ว 

  หากผูจ้�านองย้ายภมูลิ�าเนาไปอยูท่ีอ่ืน่ เป็นหน้าทีข่องผูจ้�านองต้องแจ้งให้ผูร้บัจ�านองทราบเป็นลายลกัษณ์

อักษรในกรณเีช่นนี ้ค�าบอกกล่าวต่าง ๆ  ทีม่ถีงึผูจ้�านองจะได้จดัส่งไปภมูลิ�าเนาแห่งใหม่ และให้ใช้ความเป็นวรรคก่อน

นีบ้งัคบัโดยอนโุลม หากผูจ้�านองไม่ได้บอกกล่าวให้ผู้รับจ�านองทราบถึงการย้ายภมูลิ�าเนาแล้ว ค�าบอกกล่าวนีห้ากผูร้บั

จ�านองได้ส่งไปยังผู้จ�านองตามภูมิล�าเนาเดิม ย่อมถือว่าได้ส่งถึงผู้จ�านองโดยสมบูรณ์ตามนัยแห่งความวรรคก่อนนี้ 

  ข้อ 8 ค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่ายในการจ�านอง และการไถ่ถอนจ�านอง ผู้จ�านองเป็นผู้เสียทั้งสิ้น 

  ข้อ 9 การช�าระเงินต้นและดอกเบี้ยหรือเงินใด ๆ ให้แก่ผู้รับจ�านองนั้นให้ช�าระ ณ ส�านักงานของผู้รับ

จ�านองดังระบุไว้ข้างต้น หรือ ณ สถานที่อื่นใดดังที่ผู้รับจ�านองจะได้ก�าหนดและแจ้งให้ทราบและให้ช�าระในระหว่าง

วัน และเวลาท�างานตามปกติของผู้รับจ�านอง 

  ข้อ 10 ถ้าทรัพย์ที่จ�านองนี้บุบสลาย เสียหาย พังทลาย หรือต้องประสบภยันตรายใด ๆ ซึ่งเป็นเหตุให ้

ทรพัย์สนินัน้เสือ่มราคาไม่เพยีงพอแก่การประกันหนีข้องผู้จ�านอง เมือ่ได้รับค�าบอกกล่าวจากผู้รับจ�านอง  แล้วผู้จ�านอง 

ต้องจัดหาทรัพย์สินอื่นที่มีราคาพอเพียงมาจ�านองประกันหนี้ดังกล่าว หากผู้จ�านองบิดพลิ้วไม่ยอมปฏิบัติภายใน 30 

วันนับแต่วันที่ผู้รับจ�านองได้ส่งค�าบอกกล่าวให้แก่ผู้จ�านอง ผู้รับจ�านองมีสิทธิเรียกให้ผู้จ�านองช�าระหนี้และบังคับ

จ�านองได้ทันที 

  สัญญานี้ท�าเป็นสามฉบับมีข้อความตรงกัน ส�าหรับส�านักงานท่ีดินหนึ่งฉบับ ผู้จ�านองและผู้รับจ�านอง

รักษาไว้ฝ่ายละหนึ่งฉบับ (ฉบับนี้ส�าหรับ..........................................................) 

  คูส่ญัญาได้ตรวจสญัญานีต่้อหน้าเจ้าพนกังานทีด่นิและรบัรองว่าถกูต้องตามความประสงค์แล้ว จงึพร้อม

กันลงลายมือชื่อไว้เป็นส�าคัญต่อหน้าเจ้าพนักงานที่ดินซึ่งได้ลงลายมือชื่อไว้ในสัญญานี้ 

  (ลายมือชื่อผู้จ�านอง) ..............................................................

                           (.............................................................)

(ลายมือชื่อผู้รับจ�านอง)..............................................................

                           (............................................................)

(ลายมือชื่อพยาน).........................................................   (ลายมือชื่อพยาน)............................................................. 

             (..........................................................)                       (............................................................)
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ตัวอย่างหนังสือทวงถามลูกหนี้กรณีการช�าระหนี้เป็นงวด ๆ

สหกรณ์........................................จ�ากัด 

วันที่.........................................

เรื่อง ขอให้ช�าระหนี้ 

เรียน ................................................ 

อ้างถึง สัญญากู้เงินเลขที่.......................ฉบับลงวันที่...................................... 

  ตามสญัญาทีอ้่างถงึ ท่านกูเ้งนิจากสหกรณ์..........................จ�ากดั เป็นเงนิจ�านวน...........................บาท 

(...................................) และท่านได้รับเงินจ�านวนดังกล่าวไปครบถ้วน และตกลงช�าระหนี้เป็นงวด ๆ รวม ........งวด 

ดังความที่แจ้งอยู่แล้วนั้น 

  เนือ่งจากว่าในงวดท่ี.......ซึง่ครบก�าหนดช�าระหนีใ้นวนัที.่...................เป็นเงนิจ�านวน.......................บาท 

(................................................) แต่ปรากฏว่าท่านมิได้ช�าระหนี้ดังกล่าวแก่สหกรณ์ฯ อันเป็นการผิดสัญญา 

และท�าให้สหกรณ์ฯ ได้รบัความเสยีหาย ฉะนัน้ โดยหนงัสอืฉบบันี ้ข้าพเจ้าในฐานะผูร้บัมอบอ�านาจ จงึขอแจ้งให้ท่านน�า

เงนิจ�านวน...................................บาท (.............................................) พร้อมดอกเบีย้ทีค้่างช�าระไปช�าระแก่สหกรณ์ฯ 

ภายในก�าหนดสิบห้าวันนับแต่วันท่ีได้รับหนังสือฉบับนี้ หากพ้นก�าหนดดังกล่าว ท่านยังมิได้ด�าเนินการให้เรียบร้อย 

สหกรณ์มคีวามจ�าเป็นท่ีจะต้องบอกเลกิสญัญากูแ้ละเรยีกเงนิกูท้ีเ่หลอืทัง้หมดคนื โดยจะด�าเนนิคดตีามกฎหมายต่อไป 

ขอแสดงความนับถือ

……………..………........……………

(...............................................)

ผู้จัดการสหกรณ์

หมายเลขโทรศัพท์ 

หมายเลขโทรสาร 

Email :
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หนังสือทวงถามลูกหนี้กรณีการช�าระหนี้ทั้งหมดครั้งเดียว

สหกรณ์.....................................จ�ากัด 

วันที่..........................

เรื่อง ขอให้ช�าระหนี้ 

เรียน ................................................ 

อ้างถึง สัญญากู้เงินเลขที่.......................ฉบับลงวันที่...................................... 

  ตามสญัญาท่ีอ้างถึง ท่านกูเ้งนิจากสหกรณ์.............................จ�ากดั เป็นเงินจ�านวน ............................ บาท 

(...........................................) และท่านได้รับเงินจ�านวนดังกล่าวไปครบถ้วน และตกลงช�าระหนี้ในวันที่.....................

ดังความที่ท่านแจ้งอยู่แล้ว นั้น 

  เนื่องจากว่า หนี้ดังกล่าวครบก�าหนดช�าระในวันที่.............................เป็นจ�านวน.............................แต่

ท่านมไิด้ช�าระหนีด้งักล่าวแก่สหกรณ์ฯ อนัเป็นการผดิสญัญาและท�าให้สหกรณ์ฯ ได้รบัความเสยีหาย ฉะนัน้ โดยหนงัสือ

ฉบบันี ้ข้าพเจ้าในฐานะผูร้บัมอบอ�านาจ จงึขอแจ้งให้ท่านน�าเงนิจ�านวน........................ บาท (.......................................) 

  พร้อมดอกเบีย้ทีค้่างช�าระไปช�าระแก่สหกรณ์ฯ ภายในก�าหนดสบิห้าวนันบัแต่วนัทีไ่ด้รบัหนงัสอืฉบบันี้ 

หากพ้นก�าหนดดงักล่าว ท่านยงัมไิด้ด�าเนนิการให้เรยีบร้อย ข้าพเจ้ามคีวามจ�าเป็นทีจ่ะต้องด�าเนนิคดีตามกฎหมายต่อ

ไป 

ขอแสดงความนับถือ

……………..………........……………

(...............................................)

ผู้จัดการสหกรณ์

หมายเลขโทรศัพท์ 

หมายเลขโทรสาร 

Email :
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หนังสือทวงผู้ค�้าประกัน กรณีการช�าระหนี้เป็นงวด ๆ

สหกรณ์.....................................จ�ากัด 

วันที่......................................

เรื่อง ขอให้ช�าระหนี้ในฐานะผู้ค�้าประกัน 

เรียน ................................................ 

อ้างถึง สัญญาค�้าประกันเงินกู้เลขที่............ฉบับลงวันที่......................... 

  ตามสัญญาที่อ้างถึง ท่านได้ตกลงใจเข้าค�้าประกันเงินกู้ที่................................ สมาชิกสหกรณ์ ลูกหนี้กู้

เงนิไปจากสหกรณ์.......................................จ�ากดั เป็นเงินจ�านวน....................บาท (...........................) โดยสัญญาว่า 

หากลูกหนี้ไม่ช�าระหนี้ดังกล่าว ท่านจะเป็นผู้ช�าระหนี้แทน ดังความที่ท่านแจ้งอยู่แล้วนั้น 

  เนือ่งจากว่าในงวดท่ี........ซึง่ครบก�าหนดช�าระหนีใ้นวนัที.่.................เป็นเงนิจ�านวน........................บาท 

(.......................................) แต่ปรากฏว่าลกูหนีม้ไิด้ช�าระหนีด้งักล่าวแก่สหกรณ์ฯ อนัเป็นการผดิสญัญา และท�าให้สหกรณ์ฯ 

ได้รบัความเสยีหาย ฉะนัน้ โดยหนงัสอืฉบบันี ้ข้าพเจ้าในฐานะผู้รับมอบอ�านาจ จึงขอแจ้งให้ท่านในฐานะ  ผู้ค�า้ประกนั

ทราบและให้ท่านน�าเงินจ�านวน.....................บาท (......................................) พร้อมดอกเบี้ยที่ค้างช�าระ ไปช�าระแก่

สหกรณ์ฯ ภายในก�าหนดสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือฉบับนี้ หากพ้นก�าหนดดังกล่าว ท่านยังมิได้ด�าเนินการให้

เรียบร้อย ข้าพเจ้ามีความจ�าเป็นที่จะต้องด�าเนินคดีตามกฎหมายต่อไป 

  อนึง่ หากท่านไม่คดัค้านภายในก�าหนดเวลาสบิห้าวนันบัแต่วนัทีไ่ด้รบัหนงัสอืฉบบันี ้ให้ถอืว่าท่านยนิยอม

ให้สหกรณ์หักเงินเดือนหรือเงินอื่นใดจากหน่วยงานต้นสังกัดเพื่อช�าระหนี้ตามสัญญาค�้าประกันต่อไป 

ขอแสดงความนับถือ

……………..………........……………

(...............................................)

ผู้จัดการสหกรณ์

หมายเลขโทรศัพท์ 

หมายเลขโทรสาร 

Email : 

หมายเหตุ เฉพาะวรรคสุดท้ายนั้นใช้ส�าหรับสหกรณ์ออมทรัพย์ที่หักเงินเดือนของสมาชิก
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หนังสือทวงผู้ค�้าประกัน กรณีการช�าระหนี้ทั้งหมดครั้งเดียว

 สหกรณ์.....................................จ�ากัด 

วันที่..........................

เรื่อง ขอให้ช�าระหนี้ 

เรียน ................................................ 

อ้างถึง สัญญาค�้าประกันเงินกู้เลขที่............ฉบับลงวันที่......................... 

  ตามสัญญาที่อ้างถึง ท่านได้ตกลงใจเข้าค�้าประกันเงินกู้ที่................................ สมาชิกสหกรณ์ ลูกหนี้ 

กู้เงินไปจากสหกรณ์.......................................จ�ากัด เป็นเงินจ�านวน.......................บาท (.........................................

บาทถ้วน) 

โดยสัญญาว่า หากลูกหนี้ไม่ช�าระหนี้ดังกล่าว ท่านจะเป็นผู้ช�าระหนี้แทน ดังความที่ท่านแจ้งอยู่แล้วนั้น 

  เนือ่งจากว่า หนีด้งักล่าวครบก�าหนดช�าระหนีใ้นวนัที.่..............................เป็นจ�านวน..................................

แต่ลกูหนีม้ไิด้ช�าระหน้ีดงักล่าวแก่สหกรณ์ฯ อันเป็นการผดิสญัญา และท�าให้สหกรณ์ฯ ได้รบัความเสยีหาย เพราะไม่ได้

รับช�าระหน้ีดงักล่าว ฉะนัน้ โดยหนงัสอืฉบบันี ้ข้าพเจ้าในฐานะผูร้บัมอบอ�านาจ จงึขอแจ้งให้ท่านในฐานะผูค้�า้ประกัน

ทราบและให้ท่านน�าเงินจ�านวน.....................บาท (......................................) พร้อมดอกเบี้ยท่ีค้างช�าระไปช�าระแก่

สหกรณ์ฯ ภายในก�าหนดสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือฉบับนี้ หากพ้นก�าหนดดังกล่าว ท่านยังมิได้ด�าเนินการให้

เรียบร้อย ข้าพเจ้ามีความจ�าเป็นที่จะต้องด�าเนินคดีตามกฎหมายต่อไป 

ขอแสดงความนับถือ

……………..………........……………

(...............................................)

ผู้จัดการสหกรณ์

หมายเลขโทรศัพท์ 

หมายเลขโทรสาร 

Email :
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หนังสือทวงถามบังคับจ�านองกรณีลูกหนี้จ�านองที่ดินของตนเองเป็นประกัน

 สหกรณ์...............................จ�ากัด 

วันที่..........................

เรื่อง ขอให้ช�าระหนี้และการบังคับจ�านอง 

เรียน ....................... 

อ้างถึง สัญญากู้เงินเลขที่............ฉบับลงวันที่......................... 

  สิ่งที่ส่งมาด้วย หนังสือยินยอมให้ด�าเนินการขายทอดตลาดทรัพย์สินที่จ�านอง 

ตามสัญญาที่อ้างถึง ท่านกู้เงินจากสหกรณ์..................................จ�ากัด เป็นเงินจ�านวน.....................บาท 

(...........................) โดยก�าหนดช�าระหนีเ้ป็นงวดรวม ........งวด โดยท่านได้น�าทีด่นิ โฉนด (น.ส. 3 ก.) เลขที.่....... หน้า

ส�ารวจ........... เลขที่ดิน.............. เนื้อที่ .............. ไร่ ตั้งอยู่ที่ ต�าบล..................อ�าเภอ...............จังหวัด…………...…. 

มาจ�านองเป็นประกันหนี้ ดังความที่แจ้งอยู่แล้วนั้น 

  เนื่องจากว่าท่านได้ผิดนัดช�าระหนี้แก่สหกรณ์ฯ อันเป็นการผิดสัญญา และท�าให้สหกรณ์ฯ ได้รับความ

เสยีหาย เพราะไม่ได้รบัช�าระหนีด้งักล่าว ฉะนัน้ โดยหนงัสอืฉบบันี ้ข้าพเจ้าในฐานะผูร้บัมอบอ�านาจ จงึขอแจ้งให้ท่าน

น�าเงนิจ�านวน....................................บาท (...........................................) พร้อมดอกเบีย้ในอตัราร้อยละ.............. ของ

เงินจ�านวนดังกล่าวไปช�าระให้แก่สหกรณ์ฯ โดยเร็ว หากพ้นหกสิบวันนับแต่วันที่ท่านรับหนังสือฉบับนี้ ท่านยังมิได้

ด�าเนินการให้เรียบร้อย ข้าพเจ้ามีความจ�าเป็นที่จะต้องด�าเนินคดีบังคับจ�านองตามกฎหมายต่อไป 

  อนึ่ง หากท่านไม่ต้องการให้สหกรณ์ด�าเนินคดี ท่านมีสิทธิที่จะแจ้งเป็นหนังสือตามสิ่งที่ส่งมาด้วย ไป

ยังสหกรณ์หรือข้าพเจ้า เพื่อให้สหกรณ์ด�าเนินการให้มีการขายทอดตลาดทรัพย์สินที่จ�านองโดยไม่ต้องฟ้องเป็นคดี

ต่อศาล 

ขอแสดงความนับถือ

……………..………........……………

(...............................................)

ผู้จัดการสหกรณ์

หมายเลขโทรศัพท์ 

หมายเลขโทรสาร 

Email :
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หนังสือทวงถามบังคับ กรณีบุคคลอื่นน�าที่ดินจ�านองเป็นประกันหนี้ของลูกหนี้

 สหกรณ์ ................................. จ�ากัด 

วันที่ ..................................

เรื่อง ขอให้ช�าระหนี้และการบังคับจ�านอง 

เรียน ............................... 

อ้างถึง 1) สัญญาจ�านองฉบับลงวันที่ ......................... 

 2) สัญญาเงินกู้เลขที่ ............ ฉบับลงวันที่ ......................... 

สิ่งที่ส่งมาด้วย หนังสือยินยอมให้ด�าเนินการการขายทอดตลาดทรัพย์สินที่จ�านอง 

  ตามสญัญาทีอ้่างถงึ 1) ท่านได้ตกลงใจเข้าค�า้ประกนัเงนิกูท้ี ่....................................... สมาชกิสหกรณ์ ลกูหนี้ 

กูเ้งนิไปจากสหกรณ์....................................... จ�ากดั เป็นเงนิจ�านวน .................... บาท (.............................) ตามสญัญา 

ที่อ้างถึง 2 โดยท่านสัญญาว่า หากลูกหนี้ไม่ช�าระหนี้ดังกล่าว ท่านจะเป็นผู้ช�าระหนี้แทนโดยท่านได้น�าที่ดิน โฉนด 

(น.ส. 3 ก.) เลขท่ี......หน้าส�ารวจ ........... เลขท่ีดิน ........... เนือ้ที ่......... ไร่ ต้ังอยูท่ี ่ต�าบล .................. อ�าเภอ ................

จังหวัด ……………. มาจ�านองเป็นประกันหนี้ ดังความที่แจ้งอยู่แล้วนั้น 

  เนื่องจากว่า ลูกหนี้ผิดนัดช�าระหนี้แก่สหกรณ์ฯ อันเป็นการผิดสัญญา และท�าให้สหกรณ์ฯ ได้รับความ

เสยีหาย เพราะไม่ได้รบัช�าระหนีด้งักล่าว ฉะนัน้ โดยหนงัสอืฉบบันี ้ข้าพเจ้าในฐานะผูร้บัมอบอ�านาจ จงึขอแจ้งให้ท่าน

ในฐานะผู้จ�านองที่ดินเป็นประกันน�าเงินจ�านวน.....................บาท (......................................) พร้อมดอกเบี้ยในอัตรา

ร้อยละ.........ของเงนิจ�านวนดงักล่าวไปช�าระให้แก่สหกรณ์ฯ โดยเรว็ หากพ้นหกสบิวนันบัแต่วนัทีท่่านรบัหนงัสือฉบับ

นี้ ท่านยังมิได้ด�าเนินการให้เรียบร้อย ข้าพเจ้ามีความจ�าเป็นที่จะต้องด�าเนินคดีบังคับจ�านองตามกฎหมายต่อไป 

  อน่ึง หากท่านไม่ต้องการให้สหกรณ์ด�าเนินคดี ท่านมีสิทธิที่จะแจ้งเป็นหนังสือตามสิ่งที่ส่งมาด้วย ไป

ยังสหกรณ์หรือข้าพเจ้า เพื่อให้สหกรณ์ด�าเนินการให้มีการขายทอดตลาดทรัพย์สินที่จ�านองโดยไม่ต้องฟ้องเป็นคดี

ต่อศาล 

ขอแสดงความนับถือ

……………..………........……………

(...............................................)

ผู้จัดการสหกรณ์

หมายเลขโทรศัพท์ 

หมายเลขโทรสาร 

Email :
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หนังสือของลูกหนี้ยินยอมให้ด�าเนินการขายทอดตลาดทรัพย์สินที่จ�านอง

บ้านเลขที่................................. 

วันที่..................................

เรื่อง ขอให้ช�าระหนี้และการบังคับจ�านอง 

เรียน ประธานคณะกรรมการด�าเนินการสหกรณ์............................... 

อ้างถึง หนังสือบอกกล่าวบังคับจ�านอง ฉบับลงวันที่............................................ 

  ตามทีอ้่างถงึ สหกรณ์ฯ ได้แจ้งให้ข้าพเจ้าช�าระหนีต้ามสญัญาจ�านองประกนัหนีเ้งนิกูท้ีล่กูหนีไ้ด้กูย้มืไป

จากสหกรณ์โดยเรว็ หากพ้นหกสบิวนันบัแต่วนัทีไ่ด้รับหนงัสือดังกล่าว ยงัมไิด้ช�าระหนีใ้ห้เรียบร้อย สหกรณ์ฯ จ�าเป็น

ที่จะต้องด�าเนินคดีบังคับจ�านองตามกฎหมายต่อไป ดังความที่แจ้งอยู่แล้วนั้น 

  ข้าพเจ้าไม่ประสงค์ท่ีให้สหกรณ์ฟ้องเป็นคดีต่อศาล จึงขอแจ้งให้สหกรณ์ด�าเนินการให้มีการขายทอด

ตลาดทรพัย์สนิทีจ่�านองเพือ่ช�าระหนีด้งักล่าว ภายในเวลาหนึง่ปีนบัแต่วนัทีไ่ด้รับหนงัสือแจ้งนัน้ ตามประมวลกฎหมาย

แพ่งและพาณิชย์ มาตรา 329/1 ทั้งนี้ ให้ถือว่าหนังสือแจ้งฉบับนี้เป็นหนังสือยินยอมของข้าพเจ้า  ให้ขายทอดตลาด

ทรัพย์สินที่จ�านอง และหากสหกรณ์ฯ จะด�าเนินการขายทอดตลาดเมื่อใด ณ ที่ใด โปรดแจ้งให้ข้าพเจ้าทราบ 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดด�าเนินการต่อไป 

ขอแสดงความนับถือ

……………..………........……………

(...............................................)

ผู้จัดการสหกรณ์
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ตัวอย่างหนังสือรับสภาพหนี ้

สหกรณ ์……………………………………………….. จ�ากัด

วันที่ …….. เดือน ……………………………. พ.ศ……......…

 

  

  ตามที่ข้าพเจ้า ………………………………………………......................………….. อายุ ……… ปี สมาชิกสหกรณ์

เลขที ่……………… อยูบ้่านเลขท่ี …….....……. หมูท่ี ่….. ซอย ……………….....………………… ถนน ……………………….…………….

แขวง/ต�าบล …………....……………………… เขต/อ�าเภอ …………....…………………...…… จังหวดั …………………………………………

ได้กูย้มืเงนิจากสหกรณ์ …………………………………………………………………… จ�ากดั จ�านวน ………………………........… บาท

(…………………………………………………………………...........…) ตามหนงัสอืสญัญากู ้ฉบบัลงวนัที ่……………………………… นัน้

  ข้าพเจ้าขอท�าหนงัสอืรบัสภาพหนีฉ้บบัน้ีไว้แก่สหกรณ์ ………………………………………………………………….....

จ�ากดั เพือ่เป็นหลกัฐานว่า ข้าพเจ้ายงัคงมหีนีค้้างช�าระเป็นเงนิจ�านวนทัง้สิน้ …………………………….........………… บาท ซึง่

ข้าพเจ้าประสงค์จะช�าระหนีแ้ก่สหกรณ์ …………........…………………………………………… จ�ากดั ต่อไป โดยขอผ่อนช�าระหนี้

ทีค้่างช�าระเป็นรายเดอืน เดอืนละ ………….........……… บาท (………………………………………..........……………) หากข้าพเจ้า

ผิดนัดงวดหนึ่งงวดใด ให้ถือว่าข้าพเจ้าผิดนัดทุกงวดยอมให้สหกรณ์ …………………………………........……………………… 

จ�ากัด ฟ้องบังคับคดีได้ทันที โดยมิต้องบอกกล่าวทวงถามอีก

  เพื่อเป็นหลักฐาน ข้าพเจ้าจึงลงลายมือชื่อต่อหน้าพยาน

  

   ลงชื่อ  …………………………………………………………………… ลูกหนี้

           (……………………………………………………………………)

   ลงชื่อ  …………………………………………………………………… เจ้าหนี้

            (……………………………………………………………………)

   ลงชื่อ  …………………………………………………………………… พยาน

           (……………………………………………………………………)

   ลงชื่อ  …………………………………………………………………… พยาน

           (……………………………………………………………………)
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ตัวอย่างหนังสือรับสภาพความรับผดิ

    สหกรณ์ ……………………………………………….. จ�ากัด

    วันที่ …….. เดือน ……………………………. พ.ศ………

 

  ตามทีข้่าพเจ้า…………………………………………............................……………….. อาย ุ……… ปี สมาชกิสหกรณ์

เลขที ่……………… อยูบ้่านเลขท่ี …………. หมูท่ี่ ….. ซอย ………………………………… ถนน …………….....…......…………………….

แขวง/ต�าบล ………………………………… เขต/อ�าเภอ ……………………......…………… จังหวดั ……………….....…………………………

ได้กู้ยืมเงินจากสหกรณ์ ……………………………………………………......……… จ�ากัด จ�านวน ……..………………………… บาท

(………………………………………………………………...........……) ตามหนงัสอืสญัญากู ้ฉบบัลงวนัที ่……………………………… นัน้

  ข้าพเจ้ามีความประสงค์รับสภาพความรับผิด  และยอมรับผูกพันต่อหนี้ที่ข้าพเจ้าคงค้างช�าระแก่

สหกรณ์…………………………………………………………….......…… จ�ากดั เป็นจ�านวนเงนิทัง้สิน้ ………………………………… บาท

(……………………………………………………………….........…………) ต่อไป โดยขอผ่อนช�าระหนีท้ีค้่างช�าระเป็นรายเดอืน เดอืน

ละ………………………………… บาท (………………….........…………………………………………) หากข้าพเจ้าผดินดังวดหนึง่งวดใด

ให้ถือว่าข้าพเจ้าผิดนัดทุกงวด ยอมให้สหกรณ์ ……………........……………………………………………………… จ�ากัด ฟ้อง

บังคับคดีได้ทันที โดยมิต้องบอกกล่าวทวงถามอีก

  เพื่อเป็นหลักฐาน ข้าพเจ้าจึงลงลายมือชื่อต่อหน้าพยาน

   

   ลงชื่อ …………………………………………………………………… ลูกหนี้

            (……………………………………………………………………)

   ลงชื่อ …………………………………………………………………… เจ้าหนี้

              (……………………………………………………………………)

   ลงชื่อ …………………………………………………………………… พยาน

              (……………………………………………………………………)

   ลงชื่อ …………………………………………………………………… พยาน

              (……………………………………………………………………)
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 เงินฝากธนาคาร จ�านวน สัดส่วน ผลตอบแทน WARR

 เงินฝากธนาคาร จ�านวน สัดส่วน ผลตอบแทน WARR

  (ล้านบาท) ร้อยละ ร้อยละ ถ่วงน�้าหนัก (ร้อยละ)

  

ผลตอบแทน (รายได้) เฉลี่ยถ่วงน�้าหนัก

ตัวอย่าง  การค�านวณต้นทุนทางการเงิน เฉลี่ยถ่วงน�้าหนัก

Weighted Average Rate of Return (WARR)

“ผลตอบแทนเฉลี่ยถ่วงน�้าหนัก”

 เงินฝากธนาคาร 66 0.48 0.5 0.002

 เงินให้สมาชิกกู้ 12,937 9464 6.5 6.152

 เงินลงทุน 441 3.23 3 0.097

 สินทรัพย์ถาวร/อื่น 225 1.65 - 

 รวม 13,669 100  6.251

 เงินฝากออมทรัพย์ 624 4.56 1.5 0.068

 เงินฝากออมทรัพย์พิเศษ 2,788 20.40 3 0.612

 เงินส�ารองบ�าเหน็จเจ้าหน้าที่ 25 0.18 - -

 ทุนเรือนหุ้น 8,730 63.87 5.50 3.513

 ทุนส�ารอง 582 4.26 - -

 ทุนสะสมต่างๆ 920 6.73 - -

 รวม 13,669 100  6.251



158        คู่มือการบริหารสินเชื่อสหกรณ์

หนังสือมอบสิทธิเรียกร้องเงินฝากเป็นประกัน

    สหกรณ์ ………………………………………. จ�ากัด

      

วันที่ …….. เดือน ……………………………………. พ.ศ. ……………..

  

  ข้าพเจ้า นาย/นาง/นางสาว ……………………………………………………………………………………………......…..

สมาชิกเลขทะเบียน ………………... อายุ …………. ปี บ้านเรือนตั้งอยู่เลขที่ ……………………………….. หมู่ที่ ………………

ตรอก/ซอย ……………………………………. ถนน …………………………………….. ต�าบล/แขวง ……………………..……………….

อ�าเภอ/เขต ……………………………………. จังหวัด …………………………………. โทรศัพท์ ………………………………………….

ขอท�าหนังสือให้ความยินยอมไว้กับสหกรณ์ ……………………………………..……………………. เพื่อเป็นหลักฐานดังต่อไปนี้

  1. ข้าพเจ้าเป็นผู้ทรงสิทธิเรียกร้องโดยสมบูรณ์ และชอบด้วยกฎหมายในบัญชีเงินฝาก …….......…………

…………………………………………………….. เลขที่บัญชี ……………………………………………….. ที่ข้าพเจ้ามีอยู่กับสหกรณ์

  2. ข้าพเจ้าขอมอบสิทธิ์เรียกร้องเงินฝากนี้ เพื่อเป็นการช�าระหนี้คืนเงินกู้ ดอกเบี้ยและค่าปรับ (ถ้ามี)

ตามหนงัสอื/สญัญาเงนิกู ้………………………………………………………. ของข้าพเจ้า เลขที ่…………………………………………

ลงวนัที ่………………………………… จ�านวนเงนิ ………………………. บาท (……………………………………………………………….)

และขอมอบสมุดคู่บัญชีเงินฝากที่ใช้เป็นหลักประกันดังกล่าวให้สหกรณ์เก็บรักษาไว้

  3. ในกรณีที่หนี้สินที่ข้าพเจ้ามีอยู่กับสหกรณ์ถึงก�าหนดช�าระ และหรือข้าพเจ้าผิดนัดช�าระหนี้ งวดหนึ่ง

งวดใด หรือหลายงวด ไม่ว่าด้วยเหตุใดๆ หรือมีกรณีอื่นใดอันท�าให้สหกรณ์ไม่ได้รับช�าระหนี้ และไม่ว่าบัญชีเงินฝาก

ตามข้อ 2 จะครบก�าหนดเวลาฝากหรอืไม่ ข้าพเจ้าตกลงยนิยอมให้สหกรณ์มสิีทธถิอนเงินฝากจากบญัชเีงินฝากทีเ่ป็น

ประกัน น�ามาช�าระหนี้ของข้าพเจ้าได้ทันที

  4. ข้าพเจ้าตกลงยินยอมให้ถือว่าหนังสือฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของหนังสือ/สัญญาเงินกู้ ………...….……….

ตามข้อ 2

  ข้าพเจ้าเข้าใจข้อความในสัญญานี้โดยตลอดแล้ว จึงลงลายมือชื่อไว้เป็นส�าคัญ

   ลงชื่อ …………………………………………………………………… ลูกหนี้

            (……………………………………………………………………)

   ลงชื่อ …………………………………………………………………… เจ้าหนี้

              (……………………………………………………………………)

   ลงชื่อ …………………………………………………………………… พยาน

              (……………………………………………………………………)
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